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FHlinisterio ve Relaciones Exteriores
Instituto de Educacién Superior en Formacién Diplomdtica y Consular
“Dr. Eduardoe Latorre Rodriguez” (INESDYC)
INESDYC-RE-002-2024 Santo Domingo, D. N.

08 de enero del 2024.

Al: Lic. Dario Castillo Lugo
Ministro de Administracién Publica
Su Despacho.

Asunto: Remision Informe de Ejecucién Plan de Accion de Mejora Clima Organizacional
2023.
Adjunto: Informe de Ejecucién Plan de Accién de Mejora Clima Organizacional 2023.

Cortésmente, después de saludarle, tenemos a bien remitir el Informe de Ejecucion del Plan
de Accion de Mejora Clima Organizacional 2023, a los fines de dar cumplimiento con el
indicador 9.5 del Sistema de Monitoreo de |a Administracién Publica (SISMAP).

Sin otro particular y agradeciendo la atenta y favorable acogida que pueda dispensarle a la
presente, aprovecho la ocasién para reiterarle mis sentimientos de distinguida consideracién
y alta estima.

Atentamente,
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EJECUCION PLAN CLIMA 2023
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PERIODO DE EJECUCION
OBJETIVO Plan de Accion d
J. . e _: Wty AREA DE MEJORA PRODUCTC INDICADOR ACTIVIDADES FECHA DE FECHA DE ESTATUS META RESPOMSABLE OBSERVACICNES
migjora clima org-afio 2023
INICiO TERMING
Comunicar los resultados de fa [Asegurar que el [Restiltadas de Los resultados de la | Comunicar los resultados de Alcanzado (se hizo [Socializar los Departamento de
Encuesta de Clima al 100% del {100% de los encuesta de dima  jencuesta de clima | la encuesta de clima al reunion de resultados de la |RRHH
personal antes del 30 junio colaboradores divulgados son divulgados personal y promover la soclalizacién) encuesta de cima
2023 conozcan los captacién de sugerencias. T4un-23 1 30-un-23 atodo e personal
resutlados de la
encuesta de clima
Implementar actividades Participacion de | Actividades que Actividad familiar  [Realizar propuesta sobre el Alcanzado (Eco Rally) Departamento de
familares dentro de I colabroadores en finvolucren a la realizada tpo de actividad y fecha de | 1-ago-23 | 31-ago-23 Realizacion de a1 |RRHHY
programacion anual de RRHH | Actividades familia de los lrealizacion i HERES Administrativo/
antes del 31 de diciembre familiares colaboradores Solicitar la aprobacion de la 1-5ep-23 | 30-sep-23 actividad en el anc |Rectorfa
2023, realizadas. Qpuesty, _ 2023
Coordinar y realizar la Tonov-23 | 31112073

aclividad aprobada

Promover semestalmente en
los coliboradores el uso de

Captacion de
sugerencias de

Ervio de arte de
motivacion para

Cantidad de envios
realizados en el afo

Promover el uso de los
buzones de sugerencia . a

Junio 2023

Junio 2023

Alcanzado (remitido
por carreo en mes

Enviar arte de
motivacion de uso

Departamento de
RRHH

canales disponibles  para colaboradores promover el uso del través del correo electronico y Diciembre |y Diciembre septiembre) de buzones de
escuchar sus quejas, Buzdn de y mural informativo 2073 2023 sugerencias
inquiietudes, propuestas, etc. sugerencias semestralmente
i |
Realizar reconocimiento a Reconodmiento a |Empleados Actividad de Realizar actividad de: Alcanzado (Realizada |Realizacion de una Departamento de
colaboradores segn Plan de  |colaboradores reconocidos reconocmento reconocmiento. el 15/12/23) actividad de RRHH/ Rectaoria/
reconocimiento antes del 31 realizada 1-dic-23 | 31-dic.23 | Reconocimimento |reconocimiento Departamento de
de dicembre 2023 empleado estrella y Planificacion y
antiguedad Desarroilo
Promover el uso efectivo de las|Entrenamiento Empleados Capacitacion en Realizar capacitacion al Postergado por  |50% del persoral | Departamento de Postergado por
TIC"s en el 50% def personal  |masivo en TICs capacitados en TIC's realizada. personal sobre TIC s, adecuacion de aulas {del grupo llal vV [RRHH/ adecuacion de
antes del 30 de septiembre herramientas TIC's T-sep-23 | 30-sep-23 capacitado en Departamento de aulas
2023 TIC’s. TIC
Implementar plan de bienestar Mejora bienestar  [Plan de bienestar Implementacion del Alcanzado Departamento de
laboral para elevar ks de los elborado e plan de bienestar  |Andlisis de los resullados de | 1-jus-23 | 30-un-23 RRHH/
satisfaccion de los colaboradores implementado aprobado la encuesta de clima aplicada Administrativa/
colaboradores, Eiaboracmn plan de 154un-23 | 304un-23 Alcanzado Plan de bienestar |Rectoria
ienestar
ehborado
Presentacion del Plan de Alcanzado y remitido
' bienestar para aprobacion, 1quk23 | 31qu-23 |POrcomeoen el mes
agosto
Implementacion de acciones Alcanzado en un 96% |70% del plan de
- / aprobadas, 1-ag0-23 | 31-ago-24 bienestar
implementado
Total Actividades 11
Alcanzadas 10
. e % ejecucién 91%




