EJE ESTRATEGICO: §

Resultado Producto

' R19. Fortalecimiento del (P27 Realizacion de

Indicador del
producto

Meta del
indicador
al 2024

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Cronograma
2024

Medio de
Verificacion
del Producto

M T2 1314

Requerimientos
Responsables /

involucrados -2
Actividades

. IP27.1 Informes de { | 1-Elaboracion POA 2023 (Talleres de
[Sistema de Planificacion y| o5 informes de [ejecucion trimestral . socizlizacion areas POA). 2-Informe
Control. {ejecucion trimestraly final del Plan o ejecucion trimestral enero/marzo. 3-
%vfmal del POA.  |Operativo Anuz! : NP 2711 1 | Departamentode | Informe ejecucion trimestral
[Elaboracion del  |(POA), asi como su | | Evidenclas S e S | abrifjunio. &-Informe ejecucion
(PO, seguimierto y elaboraciony | 5 | commempladas de | 1 | 1 2 | Moritoreoy | tmestral julio/septiembre. 5-Informe | DOP
{cumblimtenw al PElipublicacion. dicha andas | ! 1 Evaluaion de PPP !e;ECUCﬁDnmmestra! octubre/diciembre.
!202]-2024 [ 1 | & Informe ejecucion final del afo
1 | ] |
| deobuec
K. Sistemace P25 P28.1. PV MPBLIGR | | f | 'i-Reunion con las ejecutivas ce Square
-Psmﬁuﬂonlnsumdouflwememacum del |habilitado de renavacion ; | ; ‘ | Departamenio de | Solution y de! ITSC para el
Instaurade. |Sistema de contrato consultara | | i i I i restablecimiento del sistema de
Planificacian y 1| Square Solution. | N/A ‘ N/A N/"j 1| wla{m planificacion. DoP
e e lven A (OAEEN | | | | | Monitoreoy :
[Fualuncidr (PAE) : ‘ | Evaluacion de PPP
{ | ‘
P29. Seguimieno [IP29.1 Medicion | MVP 28.11Informe| | ’
indicador SISMAP  |del nivel porcentua| trimestral SISMAP- | | i
del ITSC. general def SISMAP | ITSC con la i '
sobre e ITSC | calificacion final o 3
del indicador | ' 1- Dar seguimiento 2l indicador
100% | general y tocos sus 5% | 25% | 25% : 25% |Calidad en |a Gestion|SISMAP. Doe
subindicadores [ 2- Informes del indicador SISMAP.
| R21. Establecer un |
| modeio de gestion de [ { i
| calidad y fortalecimienta | |
de los servicios bajo las o 1
| normativas del sector i | |
\pdblico y certificable bajol {1 1-Programacion de encuestas
| normas internacionales. [ [ | 2-Medir |2 perpecion de los usuarios
[t ! 1 ' Clientes
P30. Monitoreo de |IP30.1. Numero de MWP3011 | | | | =
lacalidad delos  |actividades 6 iformesde | 1 | 1 | 2 | 2 |Calicadenla Gestion] > IC@ Tecnica aprobada DOP
7 | | | | 4-Elaborar Informes de encuestas.
servicios del ITSC. |realizadas | avance, { | ‘ | ; ‘ )
, fo] |5- Registrar as quejas y/o sugerencias
| ‘ : i . &-Seguimiento Carta Compromiso al
[ o ‘ Ciudadano
| |
| | |
T T 1
L] i
aEEN
|
P31. Seguimiento P3L1 Porcentaie MVP31.1.1 [ : 1-Dar seguimiento al incicador ce |a
Indicador de la el curgiintonts. 100% informes de 25% | 25% | 25% l 25% |Calidad en la Gestion| NOBACI, 2- Informes del indicador de | DOP
NOBACI. monitoreo. | [ la NOBACI.
] |
| |
]
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