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DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLANOPERATIVO ANUAL 2024

DEPARTAMENTO
EJE ESTRATEGICO
OBJETIVO ESTRATEGICO

Calidad en iz Gestién (SGI) -
Eje Estrategico 2 za y Fortalecimienta - —
Fortalecer el Marco legal, normativo y funcional del SIUBEN

Meta Fisica

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 5
Producto Indicador Medio de Verlficacién Unidad de Actividades ik

Medida R Enero Febrero Marzo  Abrll  Mayo Junio Julle  Agoesto Septiembre Octubre  Noviembre

Presupuesto RDS Riesgos Asoclados Observacion

lembre
36.1 Reallzar ia extarna de i

Informe de Auditoria Externa 1 con el ente certificador a las normas: IS0 $745,860,00
89001.2015, IS0 270012013 e (SO 233012018

36.2 Realizar auditoria Interna de las normas |50

Informe de Auditoria nterna 2 e mﬁawhdmﬁﬂmhﬁwﬂmﬂ“m_ﬂu_nﬂﬂaﬁmo 1 $20,000 00
declarado
Cambio de fecha planificada por
Nimera de auditorias a8 fla b
realizadas Cantidad g 3
3B3C cién de empresa cer a para No Disponibilidad de Fendas
Copia de solicitud de 1 realizar la auditoria de Renovacién y 2 auditorias 1
36. Py anual de auditorias al adquisicién y TOR elaborados de seguimiento de las normas. |SC 90012015, i

de Gestién Integrado ejecutado 150 270012013 e SO 22301:2019

36 4 Realizar i axterna de &
Recartificaclén con el ente certificador a las
Informe de Auditoria Externa 1 normas. IS0 9001:2015, SO 270012013 6 1SO 1 $1,077,60500
223012008
1- Reporte de Control y
Porcentaje de Seguimiento de Acciones 365 Gestionar planes de accién y solicitudes de
implementacién del plan Correctivas Porcentap: 100%  |aceiones correctivas producte de |a Auditoria 50% SO = mmmn:”“ﬂun!&unnw ih.-?s.nm
de acclén 2- Formulario Solicitud de Externa de seguimiento o el Ll
Accién Correctiva
37 Evaluaciones de riesgos de |os procesos  |Nimero de jordanas de Matriz de seguimiento de Cartidad 2 |37 1 Revision de los riesgos de los procesos . No n_uUu:_ﬂ__..n.w.n de las
de la 150 5001.2015 evaluaciones realizadas rissgos y oportunidacies:de | e (acciones para abordar riesgos y oportunidades) | 1 - involucrados en las dreas para
los procesos realizar las evaluaciones
381 Realizer las evaluaciones de riesgos a los i o
3B. Evaluaciones de riesgos de los actives de | Numero de jordanas de Matriz Q.M m_mu:__a.—_.nznﬂnn.. Cartidad 4 activos de inf i6n de los luid 1 1 1 N BERa I nﬂ&u e
la infermacién de la IS0 270012013 evaluaciones realizadas fimsagn U O oL Lee Lo oL, en el alcance del Sistema de Gestion de 1 T Invelucrados en las dreas para
G racive Sequridad de |a Informacién (SGS1) realizar ias evaluaciones
391 Realizar &l autodiagnastico del Models en el Retraso en la autcevaluacién de
Autodiagnéstico realizado | Guia de Autodiagnéstico CAF Cantidad 1 : i | 1 = a
|28 Marco Comin de Evaluacién (CAF) SIUBEM e Informe de Autocevaluacién los departamentos involucrados
implmentads — - - = — |n. I
. 382 Elsborar Plan de Mejora del CAF . LI R POt e ol S
Plan de Mejora elaborado Plan de mejora del CAF Cantidad 1 manitorear su ejecueidn ¥ | 1 de los departamentos
| invalucrados
401 Crear o actualizar la informarcicn
40, I Ny i6n de Docu Porcentaje de Doc Solicitud de ion yfo e la izaci Retraso en la publicacién y
Controlados actuslizados/ creados actualizacién de documentos Poroenale 100% | 4e génerc de la informacién dodumentada y 100% uN 100% iy 3 ciskibucion e lo documentas
| oficializar estos en el sisterna documental del sistema
e 412 E| &n de los p de &j
lan yF del Plan ___u.”””_um n_mam_mﬂ_ﬁn.._nn v _=_.o:4_an vacscmmannc: i Porcentale 3 para validar la efectividad de Jas estrategias y B . . Ne disponibilidad del personal
|de Continuidad de Negocios (IS022301) il L Lo £asultados (recomakacionias Camtidad soluciones de la continuidad de negocio, segln f Inveluerada
L para mejoras) el calendario establecido
42 Seguimiento y meonitereo a los resultados | Cantidad de Informe trimestral de avances 421 Redaccian del informia trimastral de «mm:uma W: _ana_ﬂ”o_wﬂn_: uer
de |os indicadores de procesos y servicios requerimientos en el plazo |de indicadores del sistema de Cantidad 4 avances de “:n_nmﬁ_un-mm el sitarie de Gustitn 1 1 1 1 il o___M_.m il -nm i s m—._m:nan 2
comprometidos en la Carta Compromisa establecido gestitn | i o in .nmnnqmmmﬂ .”w..mz_mﬁmam e
51
. Porcentaje de | 431 Aplicar encuesta a Usuarios o usuaras
43. Ei ta de satisf de | 3
Sabicos £n 1a Administracian PUbies MAp  |Implemantacicn de ta Informe de la Encuesta MAP | Porcentaje 1 Institucionales, elaborar informa de resultacas y 100% : mzncmm.._wmmL_Moan_u_u_.whhm anal
encuesta de satisfaccidn remitir al MAP
" ¢ 44,1 Completar fermularic de evaluacién de
44, de la Carta C al F enla (Informe de Evaluacién annual i No poder realizar la evaluacién
i L] Y Porcentaje 100%  |carta compromiso y recopilar evidencias 100% i
tludadano o ciudadana (CCC) |evaluacidn de la CCC de la Carta Compromiso Actualizar la Carta Compramiso cuande apligue dentro del tiempo establecido
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code Beneficia

DEPARTAMENTOQ DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN OFPERATIVO ANUAL 2024

DEPARTAMENTO
EJE ESTRATEGICO
OBJETIVO ESTRATEGICO

Calidad en |a Gestion (SG1) - -
Eje Estrategico 2 Gobernanza y Fortalesimients Institucional ”_

Fartalecer el Marco legal, normativo y funcional del SIUBEN .

Meta Fisica
Producto Indicador Medic de Verificacién Unldad e Actlvidades
Cantidad

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

Presupuesto RDS Riesgos Asociados Obszervacion

Medida nabreto Marzo Maye Junie Julle Agosto Septiembre Octubre  Noviembre Diclembre

45 Fortalecer el conecimiento del personal Listado nm.mm_ﬂw:n_m a

auditer en las normas IS0 27001 en su nueya | —ontidad de capacitacidn | capacitacién Cantidad 457 Enviar solicitud de Capacitacién detallando

versién y en la redaceién de hallazgos ejecutadas &l contenide del curso 100% 165,000 00| Ne Disponibilidad de Fondos
Certificado de participacian

$1.843 4565.00

Encargado de Planificacion y Desarrolfio

\ _-.3_ Lizarda Ortiz o
Director General

SISTEMA DE
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ONERNT DELA
TCA MOMINICANA

Sistema Unico de Beneficiarios

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

PRESUPUESTO
DEPARTAMENTO Calidad en |a Gestidn (SGI) = e
EJE ESTRATEGICO @ Estrategico 2: Gobernanza y Fortalecimiento Institucional
OBJETIVO ESTRATEGICO Fortalecer ¢l Marco legal, normative v funcional del SIJBEN —

idad de Cosl itario 4 S -
Producto Actividades roente s Insumas Objetal o0 Cantidag  C°5te Un TRIMESTRE1 TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 5 TRIMESTRE 4 Presupuesto b sarincion
Financiamianto medida RD$ Enero Febrero Marze Abril Maya Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Moviembre Diciembre RDS
P {1 22920 persona -1 1,000.00 o.00 &,000.00 0.00 (alle)s} 000 ooo 000 [ellels] c.oo 6,000.00
361 Relizar auditoria externa de Il con el ente
certificador a las normas: 150 90012015, 1S0 270012013 &
130 2e80 ko 228706 Unidnel 1 739,860,00 739,860.00 739,860,00
POA asignado Técnicos v i = ot 7
36.2 Realizar auditoria Interna de las normas ISO 90012015 Vidticos
Sisterna de Gestién de |a Calidad, IS0 270012013 e IS0 | Presupuesto Nacional Hospedaje 223101 Unidad 1 20,000.00 20,00000 20,00000
22301:2019 a todo el alcance declarado
36. Prog anual de audi al
Sist
ema de Gestion Integrado ejecutado Considerar gestionar fondas
por un monto estimado par
f RD$1,480,720 00 para el
36 4 Realizar auditoria externa de Renovacién- " POA asignado Técnicos | 228708 thidag i 1AB1EI500 1067.605.00 000| 106760500 |procesa de adquisién del
Recertificacién con el ente certificador a las normas: IS0 Mﬂ_‘ﬁﬂﬂn.u_nﬂnﬁn Mu-ﬂ”ﬂuﬂ.
BO01.2015, IS0 27001:2013 e |50 223012018 en febrero 2035,
F 228201 persona 1o 1,000.00 10,000.00 10,000.00
i
46, Fortalecer el conocimiento del 381 C ién para el p auditor en redaceidn de . N&hmﬂﬂﬁhﬁﬂwh”uﬂn a
personal auditor en las normas 150 No Conformidades Plan de Capacitacidn Capacitacién 228704 Unidad 1 165,000 00 165,000 00 165,000 ,00 | gue pertenece a la partidade
27001 en su nueva versidn y en la RRHH capacitacién que coordina
redaccidn de hallazgos Capacitacién en 150 9001 para Padl Rosa mm%_w:
745,860.00 0.00

20,000.00 0.00

0.00 0.00 0.00 1.077.605.00 165.000.00 1,843 46500

- \

NancfBastro
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