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Encargado(a) de Calidad en la Directoﬁa)_ﬁéfl@ﬁiﬂlaédn y Director(a) Ejecutivo Diresc
Gestion Desarrollo :
Fecha: enero 2018 Fecha: abril 2024 Fecha: abril 2024

Creacién de Documento.

e Eliminacion de los 10 subprocesos estratégicos, 19

Marzo 2024
/x\

2.0 Abril 2024 subprocesos operativos y los 27 subprocesos de
apoyo.
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Restructuracion de las cantidades y nombre de los
macros procesos estratégicos, de apoyo y
operacionales pasando de 4 procesos estratégicos a 2
procesos, de 6 procesos de apoyo a 5 procesos y de 5
procesos operativos a 4 procesos.

Cambios de los procesos estratégicos pasando de:
Gestion de planificacion, programacion y ejecucion
presupuestaria, observatorio permanente de
seguridad vial, gestion de la calidad y procesos de
control a gestion estratégica y sistema integrado de
gestion.

Cambios de los procesos de apoyo pasando de:
gestion administrativa, relaciones publicas vy
comunicaciones, tecnologia de la informacion vy
comunicaciones, gestion humana, servicios de
programas sociales y gestion financiera a gestion de
las comunicaciones, gestion juridica, gestion de
recursos humanos, gestion de la tecnologia y gestion
administrativa y financiera.

Cambios de los procesos operativos pasando de:
Seguridad vial, gestion legal y juridica, educacidn vial,
regulaciones, registro nacional de licencias a gestion
de la seguridad vial, gestion de regulaciones, gestion
de licencias de operacion y permisos y gestion de
movilidad sostenible.

Modificacion del disefio del mapa del proceso: cambio
en el flujo de los procesos, cambios estéticos como
forma y color.
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