Plan de Capacitacién Anual

ificacién de Recursos

Bocumento Mo INAP-FAC-001

Fecha de emision: 17/1/2019

Fecha de revision: B/8/2023

Version: 5
Institucién: Direccion General de Parque Zoolégico Nacional (ZOODOM).
al isterio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MIMARENA). Fecha: 31/1/2024
Provincia: trito Nacional Municipio: Santo Domingo de Guzman.
Sector: Gestién Publica Municipal Salud
Cuenta con aulas para la capacitacién 7 si No O
Proveedor: Instituto
Cantidad de Cantidad de iCudntos pertenecen
Cantid i de Grupo ocu| | Nacional de Aporte total del
Na. Departamento requirente Yoo de Programa de Capacitacién Modalidad Competencia a desarrollar par sexo sexo st a carrera P pacans Mes de Ejecucién Aporte unitario
programa i fino participantes i 2 al que pertenece Administracién programa
Piblica (INAP)
1| Compras y contrataciones Diplomado Diplomada en Liderazgo Organizacional Virtual Aprovechar el potencial de las personas dentro del equipo 1 (1] 1 1 v Enero INAP 50.00 $0.00°
Conciencia Social. Pasién por el Servicio al Ciudadano.
2| Todos los departamento: Cursa Induccién a la Administracion Publica Nivel | Presencial Innovacion. 50 50 100 0 L Mayo INAP $0.00 0.00)
Educacion Ambiental
Veterinaria, tesoreria, Recursos
3| Humanos Curso Microsoft Excel Avanzado Virtual Mejor desempeic Y rendimiento en sus funciones 15 5 20 ] Abril INAP $0.00! $0.00)
4| Todos los departamentos Curso Atencién al Ciudadano y Calidad en el Servicio. Virtual Pasién por el Servicio al Ciudadano. Eficiencia, Comunicacion. 15 10 25 0 Julio INAP 50.00 $0.00:
Capacitaciones Dirigidas a Otros Proveedores
Cantidad de Cantidad de ZCudntos pertenecen
T Cantidad 1 de G ocu| Aporte total del
No. Departamento requirente pade Programa de Capacitacién Modalidad Competencia a desarrollar par sexo sexo soe a carrera nipo ocupaclonst Mes de Ejecucion Proveedor: Aporte unitario
programa Femenino Masculino particantes administrativa? ol gus partenacy E—
Compromiso con los Resultados. Eficiencia para la Calidad.
1| Todos los departamentos Curso. Manejo Efectivo del Tiempa. Presencial i6n y Organizacion. 12 10 22 0 100, 0 IV, Septiembre INFOTEP $0.00! $0.00]
Comunicacion. Desarrollo Relaciones. Planificacion y
2| Todos los departamentos Curso Supervision Efectiva, Presencial Organizacion. 10 10 20 1] Grupo IIL IV Mayo INFOTEP $0.00 $0.00
Conciencia Social. Liderar con el Ejemplo. Desarrollo
3|Todos los departamentos Curso Inteligencia Emocional. Presencial Relaciones. 10 10 20 0 Grupo Il IV, V Agosto INFOTEP $0.00 $0.00]
4| Educacion Ambiental y Tesoreria Curso Atencion al cliente Presencial Mejor desemperio en la atencion para con los clientes 15 T 22 0 yn Octubre INFOTEP $0.00
5| Todos los departamentos Charla Charla de Primeras Auxilios Presencial Habilidades ante emergencias presentadas 15 15 30 0 Enero Cruz Roja $0.00
Compras y contrataciones,
6| Administracion y Tesoreria Curso Toma de decisiones y delegacion efectiva Virtual Trabajo en equipo 10 5 15 1 LILILIVV Marzo INFOTEP. $0.00 $0.00
Conciencia Social. Liderar con el Ejemplo. Desarrollo
7| Todos los departamentos Curso Comunicacion Efectiva. Virtual Relaciones. 15 10 25 1 Febrero INFOTEP $0.00 $0.00
8| Todos los departamentos. Curso Resolucion de Conflictos. Presencial Mejor manejo y desemperio en las areas. 15 10 25 0 Abril INFOTEP 50.00 $0.00
Conciencia social Liderar con el Ejemplo. Desarrollo
9| Todos los departamentos. Curso Maneio de las Relaciones Interpersonales Virtual de Relaciones. 15 10 25 0 Julio INFOTEP $0.00
Total: s =

fevisado por responsable de Recursos Humanos

Aprobado por Maxima Autoridad Ejecutiva




