Enlace del portal del Observatorio de los Servicios Publicos en la pagina web del Gabinete de Coordinacion de Politica Social
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:QUE ES LA GUIA PARA
:.A IMPLEMENTACION DE LA EVALUACION Los OBJ ETIVOS DE LA
DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL? EDl SON'
E

+ Mejorar la gestion publica a través de la
retroalimentacién y aprendizaje organizacional.
€ una herramienta de apoyo para la implementacion del - Garantizar la satisfacciéon de la ciudadania.
S

tema de Evaluacién del Desempenio Institucional que : " : :
permite a las instituciones estatales conocer y llevar a cabo Promover la requn§ab|llzaC|én y empoderamiento.
en forma efectiva el proceso de gestién institucional - Fortalecer la rendicién de cuentas.
orientado a resultados, y con ello, contribuir en la - Estimular la mejora continua.
construccion de una gestion publica sistematizada, eficiente y
transparente.

DOMINICANA

- Impulsar fortalecimiento institucional.
- Asegurar la vinculacién en las Evaluaciones del
Desempenio institucional y laboral.

Direccién de Planificacién y Desarrollo
Direccién Interinstitucional de RR.HH. y D.O.
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