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El Instituto Agrario Dominicano (IAD), cumpliendo con las disposiciones
establecidas en el Decreto No. 211-10, que establece la aplicacion de la
autoevaluacion organizacional mediante el Modelo Marco Comun de Evaluacién
(CAF) (Basada en la Version 2020), y posteriormente la elaboracion del informe
de Plan de Mejora 2023, para la realizacion de las acciones encontradas en sus
puntos débiles y acciones de mejora correspondientes a cada criterio y
subcriterio.

En tal virtud de lo ante expuesto, el IAD elabor6 el Plan de Mejora Institucional
correspondiente a los meses enero-diciembre 2023, con el propdsito de realizar
las actividades seleccionadas en el Autodiagnostico Organizacional con el
Modelo CAF como relevantes para este periodo.

Este documento arroj6 el Informe de Avances logrado en el periodo
anteriormente mencionado, de los criterios plasmados por areas y las acciones
comprometidas. El objetivo de este informe es presentar las metas logradas con
sus respectivas evidencias.



Marco Institucional

El Instituto Agrario Dominicano (IAD), es una instituciobn descentralizada del
Estado dominicano, adscrito al Ministerio de Agricultura (MA), creado mediante
la Ley N0.5879 de Reforma Agraria y sus modificaciones, de fecha 27 de abril
del aflo 1962, cuyo proposito principal es ejecutar los programas de Reforma
Agraria; contribuyendo a la mejora de las condiciones de vida de las familias del
campo a través de un desarrollo sostenible.

Actualmente el IAD esta trabajando en el proceso de transformacion de la Ley
que le dio origen y de su estructura orgénica, con miras al fortalecimiento
institucional, fomentando y destacando los programas de capacitacion y
distribucion de tierras para seguir operando de manera eficiente y eficaz en el
sector reformado.

Mision: Promover la aplicacion de politicas de desarrollo integral sostenible de
las familias agrarias, mediante un proceso de acompafiamiento en organizacion
y capacitacion, a partir de la captacion, distribucién, regularizacion de tierra y la
consolidacion de los asentamientos campesinos.

Visién: Para el afio 2024 ser una institucion transformada para el mejoramiento
de la calidad de vida de los parceleros del sector reformado; insertando la
tecnologia, incrementando la productividad, la rentabilidad y el cuidado del medio
ambiente de manera sostenible.

Valores:
e Vocacion de servicio
e Justicia Social
e Transparencia

e Solidaridad
e Compromiso
e Equidad

e Trabajo en equipo



Con el objetivo de identificar fortalezas y areas de mejoras en la institucion se
realizo el Autodiagnéstico Institucional basado en el Modelo Excelencia, Marco
Comun de Evaluaciéon (CAF), por sus siglas en inglés.

Este Autodiagnostico fue aplicado por el equipo evaluador y revisado por el
Comité Institucional de la Calidad del IAD. En este proceso se realizo la
identificacion de los puntos fuertes y débiles, asi como también las areas de
mejoras, de las cuales se seleccionaron 12 acciones relevantes para la
elaboracion del Plan de Mejora 2023, de las cuales se cumplieron los siguientes:

Subcriterio 1-1: Socializar la Mision, Vision y Valores de la institucion

> Areade mejora:
No se ha socializado la Mision, Visién y Valores con todos los grupos de
interés del 1AD.

» Accion de mejora:
Socializar Mision, Vision y Valores

» Accion ejecutada:
Durante el periodo enero-diciembre 2023, se realizé la socializacion de la
mision visién y valores de la instituciébn con los diferentes grupos de
interés, poniendo estos en conocimiento a través de los medios de
comunicacion institucionales. Asi como también se realizaron jornadas de
induccion al personal de nuevo ingreso del IAD.

» Indicador logrado: campafa de socializacién al 100%

» Evidencias: informacién plasmada en los murales, mision, vision y
valores contenidas en el Portal de la institucion, induccién al personal de
nuevo ingreso, fotos de informaciones ubicadas en diferentes areas de la
institucién, incluyendo las areas de ponchado. Al cierre del periodo 2023
se han desarrollado talleres de socializacién del marco estratégico con la
participacion de 1933 servidores publicos. Asi como también Talleres de
Fortalecimiento Institucional. (Fotos y Listados de participacion).



Subcriterio 1.2: Mejorar el Plan de Comunicacién Interna

> Areade mejora:
No se ha mejorado en su totalidad el plan de comunicacion interna.

» Accion de mejora:

Iniciar un programa con acciones que logre que la comunicacién interna
fluya de manera efectiva.

» Accion ejecutada:
La institucion garantiza la comunicacién interna ejecutando acciones para
la mejora continua, realizando actividades de socializacion para dar a
conocer las informaciones que se generan de manera interna y externa;
actualmente se cuenta con un area de mesa de trabajo, murales,
mensajeria por WhatsApp, campafia de comunicacion interna para
motivar a los colaboradores a que sigan todas las redes sociales de la
institucion.

» Indicador logrado: manejo eficiente de la comunicacién interna en un
100%.

» Evidencias: murales informativos, Portal Web Institucional,
documentaciones, socializaciones, mesas de trabajo, correos
institucionales, (INTRANET).

Subcriterio 1.3: Desarrollar planes de incentivo para reconocer y dar merito al
empleado.

> Areade mejora:
No se ha implementado ni actualizado programas de reconocimiento al
empleado del IAD

» Accion de mejora:
Desarrollar planes de incentivo para reconocer y dar merito al empleado.
» Accion ejecutada:
El IAD en este periodo correspondiente al afio 2023, cumplié con la meta
del SISMAP, por lo que los colaboradores recibieron una bonificacion por
cumplimiento de indicadores. se reconoci6 a 37 colaboradores que tienen

mas de 20 afios en la Institucion.
» Indicador logrado:



Implementacion de programas de reconocimiento al empleado del IAD
en un 85%

» Evidencia: Fotos de reconocimientos y listado de colaboradores
jubilados y pensionados reconocidos del IAD.

Subcriterio 4.4: Desarrollar plan de monitoreo por parte del Departamento TIC
y el conocimiento de la organizacidn, para asi asegurar su relevancia,
correccion, confiabilidad y seguridad.

> Areade mejora:
No se ha creado un programa para el plan de monitoreo por parte de la
TIC y asegurarse de que las informaciones y conocimientos del IAD se
garantice su seguridad.

» Accion de mejora:
Desarrollar plan de monitoreo por parte del Departamento TIC vy
asegurarse de que las informaciones y el conocimiento de la organizacion.

» Accion ejecutada:

Dando cumplimiento a este subcriterio, el Departamento de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién (TIC) del IAD incluyé en el POA 2023y
en su plan de compras la adquisicion de un sistema informatico para los
fines de monitoreo; ademéas de la adquisicion de mejoras para la
infraestructura de datos abiertos (Data Center). poseemos antivirus
actualizado y monitoreo de los servidores por medio de la aplicacion
PRTG, la cual se visualiza en una pantalla (TV). Integracion de un
Firewall, para proteger la data perimetral de la Institucién, medios de
seguridad en carpetas por Departamentos, Capacitacion del personal de
la TIC en Diplomado de Ciber seguridad en INTEC.

» Indicador logrado: monitoreo implementado al 100%

» Evidencias: Fotos de ciber seguridad en murales y pasillos, Imagenes de
Firewall para la proteccion perimetral de la data de la institucion,
certificado de uno de nuestros colaboradores en un diplomado impartido
por el Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo(INTEC).



Subcriterio 4.5: Crear un sistema para la gestion a traves de herramientas TIC
del PEl y los POA

>

Area de mejora:
No se ha implementado un sistema para la gestion a través de
herramientas TIC del PEIl y POA.

Accién de mejora:
Crear sistema para la gestion del PEI y POA con herramientas TIC.

Accion ejecutada:

Durante el periodo correspondiente al afio 2023, el Departamento de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), contacté una
empresa, la cual hizo una sensibilizacion a los encargados del
Departamento de planificacion y Desarrollo y la Division de Formulacion,
Monitoreo y Evaluacion PPP sobre la necesidad de crear dichos sistemas.

Indicador logrado: implementacion de sistemas en un 70%.
Evidencias: invitacidn via correo a la convocatoria de la presentacion

de los avances en Gestion Integral, con la cual podemos lograr la
transformacion digital de la institucion.

Subcriterio 4.6.1: Construir rampas para minusvalidos y embarazadas

>

Area de mejora:
No se ha construido rampas para minusvalidos y embarazadas.

Accién de mejora:
Construccion de rampas para minusvalidos y embarazadas.

Accidn ejecutada:

El IAD construyé una rampa para minusvalidos y embarazadas en la
entrada principal de la institucion y tiene planeado continuar con el
proceso de construccion en las demas areas de la Sede Central.

Indicador logrado: rampas para minusvalidos y embarazadas en un
70%.

Evidencias: Fotos de Rampa en la entrada de la institucion.



Subcriterio 4.6 2: Reparar ascensor

>

Area de mejora:
No se ha ejecutado la reparacion del ascensor que comunica con las
diferentes plantas del IAD.

Accién de mejora:
Reparacién de ascensor.

Accibn ejecutada:

La Direccion Administrativa Financiera (DAF), realizé las gestiones
pertinentes para el arreglo del ascensor de la instituciéon con la compafiia
encargada de darle el debido mantenimiento y reparacion; esta realizé un
levantamiento de dafios y determind que el equipo debia ser sustituido, y
no reparado como se establece en la accién de mejora, en tal virtud se
hicieron las diligencias de lugar para la adquisicién de un nuevo equipo;
ya finalizando Noviembre se concluyé con el proceso y en la actualidad
contamos con nuestro nuevo ascensor instalado el mismo se encuentra
en proceso de prueba y terminacion del marco para ser puesto en
operacion.

Indicador logrado: Gestiones realizadas y ascensor instalado 100%.

Evidencias: Cotizaciones, presupuesto aprobado para la adquisicion de
un nuevo equipo (ascensor). informe proceso de adquisicion de nuevo
ascensor, fotos ascensor instalado, Certificacion de recibo del servicio de
suministro de instalacién de ascensor KLEEMAN.

Subcriterio 4.6.3: Habilitar espacios para parqueos suficientes y de esa manera
satisfacer las necesidades de los empleados.

>

Area de mejora:
No se han construido y habilitado nuevas areas de parqueo en la
institucion.

» Accion de mejora:

Habilitar espacio para parqueos 100 %

» Accion ejecutada:

Se habilitaron nuevos espacios para parqueo en la Sede Central de la
institucion, los cuales fueron debidamente sefalizados.



» Indicador logrado: construcciones de areas de parqueo 100%.

» Evidencias: Fotos de las nuevas areas habilitadas para parqueo

Subcriterio 5.1: Crear una politica de datos abiertos interna y la certificacion de
la Norma A3

> Areade mejora:
No se han creado politicas de datos abiertos interna y Certificacion de la
Norma A3

» Accion de mejora:
Desarrollar politicas para la certificacién de la Norma A3.

» Accion ejecutada:
El Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC),
llevd a cabo una politica de datos abiertos conforme lo estipulan las
normas que rigen las instituciones publicas, y al mismo tiempo obtuvo la
certificaciéon de la Norma A3, que establece los lineamientos con los
cuales deben ser colgados los datos en el portal.

» Indicador logrado: politicas establecidas de datos abiertos a un 100%.

» Evidencias: Certificacion de la Norma A3 de Datos Abiertos.



Subcriterio 5.2: Iniciar con el proceso de la segunda version de la Carta
Compromiso al Ciudadano del IAD.

> Areade mejora:
No se ha iniciado el proceso de la elaboracion de la segunda version de
la Carta Compromiso al Ciudadano en el IAD.

» Accion de mejora:
Crear equipo para el inicio del proceso de elaboracién de la Carta
Compromiso al Ciudadano.

» Accion ejecutada:

El IAD comenzé con el proceso de elaboracion de la segunda version de
la Carta Compromiso al Ciudadano con la asesoria del Ministerio de
Administracion Publica (MAP), y el equipo responsable de la elaboracion
de la misma en la institucion. Cabe destacar que esta se encuentra en un
95% de elaboracion, ya en la etapa final y Brochure preliminar corregido,
asi como también los planes de comunicacion interna y externa firmados
y sellados.

Los servicios comprometidos en la segunda version de la Carta
Compromiso al Ciudadano del IAD, son los siguientes:

. Certificacion de Asentado Legal
. Certificacion de Asentamiento Provisional
. Capacitacion de la Reforma Agraria

» Indicador logrado: Proceso de elaboracion de la Carta Compromiso al
Ciudadano realizado en un 95%.

» Evidencias: Encuesta de satisfaccion a los clientes beneficiarios y
documentaciones correspondientes. imagenes del Brochure preliminar
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Subcriterio 6.1: Elaborar los proyectos de participacion de ciudadanos /clientes
para la toma de decisiones.

> Area de mejora:

No hemos creado un proyecto donde se vea involucrada la participacion
de los ciudadanos/clientes en los procesos de trabajo y de toma de
decisiones de la organizacion

» Accion de mejora:

Elaborar los proyectos de participacion de ciudadanos /clientes para la
toma de decisiones.

» Accion ejecutada:

La Institucion ha iniciado un proceso de Sensibilizaciébn para la
transformacion y cambio del sector reformado, con la conformacion de un
comité, y a través de actividades y precongresos regionales, para que los
ciudadanos clientes se involucren en el proceso de la toma de decisiones
de la organizacion.

» Indicador logrado:

Creacién de proyectos que se ven involucrados la participacién de los
ciudadanos clientes en los procesos de trabajo para la toma de
decisiones de la Institucion a un 75%

> Evidencias:

Fotos de sensibilizaciones y Portada precongresos por regiones.
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Subcriterio 8.2: Ejecutar proyectos de transformacion del 1AD para convertirlo en
un Instituto de Desarrollo Rural

> Areade mejora:

No hemos realizado un levantamiento de todas las areas de la Institucion
para ejecutar proyecto de transformacion

» Accion de mejora:

Ejecutar los planes para desarrollar la transformacion de la institucion en
un Instituto de Desarrollo Rural

» Accion ejecutada:

La Institucion ha iniciado un proceso de Sensibilizacion y capacitaciones,
tanto en la sede central como en las regionales, con el objetivo de que los
colaboradores de todas las &reas y grupo ocupacionales participen en el
proceso de Transformacion integraciéon y empoderamiento del IAD.
También se conform6 un comité para realizar los trabajos de
levantamiento y sensibilizacion de la Transformacion Institucional,
resaltando los Cinco (5) ejes estratégicos de transformacién para el
Desarrollo rural del sector reformado.

Indicador logrado:

Sensibilizaciones realizadas y levantamiento de todas las areas de la
Institucién para ejecutar proyecto de transformaciéon a un 100%.

> Evidencias:

Fotos de sensibilizaciones Sede Central y Regionales por areas, listado
de participantes, material de apoyo (Brochure) de Transformacion
Institucional.
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Al finalizar la verificacion y evaluacion de las actividades realizadas por las
diferentes areas responsables de ejecutar las acciones plasmadas en el Plan de
Mejora Institucional correspondiente al afio 2023, se evidencia el cumplimiento
de la mayoria de las acciones establecidas en el mismo y las faltantes
actividades en proceso de ejecucibn como mejora continua.

Recomendaciones:

» Involucrar a todo el personal en el proceso de implementacion del modelo
CAF en la institucion.

» Fortalecer y desarrollar las acciones implementadas.

» Fomentar la participacion de los ciudadanos clientes en el proceso de
transformacion Institucional.

» Implementar programas de reconocimientos al empleado que se ajusten
con la Ley 41-08 y vayan acorde al fortalecimiento institucional.
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Criterio 1: Liderazgo

Subcriterio 1-1: Socializar la Mision, Vision y Valores de la institucion.
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Subcriterio 1.2: Mejorar el Plan de Comunicacion Interna

» Intranet-IAD
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Subcriterio 1.3

Desarrollar planes de incentivo para reconocer y dar merito al empleado.







Reconocimiento a Jubilados y Pensionados del IAD

VERSION

No. | Nombre Cédula Puesto Departamento- Afios en | Edad
provincia Servicio
Daysi Milagros 003-0044400-7 | Encargadade | Direccidn General | 35 afios | 80 afios
1 | Medina Pimentel la Secretaria
General
2 Mario Montero 0120049790-5 Analista Direccién General | 26 afios | 63 afios
Vicente Agropecuario
3 Daniel Martinez No quiso asistir | Asesor Direccidén General | 27 afios | 61 afios
Tejada al
reconocimiento
4 Maria Francisca 001-0745779-8 | Encargadade | Depto. de 33 afios | 73 afios
Holguin Florencio biblioteca Comunicaciones
5 Agapito Cabral 001-0612395-3 | Auxiliar de Departamento de | 28 afios | 61 afios
Paredes Prensa Comunicaciones
6 Luisa Damalia 001-0773607-6 | Mensajera Departamento de | 33 aflos | 73 afios
Lebrén Desarrollo Social
7 Gladys Del 001-0006487-2 | Secretaria Departamento de | 33 afies | 79 afios
Carmen Pérez Desarrollo Social
Pimentel De Cruz
8 Yluminada 031-0036173-6 | Analista Departamento de | 31 afios | 69 afios
Rodriguez Batista Agropecuaric | Desarrollo Social
9 Mercedes 012-0008167-5 | Ingeniero Departamento de | 29 aflos | 67 afios
Antonia Acosta | Agrénomo Desarrollo Social
Alcéntara
10 | Eusebio Santos 001-0317646-7 | Bracero Departamentc de | 42 afios | 63 afios
Paredes Estudios y
Captacion de
Tierras
11 | Simon Bolivar 001-0234964-4 | Chofer Departamento de | 27 afies | 64 afios

Pozo Mella

Estudios y
Captacion de
Tierras




Departamento de

12 | Héctor Cadenero 28 afios | 65 afios
Bienvenido Estudios y
Montero Morillo Captacion de
Tierras
13 | Dinorah 001-0104630-8 | Asistente Departamento de | 55 afios | 82 afios
Contreras de Administrativa | Distribucion de
Elsevyf Tierras
14 | Dionicia 101-0003195-3 | Secretaria Departamento de | 35 afios | 80 afios
Mercedes Distribucion de
Sanchez Vasquez Tierras
15 | Julio Radhamé 001-0445229-7 | Encargadode | Departamentode | 26 afos | 68 afios
Green Francisco la Division de | Distribucién de
Saneamiento Tierras
16 | Andrés Cuevas 001-1140307-7 | Rebobinador Departamento de | 24 afios | 68 afios
Romero Ingenieria
17 | Mauricio Guzman | 001-0697165-8 | Operador Departamento de | 42 afios | 78 afios
Sdnchez Ingenieria
18 | Tomas Ulloa 001-0673479-1 | Ayudante Departamento de | 21 afios | 66 afios
Ingenieria
19 | Juan De Jesus 058-0022002-1 | Encargado de | Departamento de | 29 afios | 68 aflos
Coqce Taveras la Divisién de Ingenieria
' Maquinarias y
Equipos de
Construccién
20 | José Manuel 001-0775466-5 | Encargadode | Departamentode | 23 afios | 72 afios
Rymer Castillo la Divisidn de | Ingenieria
Pozos y
Bombas
21 | Alberto Martinez | 003-0027087-3 | Operador | Departamento de | 37 affos | 71 afios
Mejia Ingenieria
22 | Marcos Antonio 001-0077579-0 | Ingeniero Departamento de | 32 afios | 82 afios
Cabrera Tejada Agrénomo Ingenieria
23 | Danilo Bernardo 001-0041667-6 | Ingeniero Departamente de | 16 affos | 73 afos
Moncién Lora Agrénomo Planificacién y
Desarrollo
24 | Ramén Antonio 001-0923023-5 | Analista Departamento de | 29 afios | 66 afilos

Feliz Oviedo

Se molestd con
invitacion. No
asistio.

Planificacion y
Desarrollo




Criterio 4: Alianzas

Subcriterio 4.4: Desarrollar plan de monitoreo por parte del Departamento
TIC y el conocimiento de la organizacién, para asi asegurar su relevancia,
correccion, confiabilidad y seguridad.

(]
In OTORGA EL PRESENTE
INSTITUTO TECNOLOGICO DE SANTO DOMINGO c E R T I F I c A D o

DE PARTICIPACION EN EL DIPLOMADO

GESTION DE LA CIBERSEGURIDAD

A: SANTO REY SANCHEZ ANGOMAS

CONUNTOTALDE — 72 HORAS DURANTE EL PERIODO 1unio/ septiembre 2023

DADO EN SANTO DOMINGO, A LOS — 08 plas DEL MEs Septiembree 2023

\

Carlos Reyes Gomez, MGP.MCIM Ing. Osvaldo Larancuent Cueto
Rirector de Educacion Permanente INTEC Coordinador Académico

Check this document: by dicking here
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Subcriterio 4.5: Crear un sistema para la gestion a través de herramientas
TIC del PEl y los POA.

@ RV: Invitacién a Presentacion: Goedi Mesa De Los Santos - Outlook - Google Chrome

blank

Infarmar - %~ Responder 4 Responder a todos # Reenviar £ Leido / No leido & Clasificar =

T Eliminar
RV: Invitacion a Presentacion @ .

Hola Walixson, buenas tardes.

[Que le parece si hacemos una convocatoria para la préxima semana invitando a las areas financieras, planificacion y direccidn
jpeneral a la presentacion de Gestion Estratégica de Servicios Digitales.
broponemos una fecha y ellos que indiguen su disponibilidad y luego ajustamos la fecha.

[Saludos cordiales,

estién Miguel Del Pozo K.

= _. Gerente General
g ital B09-535-8446
Qoo m

Autharized Partner

De: Walixson Amaury Nufiez Marte <walixsonnunez@iad.gob.do>
Enviado: viernes, 26 de mayo de 2023 9:49 a. m.

Para: Miguel Del Pozo K <mdp@migestion.digital=

JAasunto: RE: Invitacidn a Presentacidn

Recibido, informo a las éreas correspondientes y le dejo saber.

Un saludo

JO Bisqueda

@ RV: Invitacién a Presentacién: Goedi Mesa De Los Santos - Outlook - Google Chrome

Informar - “ Responder - Responder a todos * Reenviar &) Leido / No leido &7 Clasificar =

T Eliminar

RV: Invitacion a Presentacion @ .

. - ) & ~ 3
Walixson Amaury Nufiez Marte L @ s & 7

Para: Julic César Gonzdlez: Andres Rafael Ledesma Hermon: Goedi Mesa De Los Santos: Damaso Gonzalez Vidal y 1 usual

Les Reenvid esta invitacion para algunos por segunda vez, con motive de presentar a través de una empresa, una herramienta Gtil para el trabajo
de ejecucion y seguimiento del POA, PEl y Proyectos, ya que esto esta incluido en el plan de mejora institucional ademas del POA de TIC.

Un saludo,

Walixson A. Nufiez Marte

Encargado
{{“\\ Depto. Tecnologia de la Informacion y Com.

Tel.: (809) 620-6585 Ext. 152

ERNO

REPUBLICA DOMINICANA
—_—

INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO {IAD)

De: Miguel Del Pozo K <mdp@migestion.digital>
Enviado: miércoles, 7 de junio de 2023 17:56

walixsonnunez@iad.gob.do | www.iad.gob.do
IAD | Av. 27 de febrero - Plaza de la Bandera

Para: Walixson Amaury Nufiez Marte <walixsonnunez@iad.gob.do>

Asunto: RE: Invitacidn a Presentacidn

O Busqueda

ESP

Lf e

12:43 p. m.
28/6/2023

e



@ RV: Invitacién a Presentacién: Goedi Mesa De Los Santos - Outlook - Google Chrome

T Eliminar @ Informar ~ € Responder - Responderatodos > Reenviar - ) Leido / No leide () Clasificar ~ [ .
RV: Invitacién a Presentacion @
y Walixson A. Nufiez Marte
TS Encargado
/{‘l\\ Depto. Tecnologia de la Informacion y Com.
L Tel.: (809)_620-6585 Ext. 152
REPUBLICA DOMINICANA walixsonnunez@iad.gob.do | www.iad.gob.do

TAD | Av. 27 de febrero - Plaza de la Bandera
insTITUTO AGRARIO DOMINICANo 1AD) | I EI @@

De: Miguel Del Pozo K <mdp@migestion.digital>

Enviado: jueves, 25 da mayo de 2023 16:32

Para: Walixson Amaury Nufiez Marte <walixsonnunez @iad.gob.do>
lAsunto: Invitacicn a Presantacion

Buenos tardes Sr. Nufiez

lLuego de saludarle, queremos extenderle una invitacion para presentarle los avances en nuestra solucion de Gestion Integral, con la
cual podemos lograr la transformacion digital de su institucion

[En este caso queremos presentarle nuestra solucion de Gestion Estratégica de Servicios Digitales.

[Es una solucion que integra la Gestion Estratégica Institucional con la Gestién de Servicios Digitales (Servicios al Ciudadano,
IServicios de TIC y otros procesos internes).

IEsta solucion se implementa en la plataforma tecnologica Softexpert y su solucion de Gestion de Servicios Empresariales
Enterprise Service Management - ESM) la cual incluye los componentes para también implementar la Gestion Estratégica
nstitucional (Corporate Performance Management - CPM)

@ RV: Invitacién a Presentacién: Goedi Mesa De Los Santos - Outlook - Google Chrome

T Eliminar @) Informar ~ € Responder % Responderatodos  ~* Reenviar ~ £ Leido / No leide ) Clasificar ~

RV: Invitacion a Presentacion & .

Servicios Desempend
- ervraliza o o
e
Cantiin
Proslemas
Sestién Gestion iGestion
S 'Digital Digital-

Comunicacion y Alienacion

Por su parte |a solucién de Gestién Estratégica Institucional incluye el PEI, el POA, los proyectos, el PACC y el Presupuesto
perfectamente alineados entre si, orientados a resultado y con un enfoque a procesos que permite retroalimentar los indicadores del
IPE| y el POA de forma automatica.

er anexo mas informacion

IFavor de indicarnos la fecha y hora de su conveniencia para realizar esta presentacion, de igual manera le pedimos extender esta
nvitacidn al Director de su Institucién, al Director(a) Financiero y el Director(a) de Planificacién.

ISaludos cordiales,

34°C m 2 - o 1246p.m.
‘ 7 O Busqueda Hm = & @ 2a/6/2023 2]

Mayorm. soleado




Subcriterio 4.6: Construir rampas para minusvalidos y embarazadas
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INSTITUTQ AGRARIO DOMINICANO

Al

Asunto

Anexos

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

[ g (=]

et

www.iad.gob.do

04 de diciembre, 2023

Senor, “%\
Lic. Ramoén Soto De La Cruz

Enc. Depto. Planificacién y Desarrollo
Sus oficinas.

Remisidon de informe de plan de mejora 2023

Documentacién soporte

Por medio de la presente tengo a bien dirigirme a usted a los fines de remitirle las
informaciones pertenecientes a los trabagjos desarrollados conforme al Plan de
Mejora 2023, segun lo planteado en la matriz.

Hacemos remisién de estas informacionespara los fines de lugar.

Atentamente,

RAOA/q

Q@ Av. 27 de Febrero, Plaza La Bandera, 809-620-6585
D. N., Sto. Dgo., Rep. Dom. © ;’l“

Codigo Postal: 10137

54 contacto@iad.gob.do

i g



Informe semestre julio-diciembre 20203

Esta Direccion Administrativa vy Financiera, en repuesia y apegado a las
acciones de mejoras programadas en la guia de mejora CAF, procedid a
redlizar las actividades plasmadas para el cumplimiento de nuestras metas. Por
lo que iniciamos con el procesc de adguisicion del ascensor de esta Institucion;
el mismo estaba programade a ser reparado y en el entendido de los afos de
antigledad y a fin de ofrecer seguridad a los usuarios, procedimos a i
adquisicién de uno nuevo, por lo cual el proceso se extendid mas de lo

planificado.

Iniciamos solicitando a la presidencia la autorizacion para ta adquisicion del
equipo, ya que, la cuenta por la que se imputa este gasto pertenece o las

restringidas por el gobierno ceniral.

Luege de autorizado, procedimos a la soficitud de las especificaciones tecnicas
del mismo, trabajos de medicion, sondeo y evaluacion fueron los desarrollados

durante este pericdo.

Se procedid a la publicacidn del proceso, recepcion de ofertas v todas las
actividades financieras y técnicas requeridas. Ya luego; después de celebrado
y adjudicado el proceso de adquisicion, las areas involucradas procedieron o

la recepcion € instalacion de este.

Actuaimente se encuentra en la etapa de prueba y terminaciones del arco o
marco de entrada para la puesta en funcionamiento. Estimamos que estard en
marcha dentro de 30 dias aproximadamente, ya que la terminacién conlleva

mayor dedicacion y tiempo.

Adjuntamos las imagenes de este y los documentos que validan las iabores

realizadas.



Dovsidencia de la %&(Zééfew Ollominicana

SANTO DOMINGO, REPUBLICA DOMINICANA

PR-IN-2022-13829
Martes, 14 de junio de 2022

Al : Agron. Francisco Guillermo Garcia Garcia
Director General del IAD
Su Despacho

Asunto : Autorizacién para adquisicion de ascensor.
Anexo : Comunicacion No. PR-E-2022-11309.
Referencia : Su comunicacion No. IAD/DG/No.0552, de

fecha 13 de junio de 2022.

Nos permitimos informarle que el Excelentisimo Sefior Presidente de la Republica,
Luis Abinader, ha dado su autorizaciéon segin su solicitud. En tal virtud, puede
proceder con el proceso de compra correspondiente.

Agradecemos la amabilidad de su atencion y aprovechamos la ocasion para

saludarlo, reiterandole nuestros sentimientos de consideracion y alta estima. _,_._—-—'mo
TO *GRARIO DO NALISIS
INSTITUTE eviston ¥ A
pPEPTO- REV'S ADO
Muy atentamente, -
Y 27 Nod OB
T
7 ¢ Lo ™
Biearo |
“ .:-'._. ;,»_"‘ .-".‘. ----
20 JUN 2122 2 S\ et
Lourdes Cecilia Herfera Tejada /N g,
P_’ 7 | Directora del Despacho Presidencial /7 &T\g’;‘ e
0 - (o e 'VJ}} A\
BTy ‘kl;,w-’- < r‘_‘
LCHT/mo % OFNTRODE GESTION 3= |



No. BS-0000557-2023

I . 8

o

Rad

REPUBLICA DOMINICANA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGISTRO DE CONTRATO

Santo Domingo, D.N.

Fecha 8 de febrero de 2023

Registrado conforme lo establece el Art. 27 Numeral 3 de la Ley 10-07 de fecha 30 de Agosto del 2007, operando su

registro en esta Contraloria General de

la Repiblica bajo reservas de que disponga de la apropiacion cort espondiente,

en atencion a lo dispuesto en la Ley de Presupuesto del Sector Pablico.

Entidad Contratante
Entidad de la que depende
Referencia

Lntidad social contratada
RNC

Representante

Cédula Representante
Modalidad del Contrato

Concepto

Monto
Vigencia

Fondo

Cuenta

Proceso DGCP
Contrato DGCP

OBSERVACIONES:

LOS PAGOS SERAN REALIZADOS

INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO
INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO
OFICIO No. 0078 DEL 27 DE ENERO DEL 2023

SERVICIOS ELECTROMECANICOS RODRIGUEZ SANTOS SRL
130-31642-2

MAGALY LOPEZ OVALLES DE RODRIGUEZ
031-0225476-4

BIENES Y SERVICIOS - PERSONA JURIDICA

ADQUISICION ~ DE UN ASCENSOR KLEEMANN (INCLUYE
SEGURO Y FLETE MARITIMO HASTA PUERTO DOMINICANO)
GESTION ADUANAL, TRANSPORTE, DESCARGAR Y OBRA
DESINTALACION DEL EQUIPO VIEJO E INSTALACION DEL
EQUIPO NUEVO, PARA USO DE LA SEDE CENTRAL DEL
INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO (IAD).

RDS3,870,000.00
DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2022 AL 16 DE DICIEMBRE DEL 2023
000100 FONDO GENERAL
, 70 DOMINICARO
2.6.4.7.01 EQUIPO DE ELEVACION {"‘3{,,10, O ASEVISION ¥ ANA
—
IAD-CCC-CP-2022-0006

EVISAD
1AD-2022-00346

\\ 21 NGV o0

W

s DE ;,l\.n.IS\S

\ DTy NALISTA NO. 4

A PRESENTACION DE FACTURA, LUEGO DE INSTALADO Y RECIBIDO

CONFORME POR LAS AREAS CORRESPONDIENTES DEL BIEN ADJUDICADO

Aprobado por:

FELIX ANTONIO SANTANA GARCIA

CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

DILCIA RAFAELINA MELO PUJOLS
ENCARGADA CERTIFICACION DE CONTRATOS



INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
SECCION DE ALMACEN CENTRAL

ENTRADA DE ALMACEN No. 96855
LAD=CCC-CP-2022~0006 17 a5 08 de 20 23
Hemos recibido de: SFERVICIOS ELEGTROMECANICOS RODRIGUEZ SANTOS (SERTOS)
Orden de Compras No.: de fecha: 18 de 11 de20 22
Carta Orden No.: de fecha: de de 20
Factura o Conduce del Proveedor No.:
| CANTIDAD . : DESCRIPCION j
01 : ASCENSOR KLEEMANN CON TODOS BUS ACCESORIOS NUEVO
‘/’ﬁ'ﬁ;\
.Mnlv
[ g;gf“égggwa%“&%&" \
\ 9% .
“ AJ
GisioN DEAS 4
‘g!uk:/
NOTA: ADQU1S1GILON DE UN ASCENSOR PARA. SER USADO EN LA SEDE
CENTRAL DE LA INSTITUCION, 1AD.
RA
OP‘G\MACR’OO 3

(S 2

vz’ ) 20

— > g} )

i Recibido Conforme: \* 5 VPl T

NG fseo | 7 N v
' ﬁ)’ ‘R/' VOl R b N Oomingo. O
5% . RAMON RODRIGUEZ Ae N

Encargado de Almacén Central 3

MV



_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

www.iad.gob.do

INFORME DEL ASCENSOR IAD, SEDE CENTRAL.

El martes 25 de julio del afio 2023, se empez6 con el desmonte del ascensor del Instituto
Agrario Dominicano, esto se da a la hora de la Division de Servicios Generales solicitar
la reparacion de dicho ascensor para un mejor funcionamiento y mejor calidad de
ambiente laboral para los colaboradores del instituto agrario.

El ascensor que fue remplazado presentaba desgastes en partes fundamentales de dicho
equipo como también una tecnologia que poco obsoleta para los tiempos actuales, esto
hacia presente fallas consecutivamente hasta quedar inhabilitado un tiempo indefinido.

El miércoles 9 de agosto del afio 2023 el ascensor que estaba inhabilitado fue
desmantelado por completo para proceder el lunes 14 con el montaje de los soportes y
anclajes del nuevo ascensor. Los componentes del antiguo ascensor fueron recibidos y
trasladadas a el taller de mano guayabo.

Especificaciones nuevo ascensor:

DESCRIPCION VALORES

Marca KLEEMANN

Tipo Pasajeros carga 8 persona, 800KG

Velocidad - 1.00m/s (meros x segundo). - |

Parada 5 paradas.

Medidas interiores 1400mm (ancho) x 1250mm (fondo) x 2300mm (altura).

Fuerza 220w. trifasico, 60 ciclos de corriente alternan y 110 voltios
. |paraluzdcabinayfoso.

Material de la puerta De acero inoxidable cepillado. |

Tipo de puerta

Proteccién de la puerta
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www.iad.gob.do
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_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

DIVISION DE SERVICIOS GENERALES

Santo Domingo, D.N.,
13 de noviembre, 2023.

CERTIFICACION

Por medio de la presente, certificamos que recibidos conforme el servicio del
proceso de referencia JAD-CCC-CP-2022-0006, SUMINISTRO E INTALACION

DE ASCENSOR KLEEMANN para ser utilizados en esta institucion IAD, por la
YOMINICANO
AGER ARIO DUANALISIS |

SERVICIOS ELECTROMECANICOS Y CIVILES RODRIGUEZ, SRL. 775 e

0
570. DE R VISION Y A
PEPTO gEV\S'\DO

727 Nov 023

S18 {
1ViSION DE ANALL
| P NALISTANO-4
0

Muy Cortésmente,

Ing. Robert Luis o?eno

Encargado

RLM/md

Q Av. 27 de Febrero, Plaza La Bandera, s Ml
D. N,, Sto. Dgo, Rep. Dom. © 809'620'6.585 [_'—E]E]@ Wg {19/4‘ 0{,/
Cédigo Postal: 101137 52 contacto@iad.gob.do INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO W‘L









Subcriterio 4.6.2: Habilitar espacio para parqueos suficientes y de esa
manera satisfacer las necesidades de los empleados.







Subcriterio 5.1: Crear una politica de datos abiertos internay la
certificacion de la Norma A3.

NORTIC

Oficina Gubernamental de Tecnologios

de la Informacién y Comunicacion 2 o l 4

CERTIFICADO NA322093

ogtic’

Certificado de Cumplimiento de la
NORTIC A3:2014

INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO

Ha sido evaluado y aprobado bajo los estandares establecidos en la Norma
sobre Publicacion de Datos Abiertos del Gobierno Dominicano (NORTIC A3:2014),
certificando el siguiente medio web:

) MEDIO CERTIFICADO
https://datos.gob.do/organization /instituto-agrario-dominicano-iad

) NIU: 19027-02-A314458

Certificado valido desde el 9 de diciembre de 2022 hasta el 9 de diciembre de 2024.

Emitido el 9 de diciembre de 2022 en Santo Domingo, Repiiblica Dominicana.

Certificado y Autorizado por: Certificado y Autorizado por:

9 o ‘/
U et fobello

; PEDRO QUEZADA MILAGROS ORTIZ BOSCH

Director General de la OGTIC Directora General de la DIGEIG

OFICINA GUBERNAMENTAL DE TECNOLOGIAS DIRECCION GENERAL DE ETICA
DE LA INFORMACION Y COMUNICACION E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Este documento se emite por la OGTIC, en alianza estratégica con DIGEIG, bajo sus condiciones generales de
certificados de estandares. La responsabilidad de la OGTIC queda confirmada en los términos establecidos en las
citadas condiciones generales que resultan de aplicacion a la prestacion de sus servicios. La autenticidad de este

certificado estéa legalmente fundada (Registrada) en las leyes vigentes de la Republica Dominicana y puede ser
verificado en https:/[nortic.ogtic.gob.do/instituciones. El presente documento no podré ser alterado ni
modificado, ni en la forma ni en el fondo. NORTIC es de uso exclusivo de la OGTIC, la cual se reserva las acciones
legales que el legislador Dominicano pone a su alcance en caso de violentar o usufructuar de manera ilegal
la referida norma.

ft
dy

A A REPUBLICA DOMINICANA
REPUBL NICANA

DIRECCI! ENERAL DE ETICA
EINTEGRIDAD GUBERNAMENTAL




Subcriterio 5.2: Iniciar con el proceso de la segunda version de la Carta
Compromiso al Ciudadano del IAD.

ION: INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO (DESARROLLO SOCIAL, Capacitacién de la Reforma Agraria ),

D O D A
) F F F M
F F M \ M
F F F \ F
F F F \ F

NOMBRE DEL SERVICIO
PROCEDIMIENTO O REQU DESTINATARIOS
TRAMITE

Comunicacién de solicitud del
Director General.
Levantamiento Topografico « Laconfeccion del plano debe
a un terreno o
parcela de propiedad del IAD.

Los trabajos de la elaboracion de
los planos deben estar autorizado Encargado de departamento
firmado por la g de la ioy C ion de Tierras/
Teent

Maxima Autoridad Ejecutiva

Elaboracién de Planos divisio E g de Division Estudio
* Que el personal que va a realizar Técnicos
el levantamiento de datos este
calificado.
e Que los datos levantados en el
campo estén completos.
: e Primero demostrar experiencia y
Seleccion y Evaluacion de Beneficiario vocacion agricola. Personas interesados para ser
de Reforma Agraria « Ser ciudadano dominicano. beneficiario de un titulo de Reforma
« Tener edad entre 18 y 60 afios. Agraria.
e Vivir en la zona o area rural.
e Autorizacién y aprobacion por la
S8 Maxima Autoridad Ejecutiva.
Ri de Sar iento e Coordinacién con las areas Maxima Autoridad Ejecutival/
correspondientes en el lugar de Asociaciones de
saneamiento. parceleros/parceleras.

« Solicitud de las asociaciones de
parceleros / de parceleras.
e Coordinacion entre las
dependencias correspondientes.
s Copia de cédula del ciudadano, Y

solicitante y su conyuge (si es
casadn 1iAn likra) llanands




SERVICIOS PRINCIPALES

Presencial 19
Presencial 155 ‘
Presencial
= 17
Presencial 1.620 \
Presencial 1,251 ‘
Presencial \ 372 ‘
Presencial \ 05 \
Presencial 02
L
Presencial
2,742
Presencial \ 1,954
ir Presencial \
Presencial \
€ > Mat Presencial \




e ——
3. ¢Cémo se sintié con los
conocimientos

2.

; u intié usted
con le
“IE:IW.d u”luﬁrg“a
servicio?

del
proceso de la persona
lo atendi6?

4. ¢Cémo se sintié con el
tiempo en que obtuvo el
servicio?

5. ¢Qué tan satisfecho se
sinti6 usted con la
obtencién del servicio?

6. ¢Como se sinti6 al
obtener el servicio
solicitado?

7. ¢Qué tan satisfecho
sintio usted con el
tiempo en que la
institucion brindo el
servicio?
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Forma$ de comunicacién y Datos de nosﬁm“o
participacion ciudadana:

Sede Central
; Direcci6n: ft
Las diferentes formas de comunicacién con las que cuentan para Av. 27 de Febrero, Santo Domingo
comunicarse con la institucion son H io de At ' i6 o \\‘—//
orario de Atencion: iiisy
ST Lunes a viernes. Abierto de 8:00 AM a 4:00 PM GOBIERNO DE LA
Teléfono: (809) 620-6585 REPUBLICA DOMINICANA

Dirigiéndose al Departamento de Acceso a la Informacion Publica,

ubicada a la entrada de la institucion en el primer piso. INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO

Telefénica:
(809) 620-6585 Ext. 102

Redes Sociales:

Instagram: iadrd

Facebook: Instituto Agrario Dominicano
Twitter: @IADRD

Q
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Quejas y sugerencias

R it CARTA COMPROMISO
’ AL CIUDADANO

Unidad responsable de la carta
compromiso

Nombre del drea responsable:
Departamento Planificacién y Desarrollo.
Horario de atencién: Lunes a viernes.
8:00 am a 4:00 pm

="l as Teléfonoy Extension: 809-620-6585
Linea 311: Sistema de atencion al ciudadano a través del Cédigo QR para Informacion de EXt. 265

cual pueda presentar cualquier quejas o sugerencias, las wmuuﬂﬁﬂoﬂhuﬂ:i. Correo del 4rea: planificacion@iad.gob.do
cuales son luego gestionadas a través del Departamento
de acceso a la informaciéon Publica Las quejas
depositadas en esta via seran respondidas en un plazo
maximo de quince dias laborables.

Buzones: La institucion cuenta con 4 buzones de quejas
y sugerencias ubicado en las diferentes plantas de la
institucion. Para Dar respuesta a la quejas y sugerencias
a los usuarios en un tiempo de 15 dias laborables.

Correo: Inmediatamente vemos que llega el correo de
una quejas o solicitud damos respuesta en un periodo de
5 dias laborables. quejasysugerencias@iad.gob.do

Medidas de subsanacion

GOBILANG OF LA

| momento en que el Instituto Agrario Dominicano REPUBLICA DOMINICANA
o o_ | ] T 2 ma SialCaria _— CARTA COMPROMISO
D e O O PIOIIESOSEASUITICOSES 2 ADMINISTRACION PUBLICA AL CIUDADANO
Compromiso, el Ciudadano / Usuario recibira una
comunicacion firmada por el Director General, remitira
una comunicacion al ciudadano disculpandose y
explicando las razones del incumplimiento, ademas
indicara la medida a adoptar como forma de subsanacion,

en un plazo de 15 dia laborables luego de la queja.

El Programa Carta Compromiso es una estrategia
desarrollada por el Ministerio de Administracion Publica
con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios que se
brindan al ciudadano, garantizar la transparencia en la
gestiéon y fortalecer la confianza entre el ciudadano y el
Estado.

Octubre 2023 - Octubre 2025




Subcriterio 6.1

Elaborar los proyectos de participacion de ciudadanos /clientes para la
toma de decisiones.

fi
i\

.e 8 8
. GOBIERNO O LA
REPUBLICA DOMINICANA

INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO

Precongresos Regionales para la Sensibilizacion, la
Transformacion y Cambio del Sector Reformado

-Resumen Ejecutivo de la Relatoria-

Elaborado por:
Lic. Jhulkenia Valdez
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Subcriterio 8.2:

No hemos realizado un levantamiento de todas las areas de la Institucion
para ejecutar proyecto de transformacion
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DOMINICANO
RESOLUCION No. (3 /

QUE MODIFICA LOS ARTS. Nos. 2 y 3 DE LA RESOLUCION NO. 03 DE
FECHA 15/02/2021, PARA QUE EN LO ADELANTE SE DENOMINE COMO
“COMISION DE TRANSFORMACION DEL SECTOR REFORMADO DEL
IAD”.

CONSIDERANDO: Que en fecha 15 de febrero del afo 2021, se cred
mediante la Resolucion No. 3 la Comisién de Evaluacion Institucional del
Instituto Agrario Dominicano (IAD), con el objetivo de continuar el proceso del
fortalecimiento del IAD.

CONSIDERANDO: Que esta:- Comisién. de -evaluaciéon tiene como
responsabilidad principal conducir el’;,prot_:eso de diagndstico y analisis, que
servira de base para establecer los cambios necesarios de transformacion de
la institucion’ en los niveles: de:operatividad, transparencia y control interno,
con. la finalidad de lograr un desemperfio eficiente.'y de excelencia en la
calidad de los servicios brindados; asi como también en el desarrollo integral
del sector rural de la Republica Dominicana. '

CONSIDERANDO: Que en fecha 20 de febrero del afio 2022, se efectud la
Sesién -No. 429 del-Directorio Ejecutivo del IAD, ‘donde “se. aprobé por
unanimidad, en la Resoluciéon No. 1, la realizacién del Segundo Congreso
Nacional para la Sensibilizacién, Transformacién y Cambio del Sector
Reformado, asi como-los precongresos en las diferentes regionales del pais.

VISTA: La Resolucién No. 3 de fecha 15/02/2021, que crea la Comisién de
Evaluacién Institucional del Instituto Agrario Dominicano (IAD).

VISTA: La Comunicaciéon del Sefor director del IAD de ese entonces, Ing.
Agrén. José Daniel Del Rosario Valdez, de fecha 8 de febrero del afio 2021,
dirigida al Lic. Dario Castillo Lugo, Ministro del Ministerio de Administracion
Publica (MAP), para solicitar la asesoria y acompafamiento de un analista de
ese ministerio en los trabajos de transformacién del IAD.

VISTA: El Acta No. 429 de Ié Sesion del Directorio Ejecutivo del IAD de :
fecha 20 de enero del afio 2022.
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En ejercicio de las atribuciones que me confiere el Articulo 6to., Capitulo 1 de
la Ley No. 5879 del 27 de abril del afio 1962, sobre Reforma Agraria y sus
modificaciones, dicto la siguiente Resolucién, '

Art.1. Se Modifican los Arts. Nos. 2 y 3 de la Resolucién No. 3 de fecha
15/2/2021, para que en lo adelante se denomine como “Comisién de
Transformacién del Sector Reformado del IAD”

Art.2. La Comision de Evaluacién Institucional del Instituto Agrario
Dominicano (IAD), en lo Adelante se Designara con-el Nombre de “Comision
de Transformacién del Sector Reformado del IAD™

Art.3. La Comisién de Transformacién para el Sector Reformado del IAD,
tendra como principal atribucién: La-ejecucion de un diagnéstico integral de la
institucién; con el propésito de plantearlos cambios estructurales necesarios;
creando las :condiciones para realizar de ‘manera -efectiva las politicas
publicas del Estado dominicano que promuevan el desarrollo rural integral y
sostenible en beneficio de la Nacion.

.Art.4. La Comisién de Transformacién del Sector Reformado del IAD, estara
. integrada de la siguiente manera:

1- El director general del IAD, quien la presidira o quien este delegue;

2- -El subdirector general del IAD, quien coordinara las cinco (5) areas
sustantivas o misionales de la institucion;

3- El -encargado del Departamento de Planificacion y Desarrollo,
miembro;

4- El encargado del Departamento de Recursos Humanos, miembro;
5- El encargado del Departamento Juridico, miembro;
6- El encargado del Departamento de Comunicaciones, miembro; Fﬁ:

7- El encargado del Departamento de Estudios y Captacion de Tierras,
miembro;

2
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8- El encargado del Departamento de Distribuci'én de Tierras, miembro;

9- El encargado del Depaftamento de Produccién, miembro;

10-El encargado del Departamento de Ingenieria, miembro;

11-El encargado del Departamento de Desarrollo.Social, miembro.

Art. 5. La Comisién de Transformacién del Sector Reformado del IAD tendra
las siguientes funciones: .

a) Realizar el diagnéstico general de la institucion.

b) Reforzar el fortalecimiento institucional de manera efectiva a través de

)

d)

e)

9)

CODIGO POSTAL: 10137 . TEL: 809-620-6585 . E-MAIL: CONTACTO®@IAD.GOB.DO

la planificaciéon estrategu:a desarrollo institucional, calidad en la
gestion de los servicios' ofrecidos, asl como también la aphcacnén de
las Normas Basu:as de Control Interno.

Reallzar levantamuentos de procesos institucionales y de
procedimientos de-los servicios ofrecidos por el IAD. 3

Redactar los informes por areas de las tareas reahzadas y las
propuestas de cambio institucional. s

Elaborar el plan del trabajo para la evaluacion de la ejecu<:|6n del Plan
Estratégico Institucional del IAD (PEI-IAD).

Reunirse todas las veces que sea necesario para tratar temas
referentes a los trabajos realizados y pendientes.

Realizar otras funciones afines y complementarias, conforme a lo
asignado por el presidente de la Comision.

3

AV. 27 DE FEBRERO, PLAZA LA BANDERA, D.N,, STO. DGO., REP.DOM.
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Art. 6. El plan de trabajo de esta comisidn incluira la ejecucion de las
siguientes actividades:

1. Reuniones.
2. Conformaciéon de mesas de trabajo..
3. Redaccion de informes.
4. Presentacion de logros, avances y propuestas de cada una de las
areas de la institucion.
Art.7. Queda derogada la Resolucién No. 03 de fecha 15 febrero del afio
2021. :

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital

de la Republica Dominicana: a- ‘los 20 dias del. mes de
ABRIL del afio 'Dos Mil Veinte y Tres (2023) y-.en el 60

Aniversario de la Reforma Agraria.

"

AGRON. FRANCISCO GUIL
Director Gene

FGG/JCG/app

4

AV. 27 DE FEBRERO, PLAZA LA BANDERA, D.N,, STO. DGO., REP.DOM.
CODIGO POSTAL: 10137 . TEL: 809-620-6585 . E-MAIL: CONTACTO®@IAD.GOB.DO
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_ DEMANDAS DEL SECTOR A QUE PERTENECES, ES UNA REALIDAD INCUESTIONABLE. _

_ EL IAD TIENE 61 ANOS DE APOYAR EL SECTOR REFORMADO. ES TIEMPO DE CAMBIAR _
EL NIVEL DE SERVICIO AL SECTOR. CON BASE AL DESARROLLO RURAL, DE MANERA
_ COMPETITIVA, SOSTENIBLE, CONTEMPORANEA, JUSTA E INCLUSIVA., _

L e e e e e oo o e o o

EL IAD CREO UN COMITE DE
TRANSFORMACION, RESPONSABLE
DE ESTE PROCESO. DICHO COMITE
ESTA DIRIGIDO POR NUESTRO
DIRECTOR Y COMPUESTO POR
DIVERSOS MIEMBROS DEL
PERSONAL DEL IAD. EL COMITE SE

T T ——

POR MANDATO DEL SENOR PRESIDENTE, LUIS ABINADER
CORONA, EL FUTURO DEL IAD, ES EVOLUCIONAR A UN
INSTITUTO DOMINICANO DE DESARROLLO RURAL, POR MEDIO
DE UN PROCESO PARTICIPATIVO, INCLUSIVO Y PROACTIVO
CON 2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS SECUENCIALES:

EXPANDE O CONTRAE SEGUN SUS
OBJETIVOS, METAS Y AGENDA.,

’7
/ {_ LATRANSFORMACION DE IAD TIENE 5 EJES
V4] _._ ESTRATEGICOS:
" y
—I— . |. FORTALEZIMIENTO INSTITUCIONAL

Il. NUEVO MODELQO DE NEGOCIOS. CON BASE A
PLANES DE INVERSIONES SOSTENIBLES Y AGILES

: I GESTION DEL CONOCIMIENTG”
" IV. DIGITALIZACION, INTELIGENCIA Y TRANSPARENCIA

V. IDENTIDAD Y CULTURA, /

Impulsando el desarrollo de UNa NUeva economia

rural en el sector Reformado con un IAD fortalecido en
base a 5 ejes estratégicos.

Impulsar en el mediano plazo, la transformacién del IAD, en
el Instituto Dominicano de Desarrollo Rural
(IDR).

LA TRANSFORMACION REAL DE IAD DEPENDE DE
CADA UNO DE NOSOTRQS. DE NUESTRO DESEMPENO,
DE NUESTRA ENERGIA Y PASION POR EL DESARROLLO
RURAL DE NUESTRO PAIS.

DESARROLLO RURAL PARA EL SECTOR REFORMADO
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Impartido por: Yurvania de la Cruz, Flavia Morel, z_mzs Soto

Lugar:

Instituto Agrario Dominicano

"Transformacion Integracién y Empoderamient> del Personal del

Salén Rojo

Departamento de Recursos Humanos

Seccion de Evalacion de Desempeiio y Capacitacion

Fecha: 10 de Noviembre del 2023
Hora:

9:00 a.m
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o Seccion de Evalacion de Desempefo y Capacitacion _ >U
*Transformacién Integracién y Empoderamiento del Personal del 1AD al Proceso ™ INSTITUTS ACRABIO
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DESARROLLO RURAL PARA EL SECTOR REFORMADS

impartido por: Yurvania de la Cruz, Flavia Morel, Maria Soto
Lugar: Saldn Rojo *
fecha: 10 de Noviembre del 2623
Hora: 9:00a.m
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Instituto Agrario Dominicano
Departamento de Recursos Humanos

Seccion de Evalacion de Desempefio y nuwwa._ﬁn.m.a:

"Transformacién Integracién y Empoderamiento del Personal del IAD al Proceso "

impartido por: Yurvania de la Cruz, Flavia Morel, Maria Soto

Lugar:

Salén Rojo

Fecha: 10 de Noviembre del 2023

Hora:

9:00 a.m

Dirigido a: Grupo |, I, I, IV, V
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