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INTRODUCCION

Clima laboral se le conoce al ambiente que se desarrolla entre los empleados dentro de una institucion u oficina. La calidad del
clima laboral influye directamente con la satisfaccion de los trabajadores y con ello mejora notablemente la productividad.

Por lo antes expuesto, el departamento de RRHH ha implementado un conjunto de acciones, para lograr mejorar el clima del
personal, enfocandonos en el plan de accién que realizamos después de nuestra fltima encuesta de clima.




PUNTO 1- EVIDENCIAS DE LA IMPLEMENTACI

OBJETIVO Plan de

Accion de mejora clima

AREA DE
MEJORA

PRODUCTO

INDICADOR

ACTIVIDADES

Realizacion

Actualizar al personal de fa
institucién sobre el marco
normativo, el plan estratégico,
politicas normativas y programas
de fortalecimiento a la cultura

organizacional.

Fortalecer el clima laboral atreves

de las operaciones del programa

de cultural institucional y su plan
de accion.

CULTURA
ORGANIZACIONAL

2. Normatividad y procesos

|, Divulgacién de la planeacion
estratégica
2. Socializacion de los diferentes
manuales
3. Socializacion sobre las politicas

institucionales

|. Mesa de trabajo
2. Debates o lluyias de ideas

3. Reuniones de socializacion

I. Preparar brochours con normativas y
diferentes manuales de la instirucion.
2.dibulgacion de los diferentres brochour

(correo y fisico).




El Departamento de Recursos Humanos, realizo brochure con relevantes informaciones sobre la misidén, visidn y valores
de la institucidn con la finalidad de que los colaboradores tengan el conocimiento de estos, como también la
divulgacién de dicha informaciodn.

También fue socializados en reuniones con diferentes areas y fue agregado en cartees en las distintas &reas de la
institucidn.

BROCHURE

O)Visiéne

Promover y desarrollar programas académicos en la industria textil,
fomentando la creacion de micro, pequeiias y medianas empresas) MIPyMES),
al igual que la confeccién de prendas de vestir ejecutivas y operativas, para
impulsar el desarrollo econémico del sector, y con ello mejorar la calidad de
vida de los dominicanos y las dominicanas.

@&5{0}0

Ser una institucion reconocida por capacitar, fomentar y promover el
desarrollo integral y social de las microempresas en el sector textil, brindando
una propuesta innovadora y vanguardista a las ciudadanas y ciudadanos

@a&mfb

+ Igualdad y equidad: dar a todos los ciudadanos las mismas oportunidades
sin ningun tipo de discriminacién sin importar su condicion.

+ Responsabilidad social: comprometidos a responder a las necesidades de
los vulnerables y el desarrollo de un programa social ajustado a mejorar la
calidad de vida de los dominicanos.

« Innovacién: promover las nuevas vanguardias en el mercado textil, asi como
el trabajo innovador con el fin de mejorar los procesos y resultados.

» Transparencia: manejar la informacién de manera clara y honesta, a través
de los portales que disponemos,

« Compromiso con el ciudadano: brindar un servicio de manera accesible y de
calidad a todos los ciudadanos dominicanos a través de la capacitacién y
desarrollo econémico en el sector textil.

SOCIALIZACION PLAN ESTRATEGICO, POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y FORTALECIENTO DE LA
CULTURA ORGANIZACIONAL

INDUSTRIA NA! DE LA AG!
INAGUJA
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PUNTO 2- EVIDENCIAS DE LA IMPLEMENTACION

OBJETIVO Plan de
.. AREA DE

Accion de mejora clima MEJORA PRODUCTO INDICADOR ACTIVIDADES Realizacion
org-2022/23

Asegurar que el personal pueda Realizar Capacitaciones de:

ser mas productivo dentro de su LIRS a s At Manejo del Tiempo |. Convocar y preparar circular para reunion

horario laboral para que no tenga| CANTIDAD DE Capacitacién y 2. Circulares Productividad en horario laboral i coniencargados. .

que trabajar fuera de su horario y TRABAJO Adiestramiento 3. Programacién trimestral Organizacion del Trabajo  y Gl st Pl BN T

se slenta menos precionado al Liderazgo. concientizar sobre el uso del tiempo y dentro de

tealla e Brats sus horario laboral a sus colaboradores.

Cantidad De

Impactados

1 [Manejo del Tiempo /Excel Avanzado

2 |Productividad /Comunicacién efectiva

Organizacién del Trabajo /
3|Planificacidén Estratégica /Gestién
Administrativa

4|Liderazgo / Gestidén de Proyectos

Felicidad Laboral / Manejo del
Estrés




FELICIDAD LABORAL
GESTION DEL TIEMPO
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p PLANIFICACION ESTRATEGICA
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LIDERAZGO

MANEJO DE ESTRES
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GESTION DE PROYECTOS
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Capacitamos a parte del personal de RR.HH. para mejorar nuestro desempefio en materia de bienestar institucional

DIPLOMADO DE FELICIDAD LABORAL
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PUNTO 3- EVIDENCIAS DE LA IMPLEMENTACION

OBJETIVO Plan de AREA DE
Accion de mejora clima MEJORA

PRODUCTO INDICADOR ACTIVIDADES Realizacion

|. Gestion de Prestamos con
garantia [nstitucional.
2. Planes Funerarios. 3.
Seguros de Vida,

i ¥ 1. Divulgacién de la Informacion.
4, Asociacion de Servidores

Brindar los beneficios para lograr Publl 2. Medir la Satisfacion de los Encuesta sobre los beneficios | .preparar dia positiva orientada a los
ublicos.
una mejor sastifacion en nuestros BENEFICIOS K Colaboradores. empleados, para conocimiento de los mismos.
5. Seguro Complementario.
colaboradores. g1 2.presentar por medios: chats, tv y ,mural.
6. Gestién de

electrodomesticos con
garantia Institucional.
7. Uniformes Institucionales.
8. Actividad de Integracion.




Se realizé brochure informativo a nuestros colaboradores, para que conozcan los
se realizaron reuniones de socializacién y se realizo encuesta de satisfaccidn.

INAGUJA

EFICIOS INSTITUCIONALES
INAGLUA

B09-566-2170 Ext. 206/205

reursoshumanosinagujaagmail.com

+ Luls E. Pérez Garcin, Sonto Domingo

b6

{QUE SON LOS BENEFICIOS LABORALES?

Sen compensaciones a retribucionas,
no son necesariomente monetarias,
que se los dan o los colaboradores
aparle de su sueldo.

¢Pot qué son imporiantes los beneficios
laboroles?

Les benaficios laberoles son fundamentales
para mejorar la satisfoccidn y el bienestar de
los emplead tar la productivided, Al
mostrar que lo emptesa valora el b
sus empleados y esta dispussta o

futuro, se creaun o )
soludable y e

Estos son los beneficios que puedes optar en
la Institueién (para personal fije y
centratodo):

*Salario campatitivo en el mereado.
*Seguro basico
“Seguro complementario (por el momento
sole aplice pare quienes tengon o SENASA
en plan bésico)

*Salerio do Navidad

*Incentivo por Rendimiento Individual

*Incentivo por Cumplimiento de Indicadaras
{SISAAP)

‘Capacitacion Especializada

*Vocaciores de acuendo a la ley 41-08 de
Funcién Publica

*Planes funerarias {opelonal)
*Segura de Vido.

*Gestidn da Prdstamos con Garantia
Institucional - Emgleado feliz {gestionodo via
BanReservas, segin sus politicas Internas).

s s
Préstoma de Electiodoméstices via INAV]

{aplica slempre que na tenga empleado feliz
v eaniin evaliaridn Intarnae dal Ranenl

Soguro de Salud Plan Basico

El Flan Basico da Solud (PAS) comresponde a un
grupa de servicios médices que Incluye otencidn
primaria, cansultas, internamtentos, cirvgias,
medios diagnésticos, cltos costos, meds I

y JooTrg

rehabdlitacian o los que tianen derecho |£c|o
empleado asclariada y sus famifiores
dependientes que catizan en &l régimen
Contributivo en ¢l Sistema Dominicano ds
Ssgurided Secial.

El Seguro Complementario
Las polizos de seguro complementario pusden

0 las porsonas o pagar gastos inesperados
que el seguro de salud principoal padria no cubrir.

Planes Funerarios

Brinda la eportunidod o las personos
interesadas de adquirir una pélize do
seguros, qua le permite cubrir los gostos de
os servicios funerarios.

beneficios insti

£Qué os ol Solario do Navidad?

El solario de novidad es un salario
cemplementario y obligatorio que censiste en
lo duodécima parfe del solaris erdinario
devengado por el senvidor en el ofio
calendario.

Dirigido a los funcionarios o servidores
publicos, que hoyan obtenido calificacidn
muy buana o excelente en el proceso de

Evaluacidn del Desempeiio del afio
conespondiante

Incentivo por Cumplimento de

Indicador (SISMAP)

Este incentivo ee otorgerd an proparcidén a

la calificocion cbtenda por |

la cunl soré determinada

poriir de la ditima medicién o corte

redlizada del afio, y no excederd of monto
del salorio del servidor

Préstomo BanRescrvas- Emp
Consisten en facilidades ciedif
exclusivamente para
cuales en Banco descuen
da su cuenta némina,

tucionales. También

cecoeccecee
Sam Wi

F4N

vacacloncs do acusrdo ala ley 41-08 do
funcién poblica

Los funclonarios o sarvidores piblicos que hayen
laborado mas de un ofio (1) y hesta cinco (5) afies
tendran el derecho a quince dias {15) loborables do

! Los sarvidores que hayan trabajad
mas de 5 ofios y hosto diez [10) afios la
corresponderd veinte (20) dios de su vocaciones;
Los tenvidores que hoyan laboredo mas do diez (10)
afiosy hosto quinea (15) ofios le corraspondaran

i j'ns (25) de su ylos
comprandides de mos de quince (15) afos ke
cotesponderdn treinta (30) dios su vacos

Capacitacién Especiolizada

Es un proceso de aprendizaje disefiodo para
meforar las hobilidades y conocimientos de los
colaboradores de la Institucidn. Se enfoco en

ensefiorles a los equipos las habilidades necesarias

pata realizar sus trabajos de manera mds eficiente

0, y también puede ayudarles a desarollar

ades que les parmitan ovonzar en su carrera
denfro de la empreso.




SOCIALIZACION DE LOS
BENEFICIOS INSTITUCIONALES

Wi

INAGUJA
B
‘&' o]
i
MEMORANDUM ,
'f| Q Ip‘l/
1\"\
A : Todo el personal
De : Departarnento de Recursos Humano t
Fecho : 08 de Mayo de 2023 J,‘{L}I
Asunto : Actividad para fortalecer la cultura

Organizacionol de INAGUJA.

% 2
Cf/fﬁ*} v
Después de un cordiol saludo, les infermamos que el miércoles 17 de u"
mayo a las 2:00 p.m. en el salén de conferencio, el departamento de

recursos humanos estard presentando cual es el proposito de nuestia
U institucién y tedos los beneficios que recibimos de la misma para
incentivar a la mejora de nuestra cultura organizacional y la M

motivacion al empleado., ;ﬁf
17
/5123

> .'lb Agradecemos su acostumbrada colaboracién.
19
\
Ay

.,ilj\ sin mas por el momento, se despide G\ ?/ft/

)/_\ ‘gﬁzb %17 ’035 v3

o c|um Rodrfguw g \ i b
Enc. be lrecursosnumdnos/ rY (t,o
7 ; D\‘ k{:\ wia A
. 7 . "
N Lawr® S 5 23 |
{uls E. pércz # 49, fns. Llafe, Sonto Domingo, Replbica Domin icana

calle (s E.
Tel: (809) 566-2170 | Fox - (809) 665-5624
contocto@inaguid jagobdo




3. (Estas contento con el paquete de

beneficios de Industria Nacional de la Aguja?

Selecclone una respuesta
Muy contento
Contento
Ni contento, nl descontento
Descontento

Muy descontento

3. ¢ Estas contento con el paquete de
beneficios de Industria Nacional de la Aguja?

*

Selecclone una respuesta
Muy contenlo
Contento
Ni contento, nl descontento
Descontento

Muy descontento

ENCUESTA DE BENEFICIOS

3. (Estas contento con el paquete de beneficios de
Industria Nacional de la Aguja?

2
. [
© ) o ©
& ey & & ©
& & & & &
& (v B &
s"\ SV Q‘s’ &
N o =

1. Cudndo entraste en la compafiia, ;recibiste toda
la informacién necesaria sobre el paquete de
beneficios?

o

4. Por favor, evalia tu grado de satisfaccion con
cada de los beneficios de Inaguja:

6
4
2
0

T L T e e < - L
FUNE P A o O @ & @
.-,J'l}b oY & ¥ oV o &

L oY .

oF &
S O
g 5’@‘3

2. ;Los beneficios te fueron explicados lo
suficientemente bien?

st o




PUNTO 4 - EVIDENCIAS DE LA IMPLEMENTACION

OBJETIVO Plan de AREA DE .
o 1 . PRODUCTO INDICADOR ACTIVIDADES Realizacion
Accion de mejora clima MEJORA
Preparar al personal para la
ejecucion eficiente de sus
I. Cursos enfocados en la
responsabilidades que asuman en ) i
|. Registro de asistencia detencion de las necesidades de !
sUs puestos. > J |, Realizar levantamiento de promociones
2 B2 2. Circulares. las dreas : 3
CAPACITACION I. Ejecucion del plan de By Fal herdy al 2 peat Fis el realizadas (salario y cargo) el 2022 y plasmarlas
. Programacién trimestral. .| 2. Realizar el cronograma de las
Brindar oportunidades de ESPECIALIZADA Y capacitacion. i S T g Hunin k d en un cuadro, continuar con el 2023,
valuacion de Desempefio. actividades programada
desarrollo personal en los cargos DESARROLLO 2. Promociones. 3 Bies 2.Seguir con el plan de capacitacion y al final

actuales )' para otros PUEStOS para
los que el colaborador puede ser
considerado.

5. Ejecucion de la Premocion.

3. Capacitaciones para cargos

nueyos

recoletar todo.




PLAN DE CAPACITACION
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EJECUCION DE CAPACITACION (SISMAP)

Prryi) 08.GESTION DEL DESARROLLO

JIEeE ) SISMAP

GFSTION PURLIECA FECHA
I I;i; { - ( EVIDENCIA VERIFICADOPOR  VALOR ESTADO
' .’ VENCIMIFNTO




DETALLES DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS POR TRIMESTRE

Nombre de las

Cantidad De

Capacitaciones Impactados g
1 Tallérugééic; dé SIGEF 2
Planificacién Estratégica 15
3|Ortografia y Redaccidn 11
Evaluaciég de Desempefio por 60
Competencia
Inteligencia Emocional 64

| Trimestre

Primer
Trimestre

Nombre de las

Capacitaciones

Cantidad
De

1|Excel intermedio 23

2 C?nﬁabilidad 16
béasica

3|Oratoria 26

4 | Impuesto 27
Manejo de

. conflicto 62

6|Trabajo en equipo 47
Gestidn

7 Administrativa 18
Induccidén a la

8 |Administracidn 7
Piblica-Nivel

9 Gestidn de 20
proyecto
Régimen Etico y

10 |Disciplinario de 17
la Ley 41-08
Gestidn del
11 |talento humanc por 11

competencia

il

Trimestre

| Impactadosi

Segundo
Trimestre




Nombre de las Capacitaciones

Cantidad De Impactados Trimestre

Régimen Etico y Disciplinario de la Ley 41-08 161

Taller de seguridad y salud ocupacional 50

Analisis financiero 16 Tercer
Servicio al cliente 20 Trimestre

Induccién al emprendimiento

Seguridad y riesgo laboral 38

Ltica, derechos y deberes de los servidores o

publicos

Relaciones interpersonales 29

Manejo de estrés 37

Felicidad laboral 27

Primeros auxilios 18

Gestidn de tiempo 20

Cantidad De

Nombre de las Capacitaciones

Trimestre

Impactados

cuarto Trimestre

1 |Paquete de office 11
2 |Excel avanzado 18
3| Disefic de modas 18
4 |Confeccidn Textil 18
5|Diplomado IS0 28




PROMOCIONES REALIZADAS (SALARIO Y CARGO) 2022/23

INDUSTRIA NACIONAL DE LA AGUJA

[CRECEMOS CONTIGO!

Nueve cange: Asistente de servicio grnerales

Carge smsncine: Ahsistunss de oparacenes

INDUSTRIA NACIONAL DE LA AGUJA

JCRECEMOS CONTIGO!

iCRECEMOS CONTIGO!

Nuevo cargo: Analista de Recursos
humanos

Cargo anterior: Técnico de Recursos humanos

' INDUSTRIA NACIONAL DE LA AGUJA

|CRECEMOS CONTIGO!

Jose Isidro de 1a Cruz

Nuavo cargos Técnica de capacitacién
fomento y desarrolio a las mipymes
Carps anterior: Aslstenss do pimacin

Tiffany Valenzuela
Nutvo cargo: Ticnio en contabibidad

Cargs snnasior: Ticnles i cospran

[N

§

Martin Genao
Nuevo Carga: Operario de produccidn

Cargo anterior: Jormalero

Qsvaldo Basora
Cargo anteriorn. Supervisor de produccion y lalleres.
Nuevo cargo: Enc. Divisién da confeccion taxtl

{BIENVENIDOS A NUESTRO EQUIPO!

&

Ramon Antonio Marlinoz Linares
Nuevo Cargo: Operano de producddn

Cargo artedior. Jornalero

Carlos Julo Galarza
Hutvo Cargo: Opsraria de produc




PUNTO 5 - EVIDENCIAS DE LA IMPLEMENTACION

OBJETIVO Plan de AREA DE = =
.. . i PRODUCTO INDICADOR ACTIVIDADES Realizacion Tiempo
Accién de mejora clima MEJORA
|. Registro del uso de los correos
i aris institucionales
oordinar estionar un uso
COMUNICACION AT ); gte gl 2. Uso de las comunicaciones internas Realizar la divulgacion por A f i

1 {Eaaloni| ectivo de la tecnologia para . Actualizar en el mural los avances

Hejoralacominicaclaniinens INTERNA/ & m“d ! lg'l Pt de forma digital arupGs deredes sodlles dalos o Bl el 1. 01/02/23
a c: afio.
qomel tde i penclgdly TECNOLOG[A y aUMEtar € erecimento | 5 o ocacién de murales y programas eventos en | institucién Ry :

tecnologi | trab
ERsRe S He de actividades de forma digitales

CORREO INSTITUCIONAL

> C @ outeskaffoecom mal/inbon/ i ARCRADH Y TizNIg S Tha Zml | NDUSKICDACR, Fhlrp 1 AWs MOADAISICEECURSY p3LAW EHORI0 < % O e OT
Outlook Q fuscar a 5 D e ¢
= Inkic Vo Auda
-9 0-¢ 8 LT .Y ¥ Pasos sdpidos O legaflokida G R » O- ] =]
Favoritos Bandcja de entrada ¥ 0= Conace nuestros canales alternos
@ Bande_ 4 5 it : Fics.d ¢ & e o
T Lourdes J. Peguero ek Fausto Fernando Dominici Montero @ “ H O~

B Bemene. ) Loy iimmoiaii s, D Para: GREMY ROBLES FLORENTINO Jue 23/11/2023 1529
7 Borado Busn D¥a Favet ervdar bos Bvam
Farege Sérnans pieds Saludos RRHH, favor tener presente el uso del correo institucional
carpetas 7, TAUSTO DO o (@inaguja.goh.do), para fortalecer la confidencialidad de la informacién
st Vieltn e516 corre . . . . f .
O st 4 R —— e Fhinga  amalisiod o interinstitucional y la integridad de nuestro centro de datos.

R bomark de s compuiadorn o qualquier otro banca de ditos.

P eenata
& 4 .

B Bemert = Ratpeady || e Riposters fader S Bawie [_ Recibido, gracias. ][ Recibido, jmuchas gracias! ][ Muchas gracias. ]
o Beme

0a cems— 4 Responder ~ Reenviar

B Ankie

[ Nota

/////..Z .




| MURALES MEMOS

GRUPOS DE WHATSAPP
INSTITUCIONES

Proyecto de capacitacion
P: santana

Colaboradores INAGUJA

Hellen : hitps:f/x

latlus/173457146

Colaboradores Zona Ori...
Hellen wips://x

INAGUJA ESTA CAMBIA...
Hell

a. | s i 2 ) ; | 4 .
Regilibe un thigolaie aju # U 1
compaien 5 s oy

Encargados Inaguja

Juan Rivera: De acuerdo



PUNTO 6 - EVIDENCIAS DE LA IMPLEME

OBJETIVO Plan de

Accion de mejora clima

AREA DE
MEJORA

PRODUCTO

INDICADOR

ACTIVIDADES

Realizacion

Tiempo

Fortalecer el compromiso de los
empleados para asegurar el éxito

de la institucién

RECONOCIMIENTO
LABORAL

puesto con la finalidad de
medir mensualmente los
resultados de cada
colaborador.

2. Rotr al personal teniendo
en cuenta su formacion
académica y las competencias
al puesto,

3. Desarrollar potencial que
se identifique con los
lineamientos de la

institucion.

Exal@ar y premiar plblicamente o en

privado a los colaboradores

|. Reconocimiento de logros
especificos.
2. Crear un murar de empleado
del mes
3. Reconocimiento al
colaborador
4. Felicidad laboral

|.Realizacion de votaciones departamentales
cada trimestre, buscando el trabajader mas

destacado o mejor compaiiero.

foto o los nombres de los empleados mas

destacados,

2.

Publicar en los murales o grupo de whatsapp la




Priorizar el reconocimiento laboral es una de las practicas mas valiosas en las que tu equipo puede enfocarse. Esta

practica puede mejorar el compromiso de los empleados.
personal.

"'IIIIIIIIIIIII.I-"'

CERTIFICADO DE
RECONOCIMIENTO

La Industria Nacional de la Aguja y el
departamento de Recursos Humanos oferga
este certificado a:

izbﬁ@wak/%%ﬂmﬁv

Por ser ol mejor colaborader en su departamento, tenor
compafierismo, buan trabojo en equipe, Inlelotiva,
puntualidad y sobre todo ser proactivo, durante ol

tercer Irimestre del ofio 2025,

¢
P WO

A continuacibn,

RECONOCIMIENTO

CERTIFICADO DE
RECONOCIMIENTO

la industria Huclmal de fa Aguja y ol
dep do R olorga

esto cumﬂcado a:

Qjéw'ﬁyCﬁﬁ%ﬂaﬂdﬁz

Por sor el mejor colaborador en su deporfamento, tenor
compaherisma, buen trabajo en equips, infciathvo,
puntualidad y sobre todo ser prooctive en sus funciones,
duranta el primer Irimestre del ofio 2023,

G 6" L

“Ctira Rodrig|
Fac. Diept. Becwrnet Hassstss

!. Por ser el mejor colabarador en su departemento,

CERTIFICADO DE
RECONOCIMIENTO

La Industria Naclonal de la Aguja y el
dapartomento de Recursos Humanos oferga
este certificado a:

é%%%yﬂwcjzgagééiGgf

compaerismo, buen trabajo an equipo, iniciativa,
puntualidad y tobre todo ser prooctive en sus funclones,
durante o segundo trimestro del afa 2023,
p ¥
v.Lz

s M

N THAGH 1A

las actividades de reconocimientos del

"“II..IIIIIIIIIIIII-"

CERTIFICADO DE
RECONOCIMIENTO

La Industria Nacionol de la Aguja y el
fef de Recursos Hi oforga
esto certificado a:

é@4ﬁwuﬁ&@9ﬂéwnav

I[ Por ser el mejor coloborador en su departamento,
compafierismo, buen trabajo en equipo, iniciativa,
puntualidad y sobre 1odo ser proactive en sus funciones,
duronte el cuore frimastre del afio 2023,

H!Su}uﬂg,m ///

THAGH A



ENCUESTAS

Quiénes consideras tiene las
siguientes caracteristicas?: Trabajo
en equipo, proactividad, iniciativa,
compaiierismo, puntualidad y
comunicacion efectiva e inteligente
emocional

€& Selecciona una opcion o mas

() Virginia Pérez @Ls
TS T SR T £ 1

(©) Ruth Romero @
[ ]

(O Rodolfo Gonzélez 'R
L S hae S e )

@ Erasmo Regalodo D>
O st i e B

(O) Esmeralda Jiménez 0

12:35p. m. v/

Quiénes consideras tiene las
sigulentes caracteristicas?: Trabajo

en equipo, proactividad, iniclativa,

compafierismo, puntuatidad y

comunicacién efectiva e inteligente

emocional

€8 Selpctona ung pg<ion o mds

@ Arelis Regla P+

() Warmner Liria I'E]
A AT YR PRI S

() Tiffany Valenzuela 0

() Elsa Magdaleno 0

() Madeline Mafion 0

1546 p m o

Var vatne

MURALES




ACTIVIDADES REALIZADAS PARA FORTALECER EL COMPROMISO DE LOS SERVIDORES




ACTIVIDADES REALIZADAS PARA FORTALECER EL COMPROMISO DE LOS SERVIDORES

DIA DE LA MUJER

DIA DEL TRABAJADOR

LY COLLAGE




DIA DE LAS SECRETARIAS

- .. _.l”‘ I
S PICCOLLAGE

DIA DE LAS MADRES

NAVIDAD




