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INTRODUCCION

La Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Moca (CORAAMOCA), como parte de
su compromiso con la mejora continua, ha iniciado el proceso de implementacion del Marco
Comun de Evaluacion (CAF), un modelo de calidad liderado por el Ministerio de
Administracion Publica (MAP). Modelo, el cudl, tiene como objetivo establecer una cultura
de calidad total en la gestién publica dominicana, para generar bienestar en los ciudadanos

clientes.

El presente informe, incluye la valoracion de cada criterio abordado en el plan de accion, asi
como las actualizaciones realizadas a la guia de Autodiagnostico.CAF correspondiente al

periodo comprendido entre agosto - noviembre de 2023.

El diagndstico se realizo mediante un proceso de analisis exhaustivo que incluyd entrevistas
con los principales responsables de cada area de la institucion. Este proceso permitio

identificar las fortalezas y debilidades de la institucion.

A continuacién presentaremos los avances realizados en nuestra guia de autodiagnodstico

CAF.



1.1
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l. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Mision

Ofrecemos los servicios de agua potable y saneamiento con calidad en toda la Provincia

Espaillat, haciendo uso eficiente y transparente de los recursos.

1.2

Vision

Ser la prestadora de servicio de agua potable y saneamiento, de mayor cobertura y calidad

de toda la Republica Dominicana.

Valores

Compromiso: Trabajamos en llevar soluciones agua y saneamiento conscientes nuestra
obligacion.

Calidad: Brindamos los servicios de agua potable y saneamiento acorde a los estandares
exigidos por los organismos internacionales (OMS, OPS, Ministerio de Salud Publica).
Cuidado de medio ambiente: Actuamos en sinergia con el medio ambiente haciendo uso
eficiente y autosostenible de los recursos naturales para futuras generaciones.

Equidad: Prestamos servicios con calidad a toda la provincia Espaillat solidarizandose
con los sectores vulnerables.

Trabajo en equipo: Laboramos alineados para producir mejores resultados.
Transparencia: Procesos, comportamiento y manejé de los recursos que acorde las

leyes y normas.
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2. EJES ESTRATEGICOS

Eje Estratégico |: Garantizar la calidad y continuidad del servicio de agua
potable.

Objetivo Estratégico: Aumentar la cobertura y el acceso al agua potable

Eje Estratégico 2: Aumentar la capacidad y la cobertura del sistema de
alcantarillado sanitario.
Objetivo Estratégico 2: Aumentar la cobertura, Recoleccion y Tratamiento de las Aguas

Residuales producidas.

Eje Estratégico 3: Eficiencia de la gestion y Autosostenibilidad Financiera.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Administracion y Gestion Financiera en

CORAAMOCA, haciendo uso eficiente y transparente en el manejo de los recursos.
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3. AREAS DE MEJORAS

Criterio |: Liderazgo

Subcriterio |.l. Dirigir la organizacién desarrollando su Misién, Vision Valores.

Accion de mejora: Elaborar planes que definan las prioridades comunicativas de la
institucion. Promoviendo ademas la receptividad, el compromiso, el aprovechamiento de la
tecnologia y las herramientas disponibles.

Tarea: Optimizar el flujo de informacion interdepartamental.

Evidencia: Se ha fortalecido el intercambio de informacién, haciendo uso de los elementos y
herramientas disponibles, involucrando a los colaboradores para que los contenidos sean
compartidos.

Cumplimiento: 75%

Tarea: Establecer objetivos claros y definir cronograma.
Evidencia: En cuanto al plan de comunicacion, este se encuentra en 50% de elaboracion.

Cumplimiento: 50%

Tarea: Disponer de partidas presupuestarias que permitan la inversion publicitaria en
medios de comunicacion.

Evidencia: Elaboramos un programa para la implementacion de campanas publicitarias.
Mediante el levantamiento fueron escogidos los medios primordiales; sin embargo la no
disponibilidad presupuestaria ha impedido su ejecucion.

Cumplimiento: 50%
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Tarea: Identificar al publico, motivando a los colaboradores a seguir y compartir las
publicaciones e informaciones de nuestras redes sociales.

Evidencia: Se ha fortalecido el intercambio de informacién, haciendo uso de los elementos y
herramientas disponibles, involucrando a los colaboradores para que los contenidos sean
compartidos.

Cumplimiento: 75%

Tarea: Evaluar y dar seguimiento al plan de comunicacion a implementar.
Evidencia: En cuanto al plan de comunicacion, este se encuentra en 50% de elaboracion.

Cumplimiento: 50%

Criterio 2: Estrategia y planificacion
Subcriterio 2.2. Elaborar la estrategia y la planificacion, teniendo en cuenta la informacion

recopilada.

Accion de mejora: Definir Politicas transversales: Incorporar aspectos de sostenibilidad.
Tarea: Creacion de comités.
Evidencia: Creacién del comité de calidad y de género.

Cumplimiento: 100%

Tarea: Evaluacidn de la situacion actual del estado actual de la organizacion con respecto a
los politicas.
Evidencia: En espera de respuesta del analista, ya que actualmente NOBACI esta inactivo.

Cumplimiento: 25%

Tarea: Realizar un andlisis exhaustivo a las practicas y politicas actuales, identificando
fortalezas y debilidades en relacion con aspectos como gestion ambiental, responsabilidad

social.
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Evidencia: Encuentro para avance de trabajo con el analista sectorial de la contraloria, no
obstante estamos en espera de activacion, ya que actualmente NOBACI esta inactivo.

Cumplimiento: 25%

Tarea: Realizar cambios en la planificacion estratégica acorde a las politicas de sostenibilidad
ambiental.
Evidencia: En espera de respuesta del analista, ya que actualmente NOBACI esta inactivo.

Cumplimiento: 25%

Tarea: Realizar un andlisis exhaustivo a las practicas y politicas actuales, identificando
fortalezas y debilidades en relacién con aspectos relativos a la diversidad y género.
Evidencia: En proceso.

Cumplimiento: 25%

Tarea: Realizar cambios en la planificacion estratégica acorde a las politicas de género.
Evidencia: En proceso.

Cumplimiento: 25%

Criterio 4: Estrategia y Planificacion

Subcriterio 4.6. Gestionar las instalaciones.

Accion de mejora: Desarrollo de un plan de mantenimiento integral: crear un plan de
mantenimiento detallado que incluya tanto el mantenimiento preventivo como el correctivo.
Esto asegurara que las instalaciones se mantengan en buen estado y se reduzca la

probabilidad de fallas inesperadas.

Tarea: Evaluacién inicial
Evidencia: Se ha llevado a cabo una evaluacion inicial exhaustiva.

Cumplimiento: 100%
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Tarea: Elaboracion de un inventario.
Evidencia: La elaboracién del inventario se completo al 100%

Cumplimiento: 100%

Tarea: Definicion de frecuencias de mantenimiento,
Evidencia: Las frecuencias de mantenimiento son semanales.

Cumplimiento: 100%

Tarea: Diseno del plan de mantenimiento preventivo.
Evidencia: Existe un plan de mantenimiento, el cual, solamente se ejecuta en un 75 % porque
muchas veces no se cuenta con disponibilidad presupuestaria.

Cumplimiento: 75%

Tarea: Creacion de procedimientos estandar de mantenimiento.
Evidencia: Se crearon fichas de mantenimiento preventivo tales como: Mantenimiento de aire
y una ficha general.

Cumplimiento: 100%

Tarea: Capacitacion del personal, implementacion de un sistema de registro y seguimiento
Evidencia: Se lleva un registro de diferentes actividades que se hacen semanalmente, ya sea
de manera preventiva o que se presenten en el momento.

Cumplimiento: 100%
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Tarea: Planificacion del mantenimiento correctivo.

Evidencia: Tenemos las herramientas necesarias para abordar el problema que se presente y
asi poder dar respuesta inmediata, corrigiendo los fallos de los activos, siempre que surja la
necesidad de repararlos o incluso sustituirlos.

Cumplimiento: 100%

Tarea: Monitoreo continuo.
Evidencia: Los monitoreos se ejecutan mensualmente.

Cumplimiento: 100%

Tarea: Evaluacion periddica.
Evidencia: Las evaluaciones se hacen semanales.

Cumplimiento: 100%

Criterio 5: Procesos

Subcriterio 3.3. Involucrar y empoderar a las personas y apoyar su bienestar.

Accion de mejora: Elaborar un plan médico que se realice en la institucion donde asisten

los mismos en modo de jornada, donde evallen a los colaboradores.

Tarea: Solicitar jornadas médicas a las ARS para revision de los empleados.
Evidencia: Entre las jornadas realizadas se destacan: Jornada de Vacunacion contra la
Influenza. Charla de prevencion contra el Cancer de Mama. Operativo de Sonomamografia.

Cumplimiento: 100%

Tarea: Exigir examenes o evaluacion médica a los colaboradores al momento de solicitar el
empleo.
Evidencia: Se le solicita certificado del médico tratante.

Cumplimiento: 100%
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4, ANEXOS DE LAS EVIDENCIAS

Direccion de Recursos Humanos: Implementacion
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el @ coraamoca@coraamoca.:
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TEMA: VACUNACION CONTRA LA INFLUENZA
FECHA: 24 de Octubre del 2023
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® 809-578-2622
@ www.coraamoca.gob.do
@ coraamoca@coraamoca.gob.do

RAAMOCA

RNC:4-06-01102-1

EVIDENCIA "OPERATIVO DE SONO MAMOGRAFIA AUSPISIADO POR ARS SENASA”

15/11/2023

8 s711/2023

@coraamocard ¥ © @ f &
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fD’k Les gusta a taverasadri y 24 mas

coraamocard Finalizando octubre, mes de la prevencion
del cancer del mama, en el cual se realizan diferentes
campanas y charlas para crear conciencia y sensibilizacion
sobre este cancer que puede presentarse mayormente en
las mujeres.

Hoy en la institucion se llevd a cabo a colaboradores
nuestros la charla: "Prevencion contra el Cancer de
mama", impartida por la Dr. Disla y dirigida por el Dr.Junior
Velentin Hernandez de la ARS Monumental, a quienes
agradecemos enriquecernos de sus conocimientos sobre
este mal, que si bien es cierto es una realidad que va
evolucionando.

#SomosCoraamoca
#RecursosHumanos
#ARSMonumental
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Direccion de Planificacion & Desarrollo: Implementacion Politicas
Transversales: Transversalizacion de Género.

YCORAAMOCA  |gume
2 ® www.coraamoca.gob.do
1

CORPORACION DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE MOCA ® coraamoca@coraamoca.gob.do
RNC:4-06-01102-1

Moca, Provincia Espaillat,
29 de junio del afio 2023.

A . Sra. Laura Garcia Torres
VIA : Direccion de Recursos Humanos
ASUNTO : Comunicacién - Designacion “Enfoque de Genero”.

La nueva metodologia de Evaluacién del Desempeiio Institucional (EDI), en un
proceso conducido por el Ministerio de Administracién Publica, Ministerio de
Economia y Ministerio de Planificacién y Desarrollo, para que, desde el punto de
vista operativo, cada ente y érgano adopte las politicas transversales previstas en la
Estrategia Nacional de Desarrollo, asi mismo en los planes, programas y proyectos a
ejecutar.

En el contexto anterior y en apoyo al cumplimento de dicha estrategia, a través de la
creacion de la Unidad de Equidad de Género, nos es grato informarle que, en lo
adelante usted ha sido designada “Responsable” de llevar a cabo las tareas
concernientes a la implementacion de la Politica Transversal de Género en esta
institucion.

La politica de Transversalidad de género, es un proceso dirigido a valorar las
implicaciones que tienen las acciones piblicas en todas sus fases para los hombres y
mujeres, con el fin de superar las relaciones de desigualdad y de vulneracion de
derechos.

Con el objetivo de promover la igualdad de género en esta organizacion, hemos
desarrollado un enfoque integral que se basa en tres indicadores claves, los cuales
acorde a su cumplimiento reflejardn nuestro progreso en la implementacion de
acciones concretas.

El primer indicador se enfoca en la disponibilidad de una estructura institucional
s6lida para respaldar la Politica Transversal de Género. Esto incluye la existencia de
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® 809-578-2622
CORPORACION ® www.coraamoca.gob.do
B ® coraamoca@coraamoca.gob.do
RNC:4-06-01102-1 e ok

politicas y procedimientos claros, la asignacion de responsabilidades y recursos
adecuados, asi como la capacitacion del personal en temas de género y diversidad.

El segundo indicador evaliia las capacidades de nuestros funcionarios y funcionarias
en relacion con la igualdad de género. Esto implica el desarrollo de programas de
formacion y sensibilizacion, la promocién de una cultura organizacional inclusiva y
el fomento de la participacion activa de todas las personas en la toma de decisiones.

El tercer indicador se centra en la implementacion de acciones concretas destinadas
a promover la igualdad de género en nuestra institucién. Aqui consideramos
iniciativas como la adopcion de politicas de conciliacion laboral y familiar, la
promocién de la diversidad en los procesos de seleccion y promocion, y la creacion
de espacios seguros y libres de discriminacion.

Agradezco de antemano su acostumbrado apoyo para el buen funcionamiento de
nuestra institucion.

Saludos,

/ 77

Lic. ,keynaldo C. Méndlez

Diréctor General
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Direccion de Planificacion & Desarrollo: Implementacion Politicas

Transversales: Cohesion Territorial.

EVIDENCIA DE CORAAMOCA PARA LA COHESION TERRITORIAL

1.PROVINCIA ESPAILLAT
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OFICINA NACIONAL DE ESTADISTICA
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Municipio

Division Territorial
Provincia Espaillat

, Distrito Municipal y Seccién

Regjén: Cibao Norte
Cédigo: 09
Junio 2021

2 de Regiones unicas de Planificacion.

Propuesta para en el hito: Desagregacion de resultados regionales (+10). (valor +40 en
2023). Los productos, resultados e indicadores previstos en el PEI con impacto directo
sobre la sociedad del ente y 6rgano se encuentran desagregados a nivel de region en

base a lo previsto en la Ley No. 345- 22.

1.Resultado PEI 2.Indicador PEI 3.Producto 4.Meta ejecutada
desagregada segun
region
Aumentada la Porcentaje de cobertura agua Region Cibao Norte,

cobertura de agua
potable

viviendas con
servicio de agua
potable

potable

Provincia Espaillat

Aumentada la
cobertura de agua
potable

Porcentaje de
hogares con mas de
3 dias de servicio

viviendas que
reciben mas de 3
dias de servicio

Region Cibao Norte,
Provincia Espaillat
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Calidad del Agua en
los Acueductos

Acueductos con
Control Sanitario

potable para
consumo humano

Aumentada la Indice de produccion de agua | Region Cibao Norte,
Calidad del Agua en | Potabilidad potable para Provincia Espaillat
los Acueductos consumo humano

Aumentada la Porcentaje produccion de agua | Region Cibao Norte,

Provincia Espaillat

Porcentaje de
viviendas con
inodoros conectados
al sistema de
alcantarillados

Ejecutada inversion
en sistemas de
saneamiento

conexiones de
viviendas al sistema
de alcantarillado
sanitario

Region Cibao Norte,
Provincia Espaillat

Eficientizada la

Porcentaje de

actualizacion de

Region Cibao Norte,

gestion financiera Actualizacion de la | usuarios Provincia Espaillat
base de datos del
catastro de usuario
L. Resultado PEI: Aumentada la cobertura de agua potable
2 Indicador PEL: Porcentaje de viviendas con servicio de agua potable
3. Producto: cobertura agua potable.
4. Meta ejecutada: La cobertura de agua potable se encuentra segregada por los

diferentes municipios.

5. Enviar evidencia en formato PDF:

a) Planificacion Estratégica Coraamoca 2021-2024
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/ GESTION-

2023/POA-2023/PLAN-ESTRATEGICO-2021-

2024/Planificacion%20Estrategica%20Coraamoca%202021-2024 pdf

b) Plan Operativo Anual 2023:
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/ GESTION-

2023/POA-2023/PLAN-OPERATIVO-2023/PLAN-

CORREGIDO/Plan%200perativo%20Anual%20CORAAMOCA%20POA%20

2022.pdf

1. Resultado PEI: Aumentada la Calidad del Agua en los Acueductos

2 Indicador PEL: Indice de Potabilidad

3. Producto: produccion de agua potable para consumo humano

4. Meta ejecutada: La cobertura de agua potable se encuentra segregada por los
diferentes acueductos y municipios.

5. Enviar evidencia en formato PDF:
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a) Planificacién Estratégica Coraamoca 2021-2024
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/GESTION-
2023/POA-2023/PLAN-ESTRATEGICO-2021-

2024/Planificacion%20Estrategica%20Coraamoca%202021-2024.pdf

b) Plan Operativo Anual 2023:
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/GESTION-
2023/POA-2023/PLAN-OPERATIVO-2023/PLAN-
CORREGIDO/Plan%200perativo%20Anual %20 CORAAMOCA%20POA %20

2022.pdf

¢) Estadisticas Institucionales 2023:
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/GESTION-
2023/ESTADISTICA-Institucional-2023/Estadstica%20Trimestral%20ENERO-
MARZ(0%202023 .pdf

1. Resultado PEI: Aumentada la Calidad del Agua en los Acueductos

2. Indicador PEI: Porcentaje Acueductos con Control Sanitario
3. Producto: produccion de agua potable para consumo humano
4. Meta ejecutada: La cobertura de agua potable se encuentra segregada por los

diferentes acueductos y municipios.
5. Enviar evidencia en formato PDF:

a) Planificacion Estratégica Coraamoca 2021-2024
https.//www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/ GESTION-
2023/POA-2023/PLAN-ESTRATEGICO-2021-
2024/Planificacion%20Estrategica%20Coraamoca%202021-2024 pdf

b) Plan Operativo Anual 2023:
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/ GESTION-
2023/POA-2023/PLAN-OPERATIVO-2023/PLAN-
CORREGIDO/Plan%200perativo%20Anual %20 CORAAMOCA%20POA %20

2022 .pdf

c) Estadisticas Institucionales 2023:
https://www.coraamoca.gob.do/transparencia/phocadownload/ GESTION-
2023/ESTADISTICA-Institucional-2023/Estadstica%20Trimestral%20ENERO-
MARZ0%202023 .pdf

Notas generales: En el POA 2023 fueron incluidos los resultados de la planificacion
estratégica, agrupados por ejes estratégicos.
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Demandas Territoriales.
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Estacion de una planta de potabilizacién de agua en el caimito-Puesto grande

La decision de no construir una planta de tratamiento de agua potable en el area del
Caimito-Puesto Grande por parte de CORAAMOCA se basa en varias razones que
pueden considerarse validas. A continuacion, se justifican estas razones:

Tamaio de la poblacion atendida: La poblacion atendida actualmente es de
aproximadamente 400 habitantes. Para justificar la inversion en una planta de tratamiento
de agua potable, se necesita una poblaciéon mas grande que justifique los costos asociados
con la construccion, operaciéon y mantenimiento de dicha planta. La inversion inicial y
los costos operativos continuos de una planta de tratamiento suelen ser significativos v,
en este caso, la poblacion atendida es demasiado pequefia para hacer que la inversion sea
rentable.

Costos de construccion y mantenimiento: La construccién y el mantenimiento de una
planta de tratamiento de agua potable son costosos. Esto incluye la inversion en
infraestructura, equipos, personal calificado y suministros. Dado que CORAAMOCA es
una institucion con recursos limitados, podria ser mas razonable destinar estos recursos a
proyectos que beneficien a un nimero mayor de habitantes.

Disponibilidad de agua y calidad actual: Si la fuente de agua actual es suficiente y cumple
con los estandares de calidad requeridos para el suministro de agua potable, puede no ser
necesario construir una planta de tratamiento adicional. En lugar de construir una planta,
la inversion podria dirigirse a mejoras en la red de distribucion de agua y la infraestructura
existente para garantizar que el agua llegue de manera eficiente y segura a los
consumidores.

Planificacion estratégica: CORAAMOCA ha evaluado su planificacion estratégica y, al
considerar la poblacion y los recursos disponibles, ha determinado que la construccion de
una planta de tratamiento de agua potable en el Caimito-Puesto Grande no es la opcion
mas adecuada en este momento. En lugar de eso, la institucion se centrarse en mejorar la
infraestructura existente y atender otras areas donde haya una mayor demanda de
servicios de agua potable.

18
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Programa de mantenimiento de las tomas de agua de los rios del municipio Jamao
al Norte

La provision de agua potable es esencial para la vida y el desarrollo de las comunidades
en cualquier municipio. Sin embargo, en municipios con topografia diversa y poblaciones
segregadas, la gestion de los acueductos se convierte en un desafio crucial. Este ensayo
se enfocara en el municipio X, donde la geografia y la distribucion de la poblacion
requieren la implementacion de sistemas independientes de abastecimiento de agua. Se
analizara la situacion de varios acueductos en el municipio, como Las Espinas, El
Ramonal, el casco urbano de Jamao, Los Brazos, Las Caoba, Palo Blanco y Palo Roto, y
se destacaran los esfuerzos de mantenimiento necesarios para garantizar un suministro de
agua. potable eficiente.

El municipio de Jamao al Norte, se caracteriza por su amplio territorio y una topografia
variada. Esto ha llevado a la segregacion de la poblacién en diferentes asentamientos, lo
que ha requerido la creacion de sistemas de abastecimiento de agua independientes para
cada comunidad. Las comunidades de Las Espinas, El Ramonal, el casco urbano de Jamao
y Los Brazos son abastecidos por fuentes de agua subterraneas, mientras que Las Caoba,
Palo Blanco y Palo Roto cuentan con una obra de toma y tres depositos reguladores para
la distribucion del servicio.

En cuanto al mantenimiento de los acueductos del municipio de Jamao, uno de los
desafios principales en la gestion es el mantenimiento constante pues todos los sistemas
trabajan por bombeo elevando el costo de operacion para garantizar un funcionamiento
adecuado.

El acueducto de Jamao es el de mayor capacidad en el municipio. Se realizan trabajos de
adecuacion de los equipos electromecanicos, bombas, motores e instalaciones eléctricas,
ademas de medidas de proteccion del area donde se ubican los pozos. Estas acciones son
cruciales para asegurar el suministro de agua potable a una poblacion significativa.

Reagin Fiascies
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Construccion de planta de tratamiento de aguas residuales en el municipio Jamao
al Norte

Construccion del alcantarillado sanitario del casco urbano del municipio Jamao al
Norte

Ambas demandas corresponden a la construccion de un sistema de alcantarillado sanitario
del municipio de Jamao al norte,

Tomando en consideracion que el municipio de Jamao al Norte es grande y la mayor
poblacion se encuentra concentrada en la zona urbana del municipio, el sistema de
alcantarillado debe ser disefiado para el casco urbano, por tal razon estaba incluido en el
Plan Estratégico de Coraamoca PEI-2013-2017, posteriormente fue eliminado por la
decision de priorizar el alcantarillado de la ciudad de Moca, no obstante por decision del
poder ejecutivo se asignd al Instituto Nacional de Agua potable INAPA el disefio y
construccion, actualmente se encuentra en fase de analisis y disefio.

Construccion de una planta de tratamiento de agua potable, en el Municipio
Cayetano Germosén

La construccién de una planta de tratamiento de agua potable en el municipio de Cayetano
Germosén puede enfrentar varios obstaculos debido a la falta de fuentes superficiales de
abastecimiento y la existencia de pozos que suministran agua a las comunidades. Aqui
hay algunas razones para justificar por qué no seria viable construir una planta de
tratamiento de agua potable en estas circunstancias:

La mayoria de las plantas de tratamiento de agua potable dependen de fuentes
superficiales como rios, lagos o embalses para abastecerse de agua cruda. Sin acceso a
una fuente de este tipo, la construccién de una planta de tratamiento seria inviable, ya que
no habria agua suficiente para tratar.

La dependencia de pozos como fuente de abastecimiento podria llevar a la
sobreexplotacion de los acuiferos subterraneos, lo que a su vez podria agotar los recursos
hidricos subterraneos y causar problemas de escasez a largo plazo.

La calidad del agua en los pozos puede variar y puede requerir tratamientos especiales.
La construccion de una planta de tratamiento adecuada para abordar las diferentes
caracteristicas del agua subterranea seria costosa y compleja.

La construccion de una planta de tratamiento de agua potable es una inversion costosa.
Dado que el abastecimiento de agua del municipio se basa en pozos, seria mas eficiente
y rentable mejorar la infraestructura existente de pozos y sistemas de distribucion en lugar
de construir una planta desde cero.

La construccion de una planta de tratamiento de agua potable y la extraccion excesiva de
agua subterranea podrian tener un impacto negativo en el medio ambiente local, como la
disminucién del nivel freatico y la afectacion de los ecosistemas acuéticos subterraneos.
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Antes de emprender un proyecto de esta envergadura, seria esencial involucrar a la
comunidad y considerar sus necesidades y preocupaciones. La dependencia de los pozos
existentes podria reflejar las preferencias y la sabiduria local.

La falta de fuentes superficiales de abastecimiento de agua potable en el municipio de
Cayetano Germosén, combinada con la existencia de pozos que ya suministran agua a las
comunidades, hace que la construccion de una planta de tratamiento de agua potable sea
una opcion poco. viable desde el punto de vista técnico, economico y medioambiental.
En lugar de ello, seria mas adecuado enfocarse en mejorar y mantener la infraestructura
de pozos y sistemas de distribucion existentes para garantizar un acceso sostenible y
seguro al agua potable.



INFORME DE AVANCE IMPLEMENTACION DEL MODELO CAF 22
CORAAMOCA

Direccion de Planificacion & Desarrollo: Implementacion Politicas
Transversales: Sostenibilidad Ambiental.

RAAMOCA  |gumeme
© www.coraamoca.gob.do
CORPORACION DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE MOCA 9 coraamoca@coraamoca gob do
RNC:4-06-01102-1 o

-

EVIDENCIA "REUNION COMITE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL"

@coraamocard ¥y © 0 f m ©
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CORAAMOCA  |[suom
© www.coraamoca.gob.do

i - i e s @ coraamoca@coraamoca.gob.do
RNC:4-06-01102-1 .gob.

-

EVIDENCIA “REUNION COMITE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL"

@coraamocard » @ @ f m ©
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Acta de reunién Comité Politica de Sostenibilidad Ambiental .

TRomaAMmOCA comaamoca

CORPORACION DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE MOCA
Acta de Reunién Comité Mixto de Sostenibilidad Ambiental

Fecha: Hora Inicio: Hora Término: Lugar:

28/07/2023 11:00 am 1140 um Salon de Conferencias

"Manuel Lulo Gitte"

MIEMBROS P J““s“’:‘l’ Firma
al 1 A
Ariel Fernando Matias Lizardo X A M:\ M n\kﬂJ
Yamilka Miusoty Duran Baret X Y Mnimm M f\)unon
lleana Valeria Pérez Rosario X
José Ramén Nuifiez Matias X

Euclides Antonio Cespedes Veras X m

Fatima Maria Ramos Ramos X %\M \}\’.\{\ 5

Asesor Técnico: Luis Emilio Cruz

obacién del Acta Anterior | | |

Temas Tratados

1- Solicitar a Medio Ambiente una capacitacion virtual sobre funciones como comité.

2- Verificar lo que necesita el comité para incluir en el presupuesto que se planificara en octubre.

3- Comunicarnos con Medio Ambiente para determinar medida de huella de carbono que emitimos al medio ambiente.

ACUERDO
PLAZO DE Logros
ESP L 1
ACUERDOS RESPONSABLE EJECUCION Si No
l? Solicitar a Me@lo Ambiente ung (?apacnacwn el ity 30 dias X ‘
virtual sobre funciones como comité. ‘
[
2- Verificar lo que necesns? el comité para incluir en Yamilka Durén 30 dias | x
el presupuesto que se planificara en octubre.
3- Comunicarnos con Medio Ambiente para
determinar medida de huella de carbono que Euclides Cespedes y Ariel Matias 30 dias X
emitimos al medio ambiente.

Fecha Proxima Reunién: Viernes 25/08/2023

- F irma Secretario (a) ‘\ &%¥ residente
N DY A0n
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CORAAMOCA  [gmoa
© www.coraamoca.gob.do
col ON DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE MOCA © coraamoca@coraamoca gob.do
RNC:4-06-01102-1 : ?

-

Reunién Comité politica de Sostenibilidad Ambiental
Lista de participantes

28/07/2023
NOMBRES CEDULA REPRESENTANTE FIRMA
DE
Ariel Fernando Matias 054-0150876-6 | Coordinador comité
Lizardo sostenibilidad Am\ N\Q&%
Ambiental
Yamilka Miusoty Duran 054-0157402-4 | Representante direccion | | - i
Baret administrativo - \j O/WIKD H : DW'K‘M
financiero

Ileana Valeria Pérez Rosario | 054-0094875-7 | Representante direccion
de RR. HH : —
(%7{ o0 ra [€ree

José Ramén Nufiez Matias | 054-0137285-8 | Representante direccion
técnica

Euclides Antonio Cespedes | 054-0082743-1 | Representante de m
Veras direccion comercial }?"

Fitima Maria Ramos Ramos | 40223188935 Representante direccién
de comunicaciones y RP m il M A

@coraamocard » @ @ f m ©
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CORAAMOCA
© www.coraamoca.gob.do
CORPORACION DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE MOCA
@ coraamoca@coraamoca.gob.do
RNC:4-06-01102-1

-

REUNION COMITE POLITICA DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

LISTA DE PARTICIPANTES
25/08/2023

NOMBRES CEDULA REPRESENTANTE DE FIRMA
Ariel Fernando Matias Lizardo 054-0150876-6 | Coordinador comité
sostenibilidad Ambiental A k'\-& M t
Yamilka Miusoty Duran Baret 054-0157402-4 | Representante direccion
administrativo - financiero SMLMD Hﬂmm
lleana Valeria Pérez Rosario 054-0094875-7 | Representante direccién de
RR.HH
José Ramon Nufiez Matias 054-0137285-8 | Representante direccion
técnica
Euclides Antonio Cespedes Veras | 054-0082743-1 | Representante de direccién Z’ ‘VM g
comercial A W
Fatima Maria Ramos Ramos 40223188935 Representante direccion de
comunicaciones y relaciones
publicas

@coraamocard »y @ @ f m ©
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Direccion de Planificacion & Desarrollo.

Nobaci: Avance hasta la fecha.

ft FECHA Y HoRa: 12//0123
fl“\\ TIEMPO EN REUNION:
e
5 GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA 0 VIRTUAL
- O presenciaL
CONTRALORIA
[0 WISITASUPERVISADA
DIRECCION DE DESARROLLO NORMATIVO [J ASESORIA
CONTROL DE ASISTENCIA O caPACITACION
[J  INDICE DE CONTROL INTERNO
[0 cumPUMIENTO
Institucién: (‘ oo MNEe_
) . A ) A
Representante CGR: (‘,‘»(L\»'LLLQ E” ’ J‘an;’.m;, ?ﬁa rld{,TkLa
PARTICIPANTES
No, Nombre y Apellido Departamento Cargo
1 ; oy A -y
A/'{b 6/77//6) Aib“? )ﬂ/a?])//(g)(f(r\ [/[/»“Ilé'l'[[’ R
2 L] » / 5y 7 )
scofr Canr Planficacor Apnal=ln

[‘,_ /I;’. 7"1(;‘1_ ﬁ £ ;-(.\77'.((:_, »
y|

/)L-.T‘t/;.,r—.-t' " }[2/( 1

-l W

B A o =T
Jiam A Sanln

P[L‘.—u;»m o W Jrinend

. E
s B ol Plond
= e r

4

£ 43 sdont o ,-.«.4/

«E nC .[1(‘14.'.'@;.\{‘1 0N L.\\j‘\

» ~7
Fnc L\L-'[ﬁ"“| ;14'7‘11“7 y

2 EA&( &3\\&--« u.\ Olwa u\l <

Resumen de la reunién:

- -~
{endc .7L e

{5l

ENLACE INSTITUCIONAL

—
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—

REPRESEWE@:E LA CONTRALORIA
L
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@ 809-578-2622
@ www.coraamoca.gob.do

CORPORACION DEL ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO DE MOCA @ coraamoca@coraamoca.gob.do

RNC:4-06-01102-1

REGISTRO DE PARTICIPANTES

Socializacion NOBACI o Tipo: Interna E Externa D 7
PAGINA L | SN e
Fecha: 12/10/2023 Lugar: CORAAMOCA Salon Manuel Lulo Gitte

Facilitador: Direccién Planificacion y Desarrollo y Direccién Comercial )

: Nombre y Apellido Correo electrénico ; Cargo Teléf =
GQQMQ 3 (me%m qnﬂrwlmmﬁl @W—Q}m amobslo, T §/-680-166%
/L,f'/j ?h///(,’ (,//\ E

%) - - .
g, lo/s cerez F).’//,na/'/, Crvrr Ene Mormo 4( ‘i ?/(7 20P-708 _¥55S.

Uianelew G Viamdc. cooa 0@ Smml. com Arahsla 30.9- 105 Sos o
Bl {)\'\(\w\v O}er\[b«\/\\[ £ ez\q\z\muuiml @00 |- Caat Eac. Oulwmu\mlm 000-284- 965 -~
Weonoln ‘dﬂf?h ?{M Plorefacnd, cml ez é?’g/q mal-oy (E")‘”LZ;( A %Wl‘ €09-S77-223Y. -

@coraamocard » © @ f = O
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Servicios Generales: Implementacion

DIVISION DE SERVICIOS GENERALLS

SECCION DE MANTENIMIENTO

FICHA DE MANTENIMIENTOQ

1 Yecha /2. — (./-' Z3 : . Sumebieceoenm Lo
2 OﬁcinalCentru S ) m
3 - Encargado. -
4 ; - “Tipd deMantehimients, -
Programado Otr(;s
Mantenimiento de-Aire] . | Orgm_nuclén de cablena[
Mantenimiento de Inversor| L > Pmtural
Otros
Canaletas q
Alambre Y o
Toma Corriente | ~
; i Interruptor s
6 Materiales Cerradura
- Utilizados . . Bombillos
Otros
— S S W ST . TR —
T Ediga, 4 % YA
2 \& <
Observaciones | fﬂ/l Oed% /m[ MWM ==
Offant’n & Sﬂ@ddé W

I'écnico ecibido por

<
4%
Enc. Mantenimiento W

P TS g PSSR, FORN
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DIVISION DE SERVICIOS GENERALLES

SECCION DE MANTENIMIENTO

FICHA DE MANTENIMIENTO

S ol 1|l L S R Rl
2 | Oficina/Centro /Z 3(/)’11( ‘A

| 3 | .- Encargado. -

: - Eipd deMghtehimients.
Programado Otros
Mantenimiento de Aire| I Ov:gnr,nzacrén de cableria]
Mantenlmlento de lnverxorl Pintura
: LWMM Jon /Mm/ dowsi |,
Otros
|
Canaletas ; [l 5
Alambre ; ; |
Toma Corriente | ~ 4 = L
; .~ = |__ Interruptor s
6 Materiales Cerradura
- Utilizados . . Bombillos
Otros

=7 Observaciones

/%wa&/amﬁm ' ‘ o Z %};Z?JA\Z

Técnico

ccibido por

[ amialre | %

Enc. Mantenimiento Gl inine Pasaodt=
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DIVISION DE SERVICIOS GENERALLES

SECCION DE MANTENIMIENTO

FICHA DE MANTENIMIENTO

S~ T s N Aol (RS T

Oficina/Centro \,dem//‘;?ﬂi{
M=

- _E_ncq»ifggdo-. .

A
=5

Programado Otros

Mantenimiento de-Aire|. Orgarlizacién de cab-lerial
Mantenimiento de Inversor| i Pintura|

Otros

Canaletas i § :
Alambre ) o
Toma Corriente | : ¢
: Interruptor - y

Ma:erialé‘.s: A, Cerradura
ST o0 BRonp G Pt

Utilizados . . Bombillos
T

Otros

&7 Obscng'aciones

PP amels ~Ganlln <47
Téenico ‘ s Recibido po(

Enc. Mantenimiente TR I T ——
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G 800-578-2622
@ www.coraamoca.gob.do
@ gob.do

Divisidn De Servicios Generales
Seccién De Mantenimiento
Ficha De Mantenimiento

1 [recha AF-lh= Xy A
2 [oiicimajCenwo ) M J ¢ H A
3 |Encargado/a LN ROAA

Lo

4 I Tipo de Mantenimiento
Programado Otros
IMantenImIento de Aire Organizacién de cableria
Mantenimiento de Inversor Pintura

(U]

Servicios :
e | o B 2 sceles o

re

[Ty
RGOS

Toma Corriente
{interruptor
Materiales Cerradura
Utilizados  |Bombillos

Otros

7 Observaciones

Técnico Recibido Por
; Enc. Mantenimiento Enc. Servicios Generales
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Division De Servicios Generales
Seccién De Mantenimiento

Ficha De Mantenimiento
1 [Fecha 3_7'10“’%0&3
2 (oiinaj envo | S C - Juuppn fuple
3_|Encargado/a Snndoa¥oi Cancpr
4 ‘ Tipo de Mantenimiento
Frogramado Cuos
|Mantenimiento de Aire Organizacién de cableria
|Mantenimiento de Inversor Pintura
Servicios g ‘
- J el sk Sz elage TR e )
R NI NS V159 SRS ) A
Canaletas
[ Toma Corril

{interruptor

.

Utilizados  |Bombillos

Otros

Observaciones

Enc. Mantenimiento

Enc. Servicios Generales
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) CORAAMOCA Y i
RNC:4-06-01102-1 ® QORI
Divisién De Servicios Generales
Seccién De Mantenimiento
Ficha De Mantenimiento
1 [Fecha AP pE = Ay
2 jofeina/Centio y (.o ¢ dlne  fhiqunas
3 [encamgado/a | (Gonq55  Morol
4 l Tipo de Mantenimiento
Frogramado Guos
|MantenimientodeAlre Organizacién de cableria
Mantenimiento de i Pintura
Servici s = AT
= Re;::::;; o %2 e -&Lg,(?,en.\ "KLQ =
tros
5 rAencly nlo
=
Toms Comients
Interruptor
Materiales Cerradura
6 Utilizados Bombillos
Otros ;
Re pusa | MO 55
7 | Observaciones . ] :
5 e ol ! 2o nlelris)

DV psrusdyana il

Enc. Mantenimiento " Enc. Servidios Generales
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Direccion de Comunicaciones: Optimizar el flujo de informacion

Asistencia y reuniones, Informacién Interdepartamental

Octubre 2023
Fecha Area Actividad Elemento o | Lugar
Solicitante TeCurso
Lunes 02 | Gestidn de Campaiia Flyer Redes
Cobros Ponte al dia Sociales 22-11-23
Viernes Participacion Conferencia | Coberturay | Salén Ing. ,
06 Ciudadana “Cambio Participacién | Manuel Lulo Mg?’” e
Chimitico™ Giltte.
Martes 17 | Administracién | Socializacion | Coberturay | Direccifn ﬁé’%
de Proyecto | participacién | General
Jueves 19 | Recursos Taller de Cobertura Salén Ing.
Humanos Capacitacion Mmuci Lul z%fé
Galte
Viernes Administracién | Congreso Asistencia y Plaza Green %
20 Balance Cobertura Gallery 2&E-jy=2E
Hidrico
Martes 24 | Recursos Operativo Flyer Enfermeria
Humanos Vacunacidén informativo 22/t (3D -
Jueves 26 | Recursos Caminata Asistencia y Parque
Humanos Salud y Vida | Cobertura Ramén s
Ciceres,
Moca.
Martes 31 | Recursos Charla Asistencia y Salén Lulo
Humanos “Céncer de Cobertura Gilte
mama” za,{-,(ﬁg-

q‘p\nf ALCay
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Objetivos claros/Plan de Comunicacion

VLR 3

B O Eveass ==

La programacicn v planificacién en trmines conmanicativos es la clave fundamental para el éxito de las campasias
educativas, informativas ¥ publicitarias que se implementan cada afo. €3 por es0. que se procura la organdzacidn v efecucion
oportuna de las mismas.

Objetive General
Diefinir las acciones ¥ estrategias que permitan el manejo adecuado de la commumicacion institucional en la Corporacion
del Acusducto v Alcantarillado de Moca (CORAAMOCA) a nivel inferno v externo, assgurando a través de los diferentes
canales de commmicacon v promocion, la difiesion adeciada de las actividades, campasias, efecutorias, servicios ofrecidos v

demis acciones del crgandsmo.

Objetives: Especificos

»  Divulgar de forma efectiva la Extrategia de comunicacin que evidencien los avances, logros aleaneado, programas
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CORAAMOCA

Formato digital, usado en grupos de Whatsapp.

L

GUCHES en nuestras
Redes Sociales

iFortalece tu institucion!

Portal Web: www.coraamoca.gob.do

Corporacion del Acueducto y
Alcantarillado de Moca (CORAAMOCA)

Coraamoca RD

O ‘@' @coraamocard
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Introduceion

ta Corporacion del Acusducto y Alcantarillado de Moca (CORAAMOCA) fiue creada mediante La lsy No 8987 de fecha 12
de marzo del 1997 B2 una instiucin de servicios, enfocada en abastecer a los usuarios de agua potable y sansamiento a
traves de la operatividad mantenimiento ¥ administracicn eficiente de los acweductos ¥ alcantarillados existentes en la
Provincia Espaillat

CORMMOCA asume su rol con responcabiliad v apege sbempre 2 L mejoras continuas Su mayer dfuente de

[T Desplazamiente uncionaco
02 Restablecer pasicién de l ventans
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Contensde
BeTRODUCCION

FLAN DECOMUNICACION.

Chjetmo Expecifices
Fubhcas Obpetrros

Publico ndemns

Fiblice txterno

AcTiviDADES

Estrucnura del Grupo de Comuskcacione:

Eineamsersios Tstraiegicos y Canaes de Commmicacion Ldentificades

Eventen y Logistica
ACTILLLe: prECipalel S0 £RURLACN PRV ¥ CASILLLL (SIS

L p ¥ planifh en témines 5 1a clave para el exito de laz campatias
educativas, informativas y publicitarias que 2 implementan cada aito, 5 por €52, que 5 procura bs crganizacisn y ejecucion
cportuns de Las mismaz

Objetivo General
Definir Las acciones y estrategias que penmitan el manejo adecuads de 1a comunicacion institacional en s Corporacion
del Acueducto y Alcantarillads de Moca [CORAAMOCA) & nivel infemo y extemo, asegurando a traves de kos diferentes



