
No. Área de Mejora Acción de Mejora Medio de verificación Medio de verificación Responsable Fecha Status Comentarios 

1

Incidentes y accidentes

en el CCDF

Crear un documento para documentar las incidencias y 

accidentes dentro y fuera de la institución

Minuta e informe de incidencias 

trimestral SISTAP oct-23

100%  

COMPLETADO

2 Plan de emergencia

Evaluar y actualizar si es necesario el plan de emergencia 

de la institución Portada el plan actualizada SISTAP oct-23

100%  

COMPLETADO

3 Iluminación del CCDF

Verificar que las luces de la institucion cuente con mas de 

500 lux para asegurar un ambiente laboral mas seguro para 

los servidores. De no contar con esta iluminación pues 

solicitar en lo adelante se adquieran este tipo de 

iluminación.

Orden de compra y requerimiento 

de luces Servicio General Oct-Dic 2023

50%                        

EN PROCESO

Se realizara en dos etapa la sustitución de las 

luces ya que la institución no cuenta con los 

recursos necesarios para hacer el cambio en 

una sola partida 

4 Seguridad laboral

Verificar que los equipos utilizados en la institucion sean 

ergonomicos, en caso de que no lo sean hacer el 

requerimiento al Depto. De Compra para que tomen en 

cuenta este criterio a futuras compras.

Comunicación de muebles 

ergonomicos  Servicio General Oct-May 2024

90%                            

EN PROCESO

Contamos con la mayoria de los muebles de la 

oficina ergonomicos, por lo que se estan 

eliminando los que no ergonomicos a medida 

que lo permite nuestro presupuesto 

5 Servicio General

Capacitar al personal de Servicio General para que pueda 

controlar y usar de forma correcta y eficiente los quimicos 

usados para la higienizacion de la institución Hoja de Capacitacion del personal SISTAP oct-23 90%  COMPLETADO 30-oct-23

6 Capacitación a todo el personal

Capacitar al personal de Servicio General para mejorar y 

eficientizar las funciones del departamento Hoja de capacitación ergonomia SISTAP oct-23

100%  

COMPLETADO

7 Servicio General

Mejorar y asegurar el conocimiento de los servidores sobre 

la limpieza y orden en la institucional Hoja de capacitación SISTAP oct-23

100%  

COMPLETADO

8 Capacitación a todo el personal

Capacitar a todo el personal para minimizar el riesgo 

laboral Hoja de capacitación SISTAP nov-23

80%                        

COMPLETADO 1-nov-23

9

Organización de la salida de cables 

electricos y equipos de TIC

Salvaguardar las areas de trabajo para que los servidores 

cuenten con areas más seguras. Orden de compra y requerimiento Servicio General / TIC Oct-nov-23

80%                        

COMPLETADO

Se compraron regletas e insumos para el 

readecuación de los cables 

10 Infraestructura 
Mejorar las condiciones de la humedad en los techos 

impermiabilizando el techo 
Servicio General Servicio General / TIC Oct-nov-23

90%                        

COMPLETADO

En el presente año se hizo una evaluación por 

un profesional sobre el problema de humedad 

en la institución. Se esta trabajando en 

conjunto con Presidencia para gestionar la 

mudanza de la institución; mientras tanto se 

impermiabilizara el techo para contrarestar el 

daño

Leyenda: 

Iniciado 01-40%  En proceso 41-79% Completado 80-100%


