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INMRD

Instituto Nacional de Migracién
de la Republica Dominicana
Ministerio de Interior y Policia

9
Promedio de satisfaccion
de la dimension
Satisfechos

Poco satisfechos

Insatisfechos

No contestan

Elementos tangibles Fiabilidad Capacidad de respuesta  Empatia Seguridad Base: 100% Total de la muestra



