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Director Ejecutivo
X X X X X X X X X X X X X

Sub- Director Ejecutivo X X X X X X X X X X X X X

Coordinador del Despacho de la 

Dirección Ejecutiva X X X X X X X X X X X X X

Director Rehional
X X X X X X X X X X X X X

Coordinador Regional X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Proptocolo
X X X X X X X X X X X X X

Coodinador de Relaciones  

interinstitucionales X X X X X X X X X X X X X

Asistencia Administrativa
X X X X X X X X X X X X X

Camarero
X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento de 

Seguridad X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Seguridad Física
X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Seguridad Física
X X X X X X X X X X X X X

Oficial de Seguridad Física
X X X X X X X X X X X X X

Alistado de Seguridad Física
X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Seguridad 

Electrónica X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Seguridad 

Electrónica X X X X X X X X X X X X X

Alistado de Seguridad Electrónica
X X X X X X X X X X X X X

Encargadp de la División de 

Acesso a la Insformación Pública X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar de Antención al 

Ciudadano X X X X X X X X X X X X X

Dirección de Planificación y 

Desarrollo

Director de Planificación y 

Desarrollo X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Formulación, Monitoreo y X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Proyectos X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Planificación X X X X X X X X X X X X X
Analistas de 

PlanificaciónEspecialistas de X X X X X X X X X X X X X

Analistas de Proyectos X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Despartamento de 

Desarrollo Institucional X X X X X X X X X X X X X
Analista de Desarrollo 

Institucional X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Gestión de la Calidad X X X X X X X X X X X X X
Coordinador de Control de 

Gestión de la Calidad X X X X X X X X X X X X X

Analista de Calidad en la Gestión X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Calidad X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

Supervisión a la Respuesta de X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Monitoreo de 

Respuestas a Emergencias / X X X X X X X X X X X X X

Monitor de Respuestas a 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Chofer X X X X X X X X X X X X X
Encargado División Gestión en la 

Calidad X X X X X X X X X X X X X

 Codinador de Monitoreo de 

Operaciones X X X X X X X X X X X X X

Minitore de Calidad
X X X X X X X X X X X X X

Director Jurídico
X X X X X X X X X X X X X

Secretaria X X X X X X X X X X X X X

Asistente Legal
X X X X X X X X X X X X X

Paralegal X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Litigios X X X X X X X X X X X X X

Abogado
X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Investigación X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Elaboración de Documentos X X X X X X X X X X X X X

Abogado
X X X X X X X X X X X X X

Analista Legal
X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar Administrativo
X X X X X X X X X X X X X

Directora de Recursos Humanos X X X X X X X X X X X X X

Mensajero X X X X X X X X X X X X X

Secretaria
X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departemnto de 

Reclutamiento, Seleccion y X X X X X X X X X X X X X

Analista de Reclutamiento y 

selección. X X X X X X X X X X X X X

Analista de Organización del 

Trabajo y comprensaciones X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Recursos Humanos X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento de 

Registro, Control y Nómina X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Registro y 

Control X X X X X X X X X X X X X

Analisis de Registro y Control
X X X X X X X X X X X X X

Analista de Nóminas
X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar Administrativo X X X X X X X X X X X X X

Técnico Archivista X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento de 

Evaluación del Desempeño y X X X X X X X X X X X X X

División Gestión en la Calidad

Dirección de 

Planificación y 

Desarrollo

SISTEMA NACIONAL DE ATENCIÓN A EMERGENCIAS Y SEGURIDAD 9-1-1

División de Seguridad y Salud en el Trabajo

 Examenes  Médica pre-ocupacionales

División de acceso a la 

información Pública

Dirección Ejectuviva

Dirección Ejecutiva

Seguridad de Planta

OCUPACIONAL DE 

INGRESO
OCUPACIONAL PERIODICO OCUPACIONAL DE SALIDA

Grupo I : PRE-EMPLEO Y ANTECEDENTES  Grupo II : PERIODICO  Grupo III : SALIDA

EXAMENES DE LABORATORIO PANEL REGULAR
PRUEBAS 

ESPECIALES

Sistema de Gestión de Salud Ocupacional

Dirección Jurídica

Dirección Jurídica

Departamento de Litigios

Departamento de Elaboración 

de Documentos Legales

Dirección de Recursos 

Humanos

Departemnto de 

Reclutamiento, Seleccion y 

Organización del Trabajo

Departamento de Registro, 

Control y Nómina

Departamento de Evaluación 

del Desempeño y Capacitación

Dirección de 

Recursos Humanos

Departamento de Formulación, 

Monitoreo y evaluación de 

Planes, Programas y Proyectos

Despartamento de Desarrollo 

Institucional

Departamento de Gestión de la 

Calidad

División de Supervisión a la 

Respuesta de Emergencias



Analista de Capacitación X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Entreamiento X X X X X X X X X X X X X

Oficial de Entrenamiento
X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Recursos Humanos
X X X X X X X X X X X X X

Analista de Evaluación del 

Desempeño X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento de 

Relaciones Laborales y Sociales X X X X X X X X X X X X X

Analista de Relaciones Laborales X X X X X X X X X X X X X

Analista de Servicios y Beneficios
X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar Administrativo
X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

Seguridad y Salud en el Trabajo X X X X X X X X X X X X X

Analista  de Seguridad y Salud en 

el Trabajo X X X X X X X X X X X X X

Médico Ocupacional X X X X X X X X X X X X X

Psicólogo X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar de enfermeria
X X X X X X X X X X X X X

Director Administrativo y 

Finaciero X X X X X X X X X X X X X

Secretario X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento 

Administrativo X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar Administrativo X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

correspondencia y Archivo X X X X X X X X X X X X X

Técnico de correspondencia
X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Archivística X X X X X X X X X X X X X

Mensajero Interno X X X X X X X X X X X X X

Mensajero Externo X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

Compras y Contrataciones X X X X X X X X X X X X X

Analista de la División de 

Compras y Contrataciones X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X

Técnico de suministros y 

Almacén X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar de Almacén y 

Suministro X X X X X X X X X X X X X

Operador de Montacargas
X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Servicios Generales
X X X X X X X X X X X X X

Técnico en Mantenimiento
X X X X X X X X X X X X X

Ayudante de Mantenimiento
X X X X X X X X X X X X X

Conserje
X X X X X X X X X X X X X

Encaragado de la División de  

Transportación X X X X X X X X X X X X X

Auxiliar de Transportanción X X X X X X X X X X X X X

Chofer
X X X X X X X X X X X X X

Operador de Equipos Pesados X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento 

Finaciero X X X X X X X X X X X X X

Analista Finaciero
X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Presupuesto X X X X X X X X X X X X X

Analista de presupuesto
X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de tesoseria
X X X X X X X X X X X X X

Contador
X X X X X X X X X X X X X

Técnico de contabilidad
X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

Control de Bienes X X X X X X X X X X X X X

Coordinador Metropolitano de 

Control de Bienes X X X X X X X X X X X X X

Analista de Control de Bienes
X X X X X X X X X X X X X

Técnicos de Control de Bienes
X X X X X X X X X X X X X

Director de Operaciones
X X X X X X X X X X X X X

Secretaria
X X X X X X X X X X X X X

Encargado de  Departamento de 

Recepción de  Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Recepcion de 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Recepción de 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Operador de Recepcion de 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Encargado de Departamento de 

Despacho de  Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Despacho de 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Despacho  de 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Gestor de Enlace
X X X X X X X X X X X X X

Despachador de Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Encargado de Departamento de 

Monitoreo y Geolocalización X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Despacho de 

Emergencias X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Monitoreo y 

Geolocalización Vehicular/ X X X X X X X X X X X X X

Analistas  Monitoreo y 

Geolocalización Vehicular X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Monitoreo
X X X X X X X X X X X X X

Encargado División de Aeronaves 

Tripuladas a Distancia X X X X X X X X X X X X X

Coordinador División de 

Aeronaves Tripuladas a Distancia/ X X X X X X X X X X X X X

Piloto de Drones X X X X X X X X X X X X X

Técnicos de Drones
X X X X X X X X X X X X X

Chofer 
X X X X X X X X X X X X X

Diretor de Video Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Dirección de 

Operaciones

Direccion de Video Vigilancia

Dirección de Video 

Vigilancia 

División de Transportación

Departamento Finaciero

División de Control de Bienes

Dirección 

Administrativa y 

Financiera

Dirección de Operaciones

Departamento de Recepción de  

Emergencias

Departamento de Despacho de  

Emergencias

Dirección Administrativa y 

Finaciera

Departamento Administrativo

División de correspondencia y 

Archivo

División de Compras y 

Contrataciones

Departamento de Monitoreo  y 

Geolocalización Vehicular

División de Aeronaves 

Tripuladas a Distancia

Encaragado de la División de 

Almacén y Suministro

División de Almacén y 

Suministro

Encaragado de la División de 

Servicios Generales

División de Servicios Generales

División de Seguridad y Salud 

en el Trabajo

Departamento de Evaluación 

del Desempeño y Capacitación

Departamento de Relaciones 

Laborales y Sociales

Dirección de 

Recursos Humanos



Gestor de proyectos Video 

Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Analista de Proyectos Video 

Vigilacia X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

Análisis e Inteligencia de Video X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Análisis e 

Inteligencia de Video Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Analista de Inteligencia de Video 

Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Intelegencia de Video 

Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento de 

Monitoreo de Video Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Monitoreo de 

Video Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Video Operador
X X X X X X X X X X X X X

Analista Video Vigilancia 

Operativa X X X X X X X X X X X X X

Encargado del Departamento 

Técnico de Video Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Administrador Sistema de  Video 

Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Analista Técnico de  Video 

Vigilancia X X X X X X X X X X X X X

Encargado de División de Soporte 

y Mantenimiento de Puntos de X X X X X X X X X X X X X

Supervisor Soporte y 

Mantenimiento de Puntos de X X X X X X X X X X X X X

Técnico en Instalacion y 

Mantenimiento Video Vigilancia X X X X X X X X X X X X X
Director de Radiocomunicación y 

Planta Externa X X X X X X X X X X X X X

Secretaria X X X X X X X X X X X X X

Gestor de Proyectos de 

Radiocomunicaciones X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Radiocomunicaciones X X X X X X X X X X X X X
Coordinador de Administración 

de Redes y Consolas X X X X X X X X X X X X X

Analista de Redes y Consolas X X X X X X X X X X X X X
Encargado de la División de 

Diseño y Optimización de la Red X X X X X X X X X X X X X
Analista de  Diseño y 

Optimización de la Red X X X X X X X X X X X X X
Soporte Técnico de 

Radiocomunicación X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de 

Operación y Mantenimiento de  X X X X X X X X X X X X X

Coordinador de Operación y 

Mantenimiento de  X X X X X X X X X X X X X

Analista Radiocomunicación
X X X X X X X X X X X X X

Soporte Técnico de 

Radiocomunicación X X X X X X X X X X X X X

Encargado de la División de  

Mantenimiento y Planta Externa X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de  Planta Externa
X X X X X X X X X X X X X

Soporte Técnico de Altura X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Servicios Eléctricos X X X X X X X X X X X X X
Coordinador de Ingenieria y 

Diseño Eléctrico X X X X X X X X X X X X X

Analista de Servicios Eléctricos X X X X X X X X X X X X X
Encargado de la División de 

Operación y Mantenimiento X X X X X X X X X X X X X
Coordinador de Operación y 

Mantenimiento Eléctricos X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Servicios Eléctricos X X X X X X X X X X X X X

Soprte Técnico Eléctrico X X X X X X X X X X X X X
Director de Tecnologías de la 

Información y Comunicación X X X X X X X X X X X X X
coordinador Regional  de 

Tecnologías de la Información y X X X X X X X X X X X X X
Especialista de Continuidad y 

Riegos TIC X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Seguridad y Monitoreo TIC X X X X X X X X X X X X X
Analista de Seguridad y 

Monitoreo TIC X X X X X X X X X X X X X
Encargada de Departamento de 

Operaciones X X X X X X X X X X X X X
codinador de Departamento de 

Operaciones X X X X X X X X X X X X X
Encargado División de Servidores 

y Data Center X X X X X X X X X X X X X
Analista de Servidores y Data 

Center X X X X X X X X X X X X X
Encargado División de Redes y 

Comunicaciones X X X X X X X X X X X X X
Analista de Redes y 

Comunicaciones X X X X X X X X X X X X X
Técnico de Redes y 

Comunicaciones X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Administración de Servicios Tic X X X X X X X X X X X X X

Supervisor de Soporte Técnico X X X X X X X X X X X X X
Analista de Incidencia y 

Problemas TIC X X X X X X X X X X X X X

Soporte Técnico Informático X X X X X X X X X X X X X
Soporte de Mesa de Ayuda (Help 

Desk) X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Desarrollo e Implementacion de X X X X X X X X X X X X X
coordinador  de Desarrollo e 

Implementacion de Sistemas X X X X X X X X X X X X X
Encargado de División de 

Desarrollo de Sistemas X X X X X X X X X X X X X

Analista de Sistema Informático X X X X X X X X X X X X X

Analista Programador X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Programador X X X X X X X X X X X X X

Administrador de Plataformas X X X X X X X X X X X X X
Encargado División de Base de 

Datos X X X X X X X X X X X X X

Analista de Base de Datos X X X X X X X X X X X X X
Encargado Departamento de 

Monitoreo de la Red e X X X X X X X X X X X X X
Supervisor de Monitoreo de la 

Red e Infraestructura Tecnológica X X X X X X X X X X X X X
Supervisor de Monitoreo de la 

Red e Infraestructura Tecnológica X X X X X X X X X X X X X
Analista de Monitoreo de la Red e 

Infraestructura Tecnológica X X X X X X X X X X X X X
Encargado División de 

Información Geográfica X X X X X X X X X X X X X
Analista  de Información 

Geográfica X X X X X X X X X X X X X

Director de Comunicaciones X X X X X X X X X X X X X

Analista de Comunicaciones X X X X X X X X X X X X X

Departamento de Monitoreo de 

la Red e Infraestructura 

Tecnológica

Direccion de Video Vigilancia

Departamento de Servicios 

Eléctricos

División de Operación y 

Mantenimiento  Eléctrico

División de Desarrollo de 

Sistema

División de Base de Datos

Direcció de 

Radiocomunicación y 

Planta Externa

Dirección de Tecnologías de la 

Información y Comunicación

Departamento de Seguridad y 

Monitoreo TIC

Departamento de Operaciones

División de Servidores y Data 

Center

División de Información 

Geográfica

Dirección de 

Tecnologia de la 

Información y 

Comunicaciones

Dirección de Comunicaciones

Dirección de Video 

Vigilancia 

Departamento de Desarrollo e 

Implementacion de Sistemas

Departamento de Monitoreo de 

Video Vigilancia

Departamento Técnico de 

Video Vigilancia

División de Soporte y 

Mantenimiento de Puntos de 

Cámaras VV

Departamento de Análisis e 

Inteligencia de Video 

Vigilancia

División de Redes y 

Comunicaciones

Departamento de 

Administración de Servicios 

Tic

Dirección de 

Radiocomunicación y Planta 

Externa

Departamento de 

Radiocomunicaciones

División de Diseño y 

Optimización de la Red 

Radiocomunicación

División de Operación y 

Mantenimiento de  

Radiocomunicación

División de Mantenimiento de 

Planta Externa

Dirección de 

Comunicaciones



Editor de contenido X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Relaciones Públicas X X X X X X X X X X X X X

Periodista X X X X X X X X X X X X X

Fotógrafo X X X X X X X X X X X X X

Técnico Audivisual X X X X X X X X X X X X X

Diseñador Gráfico X X X X X X X X X X X X X

Departamento de comunicación 

Digital X X X X X X X X X X X X X

Administrador de Redes Sociales
X X X X X X X X X X X X X

Analista de Redes Sociales
X X X X X X X X X X X X X

Director de Procesamiento de 

Datos, Análisis y Gestión de X X X X X X X X X X X X X
Analista Estratégico de 

Información X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Procesamiento de Datos X X X X X X X X X X X X X
Analista de Procesamiento de 

Datos X X X X X X X X X X X X X
Técnico de Procesamiento de 

Datos X X X X X X X X X X X X X
Encargado del Departamento de 

Analisis de Gestiónde X X X X X X X X X X X X X

analista de Información X X X X X X X X X X X X X

Analista de Productividad X X X X X X X X X X X X X

Técnico de Productividad X X X X X X X X X X X X X

NOTA:  Esta Matríz ha sido realizada en acompañamiento de un Médico Ocupacional, sin embargo, dicho examenes aún no se han realizados.
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Departamento de 
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Dirección de Procesamiento de 

Datos, Análisis y Gestión de 

información

Departamento de 

Procesamiento de Datos

Departamento de Analisis de 

Gestiónde Información
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