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I. Introduccion:

La Direccion General de Informacion y Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social
(DIDA) se enorgullece en presentar este Plan de Emergencia y Evacuacion, el cual ha
sido disenado con el propdsito fundamental de salvaguardar la vida, el bienestar y la
integridad de todas las personas que interactian con nuestras instalaciones.
Reconocemos la importancia de contar con procedimientos efectivos que nos permitan
responder de manera rapida y ordenada ante situaciones de emergencia, asegurando asi
un entorno seguro y confiable para todos.

La DIDA es consciente de los riesgos inherentes a cualquier entorno y, por lo tanto, se
ha comprometido a desarrollar estrategias que permitan una respuesta adecuada a una
variedad de escenarios de emergencia. La seguridad y el cuidado de nuestra comunidad,
compuesta por empleados, estudiantes, visitantes y colaboradores, son nuestra maxima
prioridad. Este plan refleja nuestro compromiso inquebrantable de mantener estandares
de seguridad excepcionales y de fomentar una cultura de preparacion y prevencion.

Este plan refleja nuestro compromiso inquebrantable de mantener estandares de
seguridad excepcionales y de fomentar una cultura de preparacion y prevencion. Parte
fundamental de nuestra estrategia de respuesta ante emergencias es la colaboracion con
la Torre de la Seguridad Social, cuyo Plan de Emergencia sirve como base y guia para la
eficaz gestion de situaciones criticas. Reconocemos la importancia de esta alianza para
fortalecer la seguridad de nuestras instalaciones y garantizar una respuesta coordinada y
efectiva.
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2. Base del Plan de Emergencia

El Plan de Emergencia de la DIDA se fundamenta en el Plan de Emergencia establecido
por la Torre de la Seguridad Social, con la cual compartimos ocupaciéon en nuestras
instalaciones. Reconociendo la importancia de una respuesta coordinada y eficiente
durante situaciones de emergencia, hemos adaptado y personalizado nuestros
procedimientos basandonos en las directrices y las mejores practicas delineadas en el
Plan de Emergencia de la Torre de la Seguridad Social.

Nuestra colaboracion en el desarrollo de este plan compartido nos permite aprovechar
la experiencia y los conocimientos acumulados en la Torre de la Seguridad Social,
garantizando una respuesta efectiva y cohesionada ante diversos escenarios de
emergencia. Trabajando de manera conjunta, estamos comprometidos con la seguridad
y el bienestar de todos los ocupantes de nuestras instalaciones.

Es importante destacar que, aunque nos basamos en el Plan de Emergencia de la Torre
de la Seguridad Social, hemos adaptado ciertos aspectos para reflejar las particularidades
y necesidades especificas de la DIDA. Nuestro equipo de planificacion de emergencia ha
revisado y ajustado los procedimientos para asegurarse de que estén alineados con
nuestra estructura organizativa y los riesgos inherentes a nuestras operaciones.

Este enfoque colaborativo y personalizado en la elaboracion de nuestro Plan de
Emergencia refuerza nuestro compromiso de mantener altos estandares de seguridad y
de responder de manera efectiva ante cualquier eventualidad.

3. Objetivo general

Es establecer un marco integral y eficaz para la preparacién, respuesta y recuperacién
ante situaciones de emergencia. A través de la implementacion de procedimientos claros
y bien definidos, asi como la capacitacién constante de los ocupantes, buscamos
garantizar la seguridad, la integridad y el bienestar de todas las personas presentes en
nuestras instalaciones en caso de eventos inesperados. Este plan tiene como propésito
fundamental minimizar riesgos, proporcionar una respuesta rapida y coordinada, y crear
un ambiente de confianza en el que cada individuo se sienta preparado y protegido
durante situaciones de crisis.
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4. Objetivos especificos

e Salvaguardar la vida y el bienestar de todas las personas presentes en la
instalacion.

e Minimizar los riesgos y danos en caso de emergencias. Establecer procedimientos
claros y efectivos para la evacuacion y respuesta a emergencias.

e Capacitar a los ocupantes para que estén preparados y sepan como actuar
durante situaciones de emergencia.

e Establecer una colaboracion efectiva con la Torre de la Seguridad Social, basada
en la adaptacion y personalizacion de su Plan de Emergencia a las necesidades y
caracteristicas especificas de la DIDA. A través de esta colaboracion, buscamos
aprovechar la experiencia acumulada y asegurar una respuesta cohesionada y
precisa durante situaciones de emergencia compartida.

5. Alcance

Este plan se aplica a todas las areas de la DIDA y a todas las personas presentes en el
momento de una emergencia, incluyendo empleados, visitantes y contratistas.

6. Politica de Emergencia y Evacuacion
La seguridad es la maxima prioridad en la DIDA. Nos comprometemos a:

a. Proporcionar un entorno seguro para todos los ocupantes.

b. Establecer y mantener procedimientos de emergencia eficaces.
Capacitar y educar a todos los ocupantes sobre los procedimientos de
evacuacion y respuesta ante emergencias.

d. Realizar simulacros periédicos para evaluar y mejorar la preparacion de
todos.

e. ldentificacion de Riesgos:

Se han identificado los siguientes riesgos potenciales:

v" Incendios
v Terremotos
v" Inundaciones
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En nuestra sede principal, DIDA comparte el edificio con dos instituciones del sistema
que convergen de manera general en la implementaciéon de un programa global de
emergencia.

Los responsables de las direcciones administrativas de cada instancia son encargados de
notificar cualquier cambio que afecte a la ejecucion del Plan de Emergencia interno de
cada institucion.

Debera coordinarse la realizacion de simulacros en conjunto con una frecuencia de al
menos cada seis meses, durante los cuales se evaluaran los mecanismos y la capacidad
de respuesta de los grupos de apoyo, asi como la eficacia de la logistica implementada.

En caso de emergencia o simulacro no deberan utilizarse los ascensores. La Unica via de
evacuacion seran las escaleras, tanto internas como la de emergencias.

Las rutas de evacuacion deben estar debidamente senalizadas y deben ser de dominio
de los integrantes de la brigada de emergencia.

Si la alarma sorprende a alguna persona en otro piso que no es el tuyo, este debera
sumarse al grupo del piso en que se encuentren y seguir las instrucciones.

7. Estructura del equipo de respuesta

Responsable Rol | Funcién
Directora General Lider de Plan Supervisar la

implementacion y
ejecucion general del Plan
de Emergencia.

Director Administrativo Coordinacion de Supervisar y dirigir las
Operaciones operaciones de respuesta
durante una emergencia.

Directora de Comunicaciones Establecer y mantener la

Comunicaciones comunicacion interna y
externa durante una
emergencia.

Encargado de Servicios Operaciones Velar por la eficiente

Generales implementacion del Plan.

Comité Mixto de Miembro de Brigada Implementar, Capacitar a

Seguridad y Salud en el los colaboradores en la

Trabajo prevencion y seguridad
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Representante de la
Institucion ante el Plan
General de la Torre de la
Seguridad Social:

Este miembro sera el
enlace directo entre la
DIDAyla Torredela
Seguridad Social en lo que
respecta a la coordinacion
de acciones y recursos
durante situaciones de
emergencia

Sera responsable de
asegurar que la
implementacion del Plan
de Emergencia de la DIDA
sea coherente con las
directrices generales
establecidas por la Torre
de la Seguridad Social y de

garantizar una
colaboracion fluida y
efectiva entre ambas
instituciones.

8. Plan de trabajo:

Es responsabilidad del Comité de Emergencia elaborar un Plan de Trabajo Anual, el cual
debera contener todas las actividades a realizar durante el afo y los recursos necesarios
para su correcta implementacion.

Este Plan estara acompanado de un Cronograma el cual resumira estas actividades
indicando los plazos establecidos para su ejecucion

Realizar una evaluacion exhaustiva de los posibles riesgos y amenazas a las que la
organizacion podria enfrentarse.

Identificar areas vulnerables y recursos criticos.
Desarrollo del Plan:

v Crear un equipo de planificacién de emergencia con representantes de diferentes
areas.

v" Definir roles y responsabilidades para cada miembro del equipo.

v Disefar procedimientos de emergencia especificos para cada tipo de riesgo
identificado.

v" Comunicacién y Capacitacion:

Proporcionar capacitacion regular a todo el personal sobre los procedimientos de
emergencia y el uso de equipos de seguridad.

Establecer canales de comunicacion claros y eficientes para notificar y coordinar durante
una emergencia.
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Preparacion y Simulacros:

v’ Realizar simulacros periédicos de diferentes escenarios de emergencia para
evaluar la eficacia del plan y entrenar al personal.
V' ldentificar dreas de mejora y ajustar el plan segun los resultados de los simulacros.

Recopilacion de Recursos:

Garantizar la disponibilidad de recursos esenciales como botiquines de primeros
auxilios, extintores, linternas, etc.

Mantener una lista actualizada de contactos de emergencia internos y externos.

Implementacion del Plan durante una Emergencia:

Coordinacion de Simulacros con la Torre de la Seguridad Social:

Uno de los aspectos clave de nuestra colaboracion con la Torre de la Seguridad Social
es la coordinacion de simulacros conjuntos. Estos ejercicios permitiran evaluar la eficacia
de nuestros procedimientos de manera integrada y mejorar la preparacion de todos los
ocupantes en caso de emergencias compartidas. El equipo de planificacion de emergencia
de la DIDA trabajara estrechamente con los representantes de la Torre de la Seguridad
Social para disenar, ejecutar y analizar estos simulacros, garantizando asi una respuesta
cohesionada y eficaz.

Integracion de Recursos y Soporte Mutuo:

Durante situaciones de emergencia que involucren a ambas instituciones, nos
comprometemos a compartir recursos y brindarnos apoyo mutuo segun las necesidades
del momento. Esta colaboracion permitira una asignacion eficiente de recursos y una
respuesta mas efectiva ante eventos criticos. Las areas de logistica y coordinacién de
ambas instituciones trabajaran en conjunto para asegurar una distribucion adecuada de
recursos y una gestion eficaz de las operaciones de emergencia.




