PROMESE W CAL

Medicinas que dan Calidad de Vida

Santo Domingo Norte, R.D.
DRH-756-2023 0l de septiembre del 2023

Lic. Dario Castillo Lugo
Ministro
Ministerio de Administracién Puablica (MAP)

Atencion

Licda. Guadalupe Sosa Veras
Directora de Gestion Del Cambio
Ministerio de Administracion Publica (MAP)

Distinguido Sefior Ministro:

Luego de saludarle, cortésmente tenemos a bien remitirle el Plan de Accion de
Mejoras de la Encuesta de Satisfaccién de Clima Organizacional 2023.

Para su conocimiento y fines de lugar, se despide con un cordial saludo,

Atentame

£ Av. Charles De Gaulle esq. Alejandro Guillén, Santo Domingo Norte, R.D. Cédigo postal 10102
Heruiz
@ Teléfono: 809-518-1313 y 829-893-4764 Ext. 1000/ 1001 RNC: 40-1-50136-8

_;




Fecha Elaboracién: 31 / 08 / 2023
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== 5 Fecha Revisién:

Actividad: Area:
'GISTRO DE PLAN DE ACCION : Ing. Adolfo P
RE Plan de Accién de Mejora Clima Organizacional 2023/ 2024 Litor: Ing. Adolio Perer
PERIODO DE EJECUCION
" jora cli :
QBETIYO Pien “A‘;‘D;‘ e melovaclimaiong Area de mejora PRODUCTO INDICADOR ACTIVIDADES ESTATUS META RESPONSABLE OBSERVACIONES
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO
Funcién que desempeda dentro de b |Manual de Cargos Descripcién de Puesto | Remitir el borrén del Manual de compensacion y beneficios de fa Insgcion 03/109/2023 01/0372024 T00% DIRECCION DE RECURSOS HUMANDS /
Institucién Acualizada DIRECCION DE FLANIFICACION ¥
DESARROLLO
Beneficios laborales y condiciones salariales |Manual de Compensacién y Beneficios Beneficios acuwalizados |Actualizar politicas y del Manual de C: 5n y Beneficios . 01/1072023 100% ENCARGADA DE COMPENSACION ¥
BENEFICIOS
Ap!|:acl6n de la escala Salarial Escala Salarial Apilul‘ la escala salarial por porcentaje en 30 % 01/09/2023 01/1272024 0% ENCARGADO DE GESTION DE
PERSONAL / DIRECCION FINANCIERA
Reconocimiento Laboral Total de empleados | Elboracién y ejecucién del nuevo "Programa de Reconocimientos Yo soy Promese Cal Tipos de 01/01/2024 011212024 100% DEPARTAMENTO DE COMPENSACION ¥
reconocidos reconocimientos : Se definica en la siguiente uugnn'a 1+ Rec por de fo 2- BENEFICIOS
Recanocimienta por el érea mas innovadora 3. R al liderazgo 4- R de equipos
Establecer un plan de mejora con la finalidad de crear un clima de trabajo 5- Recanocimiento mérito por afios de servicio 6- Reconocimiento Farmacia modelo 7-
organizacional adecuado ¢ Inscaurar una percepcién favorable de Reconocimienco s f excelencts
los colaboradores de h institucién hacia la misma, y fortalecer el
ambiente laboral de acuerdo con los resultados de l encuesta
de clima realizada medante sistema SECAP 2023 y acorde con
as poliicas de gestin humana de Ia organizacién,
Formular e implementar ¢l Plan de Bienestar. Actvidad planificadas / 01/10/2023 01/0772024 0% COORDINADORA DE RECURSOS
Actividad realizadas Elaborar el plan de bienestar social e incentivos HUMANOS

Publicar la informacién de los servicios que ofrece compensacion y beneficios
Reconocimienta insticucional

Disefiar politica de salario emocional

Dia internacional de la mujer

Dia de la secrenaria

Dia nacional de la familia

Actividad deportiva

Promocian y prevencion de fa salud

Programa becas de estudios para cobibaradores.
Semana de campamentos hijos de colaboradores
Dia de los nifios 29 de septiembre

Caminata ecoldgica

Plan de capacitacién y Desarrolio Actividad planificadas / | 1) Sesién de caaching para los lideres de dreas 01/01/2024 01/09/2024 UNIDAD DE CAPACITACION Y
Actividad realizadas  |2) Capacitacién de Servicio al Cliente Farmacias del Pueblo DESARROLLO
3)Gestién y desarrollo del talento humana

Plan de Capacitacién 4) Realizar Re induceidn a todos los servidores plblicos que ingresen a la entidad.




