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ITSC/REC-281/2023 01 de septiembre, 2023
Al Dario Castillo Lugo
Ministro

Ministerio de Administracién Pablica (MAP)

Via: Hugo Guzman
Director de Evaluacién de la Gestion Institucional. -

Estimado Sefior Castillo:

Con el propésito de seguir fortaleciendo el Sistema de Monitoreo de la
Administracién Publica (SISMAP), nos complace presentar el Plan de Accién 2024
destinado a la mejora del Clima y la Cultura Organizacional en el Instituto Técnico
Superior Comunitario (ITSC). Este plan se basa en los resultados del informe
diagnéstico obtenido a través de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional, la
cual fue administrada mediante el Sistema de Clima para la Administracién Pablica
(SECAP).

Mediante este plan, estamos comprometidos en abordar de manera directa el
Indicador 9.5 relacionado con la Encuesta de Clima, con el objetivo de generar un

impacto positivo y sostenible en nuestra organizacion.

Agradecemos su atencién y quedamos a su disposicién para cualquier consulta o -
colaboraci6n que requiera,

Le saludamos con consideracién y estima.

Pedro Antonio Quezada Cepeda
Rector
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