Criterios No.

Subcriterio No.

Area de Mejora

Acciones de Mejora

Objetivo

Py

oe

REPUBL

ENERG

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
Enero 2024 - Diciembre 2024

Actividades

1. Solicitar acompafiamiento del

Y MINAS

ELa
DOMINICANA

Inicio

Recursos
necesarios

Indicador

Responsable de
seguimiento

Comentarios

Gestionar
No posee manual de elaboracion Asegurar el MAP. Manual de Direccién de
1 Subcriterio 1.3 p R . v fortalecimiento  |2. Elaborar Manual. 02/01/2024 27/12/2024 n/a Cargos
cargos actualizado. aprobacion del [ Recursos Humanos.
institucional. 3. Aprobar Manual. aprobado
Manual de Cargos. .
4. Socializar Manual.
No se evidencia evalia el
impacto de los programas de
i6 Contar con politicas
formacion y desarrollo de las - P v Garantizar 1. Definir las politicas y herramientas
personasy el traspaso de | procedimientos que latransferenciadecon | para garantizar el traspaso o Humanos Politica Direccion de
3 Subcriterio 3.2 contenido a los compafieros, garanticen la - X para g R p N 02/01/2024 27/12/2024 - R
e i ocimientos contenido|transferencia de conocimientos de Tecnoldgicos | actualizada |Recursos Humanos.
en relacién con el costo de | transferencias de los o . o
actividades, por medio del conocimientos. en las capacitaciones. |contenidos de las capacitaciones.
monitoreo y el analisis
costo/beneficio.
A. Elaborar Carta Compromiso al
Ciudadano. Carta
N tan Cart; Implementar CCC en Asegurar el B. Realizar acto de CCC con la Maxima Humanos Compromiso
. . 0 presentan Carta i .
4 Subcriterio 4.2 B . fortalecimiento N 02/01/2024 27/12/2024 L ) DPD
Compromiso al Ciudadano el MEMRD T Autoridad. /0 2/ Tecnoldgicos | al Ciudadana
institucional. - i
C. Socializar la CCC con todos los publicada.
colaboradores.
1- Identificar las nuevas tecnologias " .
. imol Direccion
No se evidencia el monitorea que se sugieren implementar, para Informe de Administrativa/
y evalta sisteméticamente la Evaluar el uso Asegurar la realizar su analisis de viabilidad L. . .
tabilidad (costs eficiente y efectivo |rentabilidadyeficienci|técnica y econdmica Humanos evaluacion de Financiera
5 Subcriterio 4.5 rentabilidad (costo- Y veticie 'y ec : ) 02/01/2024 27/12/2024 N costo /.Direccién de
efectividad) de las de los recursos ade las tecnologias |2- Realizar informes de evaluaciones Tecnoldgicos efectividad Tecnologias de la
tecnologias usadas y su tecnoldgicos usadas y su impacto. |del costo efectividad de la 2probado Informgacién
impacto) rentabilidad de las tecnologias usadas P X ”V
. Comunicacion
y su impacto.
A. Trabajar con el programa -
No se evidencia el Establecer ventanilla Asegurar el Burocracia Cero Servicio
6 Subcriterio 6.1 funcionamiento de la N fortalecimiento . - 02/01/2024 27/12/2024 n/a virtual TIC
P virtual TR B. Establecer la ventanilla virtual. R
ventanilla virtual. institucional. realizado.
A. Realizar frecuencia de medicién de los Informe de DPD
No se evidencia la frecuencia grupos de interés. resultados
de las mediciones de las Asegurar el B. Realziar informe de resultados de las .
- i i E
g Subcriteriog2 | "elaciones con autoridades stablecer fortalecimiento | mediciones- 02/01/2024 27/12/2024 n/a
relevantes, grupos y mediciones o | C. Socializar resultados.
representantes de la institucional.
comunidad.
A. Revisar procedimiento de medicién
Optimizar resultados de los y andlisis de indicadores.
Informe de resultados del Establecer Asegurar el B. Realizar evaluaciones y matrices a Matrices de
9 Subcriterio 9.2 Sistema de Gestion de la indicadores de fortalecimiento  |través de matrices de medicion. 02/01/2024 27/12/2024 n/a indicadores DPD
Administracién Pablica medicion. institucional. C. Medir tendencias. formuladas.

(Metas Presidenciales)

D. Presentar informes de medicion
anual.




