
Columna1 Columna2 Columna3 Columna4 Columna5 Columna6 Columna7 Columna8

PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS AÑO___2024__

PLAN ANUAL DE CAPACITACIóN

Superintendencia de Seguro

TIPO DE CAPACITACIóN AREA REQUIRIENTE PERIODO PREVISTO DE EJECUCIóN DURACIóN
NÚMERO DE 

PARTICIPAN

COSTO UNITARIO 

ESTIMADO

COSTO TOTAL 

ESTIMADO

Inducción a la Administración Pública
Todas Primer Trimestre 4 semanas  ( Encuentro virtual los martes / Enero 2024) 263 N/A

-$                                    

Inducción a la Superintendencia de Seguros
Todas Primer Trimestre 2 horas (Enero 2024) 120 RD$250.000

30,000.00$                          

Atencion al Ciudadano y Calidad en el Servicio
Todas Primer Trimestre 1 hora 30 minutos 36 RD$1,134.000

40,824.00$                          

Cortesia Telefonica
RRHH-Recepcion-Atencion al Usuario Segundo Trimestre 1 hora 30 minutos 37 RD$1,228.000

45,436.00$                          

Ortografía y Redacción 
Todas Primer y Tercer Trimestre 4 semanas 38 RD$2,835.000

107,730.00$                         

Gestion y Resolucion de Conflictos

RR-HH Segundo Trimestre 2 horas 30 RD$1,134.000

34,020.00$                          

Comunicación Efectiva
RR-HH Segundo Trimestre 2 horas 46 RD$1,134

52,164.00$                          

Gestion del Talento Humano
RR-HH Segundo Trimestre 2 horas 15 RD$1,701.000

25,515.00$                          

Manejo Efectivo del tiempo
RR-HH -Planificacion-Area Administrativa Segundo Trimestre 2 horas 29 RD$1,134.000

32,886.00$                          

Redacción y Presentación de Informes Técnicos
Personal Técnico de las 

áreas Administrativas y Financieras segundo y Tercer Trimestre 4 semanas 37 RD$1,890.000
69,930.00$                          

Supervision Efectiva
RRHH-Admisnistrativo. Tercer Trimestre 2 horas 28 RD$1,134.000

32,886.00$                          

Gestion de Conocimiento de las Instituciones 

Publicas Planificacion y desarrollo - capacitacion - areas sustantivas Tercer Trimestre 4 semanas 43 RD$1,512.000
65,016.00$                          

Diplomado en Gestion Estrategica del Cambio 
Personal Técnico de las 

áreas Administrativas y  Financieras - Planificacion Tercer Trimestre 2 meses 29 RD$5,376.000
155,904.00$                         

Diplomado en Gestion de Compras y 

Contrataciones Personal Tecnico del area Administrativa Tercer Trimestre 3 meses 25 RD$7,182.000
179,550.00$                         

Induccion a la Administracion Publica II
Todas Cuarto Trimestre 4 semanas 32 RD$0.000

-$                                    

Excel Avanzado
Personal Directivo - Area Yecnica y Financiera Tercer y Cuarto Trimestre 3 meses 41 RD$3,024.000

123,984.00$                         

Diplomado en Gestion Alineado a los Objetivos 

de Desarrollo Planificacion y Desarrollo-Area Financiers y Administrativa Cuarto Trimestre 4 meses 37 RD$7,224.000
267,288.00$                         

Desarrollo Organizacional
Planificacion y Desarrollo-Areas Sustantivas Cuarto Trimestre 1 mes 42 RD$1,512.000

63,504.00$                          

-                                     

Total  RD$                       39,404.00  RD$            1,326,637.00 

HACIENDA  


