CION,DE RECURSQS HUMANOS ARO_ 2024
Cncmon PLAN ANUAL DE CAPACITACISN
SUPBRINTENDENCIADESFGUROS
Superintendencia de Seguro
Induccién a la Administracion Piblica Todas Primer Trimestre 4 semanas ( Encuentro virtual los martes / Enero 2024) 23 NA 6 i
Induccion 2 b Superintendencia de Seguros Todss primer Trimestre 2 horas (Enero 2024) 20 RDS250.000 s 3000000
Atencion al Ciudadano y Calicad en el Servicio o O, N % (BT s 4082400
Cortesia Telefonica RRHH-Recepcion-Atencion al Usuario Segundo Trimestre 1 hora 30 minutos ¥ RDS$1,228.000 s B
Ortografia y Redaccion s 10773000
Todss Primer y Tercer Trimestre 4 semanas »
Gestion y Resolucion de Conflctos s 3402000
RR-HH Segundo Trimestre 2 horas 2 RDS1.134000
5216400
Comunicacion Efectiva RR-HH Sequndo Trimestre. 2horas 4 RDS,134 5 64
Gestion del Talento H s 2551500
estion del Taleno Humano RR-HH Segundo Trimestre 2 horas 15 RDS$1,701.000
Manejo Efectivo del tiempo RR-HH -Planificacion-Area Administrativa Segundo Trimestre 2 horas 29 RDS1,134.000 s D
Persoral Tecnico Ge
Redaccién y Presentacion de Informes Técnicos dreas y Financieras segundo y Tercer Trimestre 4 semanas 3 RDS1.890.000 O G
Supervision Efectiva RRHH. Tercer Trimestre 2 horas ] RDSI,134000 6 D
Gestion de Conocimiento de as Insituciones s oreom
Publicas Plnificacion y desarrol - capacitacion - areas sustantivas Tercer Trimestre 4 semanas “ RDS1.512000 S
Persomal Techico Ge
Diplomado en Gestion Estrategica del Cambio 4reas Administratives y. Financieras = Planfficacion Tercer Trimestre 2 meses 29 RD$5,376.000 s (BT
Diplomado en Gestion de Compras y s .
Personal Tecnico del rea Administrativa Tercer Trimestre 3 meses 2 RDS7.182000 S
Induccion a b Administracion Publica Il T T P » AnSor s -
Excel Avanzado Personal Directivo - Area Yecnica y Financiera Tercer y Cuarto Trimestre 3 meses 41 RD$3,024.000 3 (XL
Diplomado en Gestion Alineado a los Objetivos ) s a0
de Desarrolin Phnificacion y Desarrollo-Area Financiers y Administrativa Cuarto Trimestre 4 meses ¥ RD$7.224.000
Desarrollo Organtzacional Planificacion y Desarrollo-Areas Sustantivas Cuarto Trimestre I mes 2 RDS1,512.000 3 GL)
0 RD 940400 RD 66




