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Introducción 

El ITLA establecido en agosto 13 del año 2000, es una institución de educación técnica 

concebida con el propósito de formar los recursos humanos necesarios en las áreas de alta 

tecnología que permitan desarrollar la industria nacional, fomentar la inversión extranjera 

y la exportación de productos y servicios tecnológicos, esto bajo un modelo de Technical 

College. 

 

 
Sus áreas de especialización o “Centros de Excelencia” son: Tecnología de la Información, 

Multimedia, Mecatrónica, Software, Seguridad Informática, Simulaciones Interactivas y 

Video Juegos, Energías Renovables, Ciencia de los Datos, Telecomunicaciones, Sonido, 

Inteligencia Artificial y Escuela de Idiomas. El ITLA busca formar técnicos en un lapso de 

tiempo relativamente corto, por medio de programas innovadores y altamente 

especializados que fomenten el espíritu emprendedor en los mismos. La Organización le 

otorga una titulación de Tecnólogos (2 años y medios) y una Certificación Internacional 

según aplique avalada por alguna de nuestras alianzas estratégicas. Los programas 

académicos que ofrecemos comprenden la docencia a nivel presencial en la forma de 

materias teórico-prácticas integradas en los laboratorios. De igual forma contamos con 

recursos de “e-learning” y educación a distancia en ciertos aspectos del programa como 

recursos adicionales de docencia. 

 

 

Nuestras ofertas académicas, nuestros instructores certificados internacionalmente, 

laboratorios de última generación y los servicios de excelencia académica hacen que 

nuestros egresados no sólo salgan bien formados, sino que tengan una excelente 

acreditación nacional e internacional. Para ello, hemos desarrollado alianzas estratégicas 

con centros que certifican en las áreas de tecnología de la información, avalando 

internacionalmente nuestros estudiantes con sus conocimientos tecnológicos que les 

asegurarán mayores oportunidades laborales. Dentro de estas alianzas contamos con 

compañías reconocidas mundialmente, entre las que podemos destacar: Microsoft, Cisco, 

Oracle, CompTIA, GED, EC-Council, Unity, Autodesk, Fortnite, Huawei, Oracle, HRCI, 

Novell, SAS, CISSP, VMWare, PMP, Gmat, Samsung.  
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Objetivos 

La intención de este manual es consolidar los procedimientos de los procesos misionales 

en un sólo documento que permita el fácil acceso para su ejecución por parte de los 

actores correspondientes. 

 
 
Alcance 

El presente manual es una compilación de los procesos pilares que permiten la entrega del 

servicio de docencia a nuestros estudiantes; aplica para todo el ITLA. 

 
 
Referentes a Educación Superior: 

• Procedimiento de Admisiones, PR-AD-01. 

• Procedimiento de Validación y Convalidación de Asignaturas, PR-AD-02. 

• Procedimiento de Cambio de Carrera, PR-AD-03. 

• Procedimiento de Apelación a la Admisión, PR-AD-04. 

 

 
Referentes a Educación Continua: 

• Procedimiento de Inscripción, Reinscripción, Convalidación y Retiro de la Formación PR-EP-01. 

 
Referentes a Gestión de Egresados: 

• Procedimiento de Colocación Laboral de Estudiante de Termino y Egresados, PR-EG-01. 

 
Referentes a Programas de Extensión: 

• Procedimiento de Programas de Extensión ITLA, PR-PE-01. 

 
Referentes a Convenios: 

• Procedimiento de Gestión de Convenios de Colaboración Interinstitucional, PR-DL-01. 
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