
88%
Índice de satisfacción de los

servicios presenciales 
(a ciudadanos)

PÁGINA 22

índice de Satisfacción de
Usuarios: Servicios

Presenciales y Servicios
Virtuales

86%
Indice de satisfaccion de los

servicios en linea 
(a ciudadanos)

87%
Índice de satisfacción de los
servicios de Punto Solidario.


