
 
 

FICHA TÉCNICA  

 POBLACIÓN: Servicios presenciales 30,400 servicios virtuales 0, servicios a usuarios 

institucionales 0. 

 ÁMBITO: Sede del Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA) y centros de 

servicios Odontológicos a nivel nacional.  

 MUESTRA: con un error general de 5%, para un nivel de confianza del 95%, se determinó la 

siguiente muestra: 

Servicio Cantidad de 
2022 

Cantidad de 
solicitud Mensual 

Cantidad a 
encuestar 

Jubilación por antigüedad en el servicio 3,436 286 38 
Pensión por Discapacidad 88 7 1* 
Pensión por Sobrevivencia 512 43 6* 
Plan odontológico Magisterial  24887 2,074 273 
Préstamo Maestro Digno 156 13 2* 
Seguro Funerario 399 33 4* 
Turismo Magisterial 922 77 10 

TOTAL 30,400 2,533 334 
 

 *Nota: Los servicios que mediante fórmula dan una muestra a encuestar menor a 10 

usuarios, se encuestará como mínimo 10 para que muestra sea representativa.  
 

 METODO A UTILIZAR: Vía telefónica (Contratación de una firma encuestadora)    

 FECHA DE LEVANTAMIENTO: 1ro abril- 15 mayo.  

 RESPONSABLES: Departamento de Planificación y Desarrollo (Martha Merette, Encargada de 

planificación y Desarrollo y Cristian Lebrón Analista de Desarrollo Institucional y Calidad en la 

Gestión).  


