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Medio de Verifcacién/Comentario

0% Avance

4) Gestionan un sistema de informacion, sistema de Gestion . .
Subcriterio 1.2 Gestionar la organizacion, su de control interno, y de gestién de riesgos, para el monitoreo Implementar matriz de riesgos de NOBACI
1 CRITERIO 1: LIDERAZGO .. i . h ’ ’ . . segundo grado al menos por encima de 80 1-Jan-23 31-Dec-23 Teresa Garcés Matriz de riesgo de segundo grado
rendimiento y su mejora continua. permanente de los logros estratégicos y operativos de la ntos
organizacion. P
Subcriterio 1.2 Gestionar la organizacién, su fl)ecc;glsftll?orlli?lt:?nimte?ea iitlilz’)fr? 1;2?;;;’“;): IStz‘rallae?ren(sﬁf:(l)izo Concluir actividades de la NOBACI para
2 CRITERIO 1: LIDERAZGO o i . 8 ’ 'y Ies € TICSgOS, pare incrementar los resultados indicador a 80 puntos 1-Jan-23 31-Dec-23 Teresa Garcés  |Valor en la plataforma
rendimiento y su mejora continua. permanente de los logros estratégicos y operativos de la .
o o mas (esultado en verde verde)
organizacion.
Subcriterio 1.2 Gestionar la oreanizacion. su 5) Aplican los principios de gestién de la Calidad Total o se
3 CRITERIO 1: LIDERAZGO .. ' . & ’ tienen instalados sistemas de gestion de calidad o de Recertifacion de la Norma Nortic A5 1-Jan-23 31-Dec-23 Martin Santana  |Habailitacion en la pagina web del 911
rendimiento y su mejora continua. e
certificacion como el CAF, el EFQM, la Norma ISO 9001, etc.
- " Elaboracion de un tablero de mdicadores
o . o 2) Emplean objetivos y resultados cuantificables para todos g
4 CRITERIO 1: LIDERAZGO SubC.I‘lt?I'lO 1.2 Gestlc?nar la organizacion, st los niveles y dreas, con indicadores para medir y evaluar el (das.}}board) d.e la }.)l.a taforma de 1nd%€adores de 1-Jan-23 31-Dec-23 Alma Vargas Evidencia del dashboard
rendimiento y su mejora continua. - . s gestion para simplificar la presentacion de las
desempeno y el impacto de la organizacion. ) .
informaciones
o . . 2) Emplean objetivos y resultados cuantificables para todos . 1
5 CRITERIO 1: LIDERAZGO Subc.nt('erlo 1.2 Geannar la organizacion, st los niveles y areas, con indicadores para medir y evaluar el Imp.l (::‘mentaaon del dashboard de indicadores de 1-Jan-23 31-Dec-23 Alma Vargas Evidencia del dashboard
rendimiento y su mejora continua. ~ . N gestion
desempefio y el impacto de la organizacion.
. . . Resultados de la participacion a concursos, premios de o e L
CRITERIO 9: RESULTADOS  |Subcriterio 9.2. Resultados internos: nivel de . e . 4 y Capacitacion del equipo timén de participacion . . . o
6 CLAVE DE RENDIMIENTO oficiencia cahdac.i y cert1f1cac1one;s de la calidad del sistema de gestién en el Premio Nacional de la Calidad 1-Jan-23 31-Dec-23 Teresa Garcés Evidencias de capacitacion
(premios a la excelencia, etc.).
” CRITERIO 9: RESULTADOS  |Subcriterio 9.2. Resultados internos: nivel de f;?g:;doseffi fliii?zzzlspgzlil nczl(‘;gz;u;izlis}’zsnr?gz dees tin Realizacion de la memoria para la participacion 1-Jan-23 31-Dec-23 Teresa Garcés Memoria
CLAVE DE RENDIMIENTO eficiencia oY . & del concursos del premio de calidad
(premios a la excelencia, etc.).
8 CRITERIO 9: RESULTADOS  |Subcriterio 9.2. Resultados internos: nivel de ?;sig;tgdosef; fliaci?g?;pgzlﬁncaaﬁSZSHSZ?ZSIE;H;ZZ distién Recopilacién de evidencias para la participacion 1-Jan-23 31-Dec-23 Teresa Garcés Carpeta con evidencias
CLAVE DE RENDIMIENTO eficiencia -y . 8 en el Premio Nacional de Calidad. P
(premios a la excelencia, etc.).
CRITERIO 9: RESULTADOS  |Subcriterio 9.2. Resultados internos: nivel de Resultados de la participacion a concursos, premios de
9 CLAVE DE RENDIMIENTO oficiencia cahdac‘i y cert1f1cac1on(.es de la calidad del sistema de gestion |Participar en el Premio Nacional de calidad 1-Jan-23 31-Dec-23 Lourdes Florentino |Evidencias de participacion
(premios a la excelencia, etc.).
10 CRITERIO 9: RESULTADOS  |Subcriterio 9.2. Resultados internos: nivel de f;sig:;docsefz flii;)c?glgspsglﬁ ncili?lgc(::lu;izlis}zz;n;gz dzs tién Realizar plan de accciéon del informe de retorno 1-Jan-23 31-Dec-23 Teresa Garcés Informe de resultados
CLAVE DE RENDIMIENTO eficiencia oY . & de la participacién del CAF
(premios a la excelencia, etc.).
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