
 

 

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS                                               

INFORME GESTIÓN MEMORIAS SISTAP 2022-2023  

El equipo del Comité ha seguido desarrollando diversas actividades relacionadas a la 

Seguridad y Salud de los colaboradores. A continuación un breve informe de los 

diferentes eventos ejecutados en el período julio 2022 hasta junio 2023. 

AÑO 2022 

JULIO 2022 

Difusión de información sobre Medidas Preventivas durante la 

Temporada Ciclónica. Se informó y orientó a todo el personal vía correos y 

afiches en los diferentes murales de departamentos, para que los mismos sepan cuales 

medidas preventivas adoptar ante la temporada ciclónica.  

 

 



 

 

Visita de identificación de riesgos en la oficina. Miembros del equipo de 

Seguridad y Salud visitaron los departamentos de Compras y Contrataciones y el de 

Comunicaciones con el objetivo de identificar riesgos de seguridad y salud en los 

mismos. 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Entrega de Equipo Protección Individual, a los colaboradores del 

Almacén de la Sede General, de la División de Distribución y Transportación el día 05 

de julio. Se entregaron a104 colaboradores, de los cuales 92 recibieron las botas y 

chalecos rojos y17 recibieron las fajas con diferentes sizes. 

 

  
 

   
 
 
 
 
 



 

 

 

Chequeos y correctivos de extintores, el día 06 en la Sede, con la 

compañía MAXX EXTINTORES. Se revisaron 68 extintores, de os cuales 62 estaban 

en buenas condiciones y 6 dañados en la Sede General después del observatorio y 

sigue funcionando normalmente. 

 

   

 

   

 



 

    

 
 
 
Chequeos y correctivos a los detectores de humo y alarma 

contra incendios, con la compañía MAXX EXTINTORES. El día 13, en la Sede 

Central. Se revisaron 120 detectores en el ramal #1 y 157 detectores en el ramal #2. 

Activamos el sistema de alarma con los detectores después del chequeo y sigue 

funcionando normalmente. 

 

   

 

 



 

 

   

 

 

 

 

   

 

  

 



 

 

JORNADA DE SALUD en Almacén Regional Norte, Santiago de los 

Caballeros, el día 21. En dicha jornada de ofreció servicio de Prevención de riesgo 

Cardiovascular y diabetes, consulta de Oftalmología y Odontología. Se realizó en 

horario de 9:00 a.m. a 3:00 p.m. En la misma 58 colaboradores recibieron atención en 

riesgo Cardiovascular, 35 atenciones en consulta de Oftalmología y 36 en los servicios 

de Odontología.  

 

 

 

 

Entrega de Equipos de Protección Individual (EPI), estos equipos 

están diseñado para proteger a los empleados en el lugar de trabajo de lesiones o 

enfermedades serias que puedan resultar del contacto con peligros químicos, 

radiólogos, físicos, eléctricos, mecánicos u otros. Se entregaron a 35 colaboradores, de 

los cuales 7 recibieron los chalecos refractores rojos, 13 recibieron fajas y 24 

recibieron botas industriales. 

 

 



 

 

Charla Aseguramiento de los Riesgos Laborales, realizada en el salon 

de conferencias Promese/CAL Region Norte, Santiago, con la participacion de 36 

colaboradores. Dicha charla fue impartida por el IDOPPRIL, el día 26 de julio. 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

 

Conferencia sobre el Uso de Equipo de Proteccion Personal, 

realizada el día 28, en el salon de conferencias Promese/CAL Region Norte, Santiago, 

con la participacion de 34 colaboradores. 

  

 

  

 

   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

AGOSTO 2022 

Capacitación Riesgos en los Trabajos de Conserjería y Medidas 

de Prevención. Dicha capacitación fue destinada al personal de Mayordomía de 

nuestra Sede Central, se desarrolló el día 04 en el salón de Conferencias, con el 

objetivo de capacitar a los colaboradores sobre los riesgos dentro de sus funciones y 

como ejecutar medidas de prevención para evitar accidentes laborales y/o otra 

condición que afecte su seguridad y salud. Impartida por la Dra. Dionmy Maricely Vidal. 

 

  

 

  

 

 



 

 

 

 
 

 

 

Chequeos y correctivos a los extintores, el día 11 de agosto, con la 

compañía MAXX EXTINTORES. Se revisaron 64 extintores, de los cuales 59 estaban 

en buen estado y 5 dañados. En la Sede Central. 

 
 

  
 
 
 
 



 

 
 
 

  
 

  
 
 
 
 



 

 
  

Capacitación Riesgos en la oficina, en la Sede, 15/ 08/ 22, impartida por el 

IDOPPRIL. Con el objetivo de que nuestros colaboradores sepan cuáles son los 

probables riesgos que pueden enfrentar al momento de desempeñar sus funciones 

laborales en el espacio de la oficina; así como efectuar medidas de prevención y 

precaución para no ser afectados por esos riesgos. 

 

  

 

  

 

  



 

 

 

 



 

 

Reunión de Brigadistas. Con el objetivo de tratar temas relacionados a la 

Seguridad y Salud institucional; en la misma se puntualizaron las problemáticas más 

urgentes a trabajar, con el fin de mejorar cada día como entidad. Dicha reunión se 

efectuó el 19/ 07/ 22, en la Sede. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacitación sobre el Uso Correcto del Equipo de Protección Individual 

(EPI) el día 23 en la Sede. Dicha capacitación se desarrolló para informar y educar a 

todo el personal que usa EPI sobre la importancia que tienen tales equipos y la vez 

como usarlos de manera correcta para evitar accidentes laborales. 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

Capacitación sobre Riesgos en la Oficina, impartida por el IDOPPRIL en 

nuestro Almacén Regional Norte, Santiago. El día 25/ 08/ 22, para que los 

colaboradores conozcan e identifiquen los posibles riesgos que tienen en el 

desempeño de sus funciones en la oficina. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Levantamiento de riesgos de Seguridad y Salud del Almacén 

General y los departamentos de nuestra Sede, para lo cual contamos con la visita 

del IDOPPRIL, el día 25/ 08/ 22.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

SEPTIEMBRE 

El día 01 MANTENIMIENTO REALIZADO POR LA COMPAÑÍA MAXX 

EXTINTORES, A DETECTORES DE HUMO. 

  

  

 

 

 

 



 

 

El día 02 se realizó la TERCERA JORNADA de FUMIGACION de este año. Para 

exterminación de insectos y roedores, la colaboración de la compañía Fumiplag con el 

fin de acondicionar y cuidar el ambiente de Promese/CAL. 

 

  

 

 

  

 



 

  

 

 

  

  

 

 



 

 

LEVANTAMIENTO DE PREVENCIÓN DE RIESGOS Y SALUD EN EL 

ALMACÉN REGIONAL NORTE, SANTIAGO, se realizó el día 21, con la 

colaboración del IDOPPRIL.  

 

 

 

 



 

 

 

 

LEVANTAMIENTO DE PREVENCIÓN DE RIESGO Y SALUD EN 

NUESTRO ALMACÉN DE LOS ALCARRIZOS, realizado el día 26, con la 

colaboración del IDOPPRIL. 

 

 



 

 

JORNADA DE SALUD realizada conjuntamente con la ARS-SENASA, los días 

Miércoles 28 y  Jueves 29, en nuestra Sede Central, en la cual se le brindo los servicios de 

salud preventiva en las áreas Cardiovascular, Oftalmología y Odontología,  en las mismas se 

realizaron 354 consultas, en el siguiente cuadro detalles del mismo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

TIPO DE SERVICIO CANTIDAD DE COLABORADORES 

CONSULTADOS 

Evaluación Cardiovascular 122 Personas 

Oftalmología 140 Personas 

Odontología 92 

TOTAL 354 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LEVANTAMIENTO DE PREVENCIÓN DE RIESGO Y SALUD EN 

NUESTRO ALMACÉN DE LA MONUMENTAL, realizado el día 30, con la 

colaboración del IDOPPRIL. 

       

 

 



 

 

OCTUBRE 2022 

DIFUSIÓN CÁPSULA DE SALUD MENTAL, por motivo del Día 10 Mundial de 

la Salud Mental, la misma se difundió por los correos institucionales. 

 



 

 

CAPACITACIÓN SOBRE LA DONACIÓN DE SANGRE, el día 10, impartida 

en la Sede, por el Hemocentro Nacional; dirigida a todo el personal Promese/cal. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

NOTIFICACIÒN DISPARO DE ALARMA, el día 18 de octubre de 2022 a las 

3:21p.m. se presentó un informe que el disparo de la alarma de seguridad no se debe a 

ningún fuego en Servicios Generales sino a una reparación de infraestructura (cambio 

de cerámicas) que ha generado un polvo aéreo y ha activado el sistema de seguridad 

institucional. 

  

  

 

 

 

 



 

 

JORNADA DE DONACIÓN DE SANGRE, el día 20, en la cual de manera 

altruista varios colaboradores/as donaron 500cc de sangre en las Instalaciones del 

Hemocentro Nacional. 

 

 

 

 



 

 

 

CHARLA PREVENCIÓN CÁNCER DE MAMA, realizada el día 21, en el salón 

de la Sede. Con el objetivo de promover la lucha con el Cáncer de Mama en nuestra 

Institución. 

  

 

 



 

 

 

 

 



 

 

INSTALACIÒN DE ARCOS DETECTORES DE METALES, el dìa 24, con el 

objetivo de garantizar la seguridad de nuestros colaboradores, se instalaron 4 arcos de 

detección de metales para realizar un escaneo más certero a la hora de identificar un 

objeto metálico cuando los colaboradores y visitantes entran a la institución. Las 

localizaciones de los arcos de detección están en la entrada de la recepción, el pasillo 

antes de entrar la Dirección General, la entrada de la puerta #1 del Almacén General y 

la entrada de colaboradores en el Almacén.  

  

  

 

 

 

 

 

 



 

 

CAPACITACIÓN PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN, el día 25, en 

el salón de Conferencias, Sede, impartida por la Dra. Jenny Capellán del IDOPPRIL, 

dirigida a todo el personal. 



 

 

 

 

 

 



 

 

El día 26 se llevó a cabo una CAPACITACIÓN PLAN DE EMERGENCIA Y 

EVACUACIÓN, en Almacén Regional Norte, Santiago, impartida por el Dr. Rolando 

Diaz del IDOPPRIL, dirigida a todo el personal.  

 

 

TALLER DE REGLAMENTO 522-06 SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO, lunes 31, a cargo de IDOPPRIL  dirigido a todo personal de Almacén 

Regional Norte. 

  

 

 

  



 

 

 NOVIEMBRE 2022 

01/11/22. Reunión del equipo de Seguridad, Prevención Laboral y Salud, 

para organizar el plan de Simulacro Nacional de Evacuación, el cual se 

llevó acabo el 3/ 11/ 22. 

 

  
 
03/11/2022. Ejecución Simulacro Nacional de Evacuación 

En cumplimiento a las orientaciones del acuerdo de la Ley 147-02 sobre Gestión de 
Riesgos y los Decretos No. 360, el cual crea el Centro de Operaciones de 

Emergencias de la República Dominicana y el Decreto No. 361, el cual crea la 

Comisión Nacional de Emergencias, ambos de fecha 14 de Marzo del 2001, y el 

Decreto No. 487, de fecha 1ro de mayo del 2001 ha promovido la vinculación de toda 

el país en simulacros de actuación en caso de un evento de gran magnitud, con el fin de 

promover comportamientos de organización, solidaridad y autoprotección en la 

comunidad. 

 

Gracias al compromiso del Centro de Operaciones de Emergencias y el Gobierno 

Central, así como organizaciones del sector privado y público, anualmente estos 

ejercicios cuentan con una masiva participación, instituyéndose en un gran ejercicio de 

ciudad, donde se pone a prueba comportamientos y procedimientos para el manejo de 

emergencias. 



 

  

 

  

 

Seguridad, Salud y Prevención Laboral convocó una reunión con los 

brigadistas para discutir y analizar los resultados del “Post Simulacro 

Nacional de Evacuación” en el Salón de Conferencias. 



 

  

 

 



 



 

08/11/2022 

El informe de los chequeos y correctivos a los extintores con la compañía 
MAX EXTINTORES. Vinieron los técnicos Claudio Cabral Pérez y el ayudante 
Luis Amado Brito a revisar y anotar los extintores buenos con una 

totalidad de 60 extintores buenos y 7 dañados en la 
Sede General después del observatorio y sigue funcionando 

normalmente. 
 

  
 

  
 



 

  
 
 
 

  
 
 

 

 



 

 

09 al 11/ 11/ 22 

JORNADA DE VACUNACION, se realizó en la Sede, dirigida a todo el 

personal; las vacunas aplicadas fueron Hepatitis B, Difteria y Tétano, 

Influenza. Para garantizar la inmunidad adecuada de nuestros 

colaboradores, como medida de prevención de salud.  

  

 



 

 

14/ 11/ 22 

JORNADA DE TOMA DE GLICEMIA, a propósito del Día Mundial de la 

Diabetes; fue dirigida al personal del almacén general;  para llevar control 

y seguimiento del estado de Salud de nuestros colaboradores.  

  



 

 

 
 
 
 
23/11/2022 
 
Los técnicos de Maxx Extintores, Alberto Toribio y Carlos Benítez, iniciaron 
la instalación de la bomba (Jockey) del sistema contra incendios y 
pusieron las bombas sumergibles las cuales quedarán instaladas de la 
mano de obra de Maxx Extintores. Los supervisores de Mejora y 
Acondicionamiento Físico debieron de notificar que la bomba no quedó en 
servicio luego del sangrado de la línea y primer encendido nunca más 
entró. Los técnicos decidieron sacarla y detectar la falla afuera. El día 
siguiente 24/11/2022 el técnico Alberto Toribio la retiró para verificar la 
bomba (Jockey) de la marca PEARL de 3HP cuando se instaló la bomba 
tuvo fallas en el arranque. 



 

  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

28/11/2022 
 
Los técnicos de Maxx Extintores, Alberto Toribio y Carlos Benítez, 
reiniciaron la instalación de otra nueva bomba (Jockey) más el proceso de 
instalación de la misma. Está funcionando normal por ahora. 
 

  
 

  
 
 



 

DICIEMBRE 2022 

 
DIFUSIÓN DE CÁPSULA DE SALUD SOBRE LA BUENA HIDRATACIÓN 

EN EL TRABAJO, con el fin de concientizar y orientar a nuestros colaboradores 

sobre la importancia de mantenerse hidratado. Dicha difusión se realizará a través de 

los correos institucionales, así como colocación de la cápsula informativa en los 

diferentes murales de información.  

 
 



 

05/ 12/ 22 

VISITA SEGUIMIENTO A LOS TRABAJOS DE LEVANTAMIENTO DE 

RIESGO, ALMACÈN REGIONAL NORTE, Santiago. Dicha visita la realizó el 

equipo de seguridad y salud en conjunto con IDOPPRIL; con el propósito de 

inspeccionar los avances en los trabajos  de mejora y acondicionamiento que se están 

realizando luego de que se hizo el levantamiento de riesgos, para garantizar la 

seguridad y salud de nuestros colaboradores.  

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

07/12/ 22 

CAMPAÑA DE CONCIENTIZACIÓN Y PREVENCIÓN POR REBROTE 

DE COVID-19, se difundió a través de los correos institucionales y colocación de 

letreros en todos los murales de la institución.  

 

 
 



 

21/ 12/ 22 
VISITA SEGUIMIENTO A LOS TRABAJOS DE LEVANTAMIENTO DE 

RIESGO, ALMACENES LA MONUMENTAL Y LOS ALCARRIZOS. Dicha 

visita la realizó el equipo de seguridad y salud; con el propósito de inspeccionar los 

avances en los trabajos  de mejora y acondicionamiento que se están realizando luego 

de que se hizo el levantamiento de riesgos, para garantizar la seguridad y salud de 

nuestros colaboradores.  

 

  
 
 

 
 



 

 
 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AÑO 2023 

ENERO 2023 

Mantenimiento de Detectores de humo y extintores 

Dicho mantenimiento fue efectuado por la compañía Maxx Extintores, en las 

instalaciones de la Sede Central. La compañía al dar mantenimiento profundo de 

detectores de humo, así como de los extintores certificó que todos funcionan 

normalmente. 

  

  

 

 



 

   

 

 

REUNIÓN CON OPERARIOS DE MONTACARGAS 

En dicha reunión se trató el tema de Ergonomía; el desarrollo de la misma se realizó el viernes 

06 de enero del año en curso; en el área de trabajo de los operarios, el Almacén General. 

  

 



 

 

Martes 31 de Enero de 2023 

Un plan de Seguridad y Prevención Laboral contra incendios en los departamentos de RRHH y 

Planificación y Desarrollo es un requisito indispensable para garantizar la seguridad de los 

empleados en el punto de trabajo este ante cualquier emergencia y debe cumplir con 5 

características básicas: 

– ser sencillo. 

– tener flexibilidad. 

– ser conocido por todo el mundo. 

– ser dinámico. 

– estar ejercitado. 

  

 

 

 

 

 

 



 

FEBRERO 2023 

CHARLA SOBRE LA ERGONOMÍA 

La misma se desarrolló el martes 14 de febrero del año en curso, impartida por el IDOPPRIL 

representado por la Dra. Ana García, en el Salón de Conferencias de la Sede Central. A la 

charpa asistieron 41 colaboradores. 

 

  

  

  



 

 

 

CAMBIO DE PUNTO DE REUNIÓN (Punto de encuentro de emergencia y/o evacuación) 

El miércoles 15 de febrero del año en curso de procedió a cambiar la ubicación del Punto de 

Encuentro #1 en más de 8 metros de longitud para alejar el pote eléctrico y la boca de 

incendio; de esta manera despejar el espacio más seguro y más amplio fuera de peligro.  

  



 

  

 

 

CHARLA SOBRE TRABAJO EN BIPEDESTACIÓN 

La charla se efectuó el jueves 23 de febrero del año en curso, en el salón de Conferencias. Fue 

impartida por el IDOPPRIL en la persona de la Dra. Ana García. 

  



 

  

  

MARZO 2023 

REUNIÓN COORDINADORES DE EQUIPOS DE BRIGADAS,  jueves 02/ 03/ 23 

Seguridad y Prevención Laboral convoco una reunión con los coordinadores de equipo de 

brigadas para consultar los temas siguientes: 

1. Solicitar a RRHH comunicación para todo el personal de almacén sobre el uso de la 

EPP. 

2. Preparamos una actividad de “plogging” para el día 3/06/2023 que se celebra el día 

internacional de Medio Ambiente todos los brigadistas en el malecón (según). 

3. Preparamos a tener un simulacro en finales de abril o principios de mayo. 

4. El uso de los pitos por el personal de la brigada es obligatorio. 

5. Esto en virtud de que el sistema de alarma no está funcionando ni el sistema contra 

incendios y debemos estar alerta para usarlos en caso de emergencia. 

 

 

 

 

 

 



 

CHARLA SOBRE DONANCIÓN DE SANGRE 

Con el objetivo de promover la donación voluntaria de sangre, a través de la orientación e 

información correcta y oportuna; dicha charla se desarrolló el 06 de marzo del 2023, en las 

instalaciones de nuestra Sede Central. 

 

 

 

JORNADA DE DONACIÓN DE SANGRE 

En apoyo a la ardua labor de salvar vidas donando sangre; realizamos dicha actividad, en la 

cual nuestros colaboradores acudieron a donar sangre al Hemocentro Nacional, el 08/ 03/ 23. 

                   



 

           

 

      

 



 

 

Charla sobre Enfermedad Renal y Cuidado del Riñón. 17/ 03/ 23 

Dicha charla de realizó para concientizar a nuestros colaboradores sobre la 

importancia de cuidar sus riñones y así evitar una enfermedad renal. Al evento 

asistieron 50 colaboradores.  

 

 

 

 



 

 

Charla sobre Tuberculosis. 24/ 03/ 23 

Dicha charla de realizó para concientizar a nuestros colaboradores sobre la 

enfermedad de la Tuberculosis, prevención, sintomatología y tratamiento.   

 

 

ABRIL 2023 

Charla Estilo de Vida Saludable. Impartida por SENASA a nuestros 

colaboradores para que los mismos sepan cómo cuidar su salud. Dicha actividad se 

realizó el día 11 de abril del 2023, en nuestro salón de conferencias Sede.  

           



 

 

Jornada de Salud 

Se desarrolló con los servicios de Oftalmología y Odontología. Celebrada los días 13 y 

14 de abril 2023, con prestadores asignados por SENASA. 

 

 

 

 

 



 

 

Reunión extraordinaria de Salud y Seguridad. 

La misma se efectuó el lunes 24 de abril 2023, en la misma se desarrolló el tema 

Simulacro en la Sede Central 2023. Los objetivos de la reunión fueron buscar los 

medios y recursos necesarios para lograr la realización de un simulacro con el menor 

margue de errores. 

Fruto de la reunión se llegaron a las siguientes conclusiones: 

1. Debemos coordinar con el COE, 911 y Defensa Civil para acreditarnos como 

brigadistas. 

2. Debemos dar a conocer quiénes son los miembros de la brigada, ya que nadie 

en la institución sabe quiénes son el equipo que lo conforman. 

3. No es prudente hacer un simulacro sin antes dar una inducción al personal. 

4. Antes de la realización de un simulacro, debemos realizar una inducción a 

todos los miembros de la institución, debemos elaborar un plan y una 

distribución por día de los departamentos en los cuales se hará la inducción 

(coordinar con RRHH). 

5. Debemos dejar las evidencias de la realización de la inducción, dígase “listado 

del personal del departamento en el cual se hizo la inducción sobre riesgos y 

evacuación en caso de emergencia”. 

6. Realizar un material didáctico para distribuir sobre cuáles son las áreas a la que 

deben acudir en casos de emergencia (punto de encuentro, cuales son las 

salidas de emergencias, etc.) 

  

 

 



 

 

MAYO 2023 

Charla Prevención de Riesgos Laborales. 

Impartida por el IDOPPRIL el 05 de mayo del 2023,  por la Dra. Jenny Capellán en 

el Salón de Conferencias Sede, en la misma participaron 54 colaboradores. 

 

  

 

 

  

 

 



 

 

Capacitación Plan de Emergencia y Evacuación 

Lunes 08 de Mayo 2023 

La capacitación se realizó por parte del IDOPPRIL, representado en la persona de la 

Dra. Ana García en el Salón de Conferencias Promese/CAL. 

  

 

  

 

 

 



 

 

Jornadas de Fumigación. 

Para garantizar la salud el bienestar de nuestros colaboradores se están realizando 

jornadas de fumigación cada 21 días, en la Sede General y el Almacén General. 

Acciones Responsables Puesto 

Fumigación #1 21/04/23 
Mártires Reyes y Francisco Aracena Supervisores de 

Mantenimiento 

Fumigación #1 12/05/23 
Agustín Ramírez Supervisor de 

Mantenimiento 

Fumigación #1 02/06/23 
Roque Medina y Francisco Aracena Supervisores de 

Matenimiento 

Fumigación #1 23/06/23 
Francisco Aracena Supervisores de 

Matenimiento 

 

  

 

 

 



 

 

  

 

 

 


