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Actividad Responsables y Participantes Sub-actividades Fecha Inicio FechaFin Medio de Verificacitn 7
- 112 S |10j11)12
1.1 Elzboracién ce ficha técnica y aprobacién por
01 023 31f03/2c23
=Departamenta de Asistencia 2| parte dal VAP 10372 1/03/2
Usuarlo |Base de datos de usuznos de
Ia Direccidn de Servicios 2022} 1.2 Aplicacién de encuesta 02/03/2023 10/06/2C23
~Depar de Cap 160 del
" . = SNCCP [Baze de datos de usuarios de fa . - . o
1. Evzluzcién de |z Satisfaccion Jiudadana Dirsccidn de Servicios 2022) 13 ce informe de 12/05/2023 16/06/2023
=Departamento de Gestidn de
Praveedores [Base de datos de usuarios | 1.4 Elaboracisn oe plan de mejora 19/06/2023 13/06/2C23
de la Direccion de Servidos 2022}
1.5 Remizién de erforme al MAP 26/06/2023 29/06/2023
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