DEPARTAMENTO AEROFORTUARIO o
FLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DEPARTAMENTO DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
REPUBLICA DOMINICANA
UNIDAD ORGANIZATIVA:  DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
OBJETIVO GENERAL: Asesorar a la maxima autoridad del Departamento Aeroportuario en materia de politicas, planes, programas y gestion de calidad de la institucin, asi como elaborar propuestas para la ejecucion de proyectos y cambios organizacionales, incluyendo reingenieria de procesos
1 Elaboracion y monitoreo de los Planes Programas y Proyectos Institucionales, el Plan Estratégico y los Planes Operativos.
2 Fomentar el Desarrollo Institucional y mantener revisadas y actualizadas Ia Mision, Vision y Valores Institucionales.
OBJETIVOS ESPECIFICOS: 3 [Fomentar y propiciar la aplicacion permanente de sistemas de gestion de calidad como eje fundamental para la optimizacion de los procesos de I3 institucion y dar soporte a todas las dreas en cuanto a_sus procesos,
4 Realizacion de analisis de rentabilidad-factibilidad de todos los proyectos que se ejecuten en la institucion
5 Preparar propuestas de revision de estructuras organizativas y de reingenieria de procesos, incluyendo los respectivos componentes tecnologicos.
1113 Fortalecer el sistema de control interno y externo y los mecanismos de acceso a fa informacion de la administracion publica, como medio de garantizar la transparencia, la rendicion de cuentas y la calidad del gasto piblico.
1117 Promover la continua capacitacion de los servidores publicos para dotarles de las competencias requeridas para una gestion que se oriente a la obtencion de resultados en beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional y local
LINEAS DE ACCION: 11.14  Promover la gestion integrada de procesos institucionales, basada en medicion, monitoreo y evaluacion sistematica
1119  Consolidar y fortalecer el Sistema Estadistico Nacional con estandares nacionales tinicos, a fin de generar informacion confiable, necesaria, suficiente, oportuna, desagregada por sexo y de uso colectivo para establecer un correcto diagnéstico de la realidad nacional y de los distintos grupos poblacionales, que permita planificar el desarrollo y ejecutar politicas publicas eficaces y eficientes a todos los niveles.
11113 Establecer un modelo de gestion de calidad certificable, que garantice procedimientos funcionales, efectivos y agiles en la prestacion de servicios pablicos y que tome en cuenta su articulacion en el territorio y las necesidades de los distintos grupos poblacionales
i META PRESUPUESTO CRONOGRAMA GESTION DE RIESGO
i z EJE END LINEAS Primer Trimestre ' Segundo Trimestre Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre Calificacion del Ri
EJE ESTRATEGICO 5% Keoibn PRODUCTOS RESPONSABLE/ INVOLUCRAD (RESULTADO  INDICADOR PEl  MEDIO DE VERIFICACION 8! % e (Desdations) il Sl
e Mitigacidn del Riesgo
| ESPERADO) Concepto Costo 155 dp 2l s e 1 7 e e e b0 T 1D lesg0,asociaco [0esvacion, brobablidad  Impacta o .
ividad 1.1: tori . 1 ) ivi - ’ laboracio I
Actvidad 1.1: Elaborar cronograma de auditorias e i s e Caridad | i Cronograma Aprobado por la K i Desarrollo de actividades no programadas |y Medo | Flaboracien de Plan de trabajo para la
linternas. | | | que retrasen [a elaboracién del Cronograma. distribucion de fa carga laboral
= g
1. AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD SSTE) Frieiadinal o
" 2 i oncientizacién  los encargados de
i | I : 2
Actividad 1.2: Realizar auditorias | Analista de Calidad / Division de Calidad 3 Informes de auditorias N/A N/A Indisponibldad :ed';‘of'“’ v.eleqtipo Media Alto sreas sobre su responsabilidad en el
| S S it i e = 1 = 7 o= o - S v _ proceso e
i 1: Realizar el reg! I i : - i i i i i
Actividad 2.1: Realizar el registroy Plan deaceiones | L idad 5 Formulario de Registroy Plan de W W it o e o B Vo Medio | Levantamiento de opciones de asesorias
correctivas acciones correctivas oportunas.
2. ACCIONES CORRECTIVAS i = - = T TR - = =
= g alta de coordinacién entre el Direccién - -
i 2: i : ; . Matriz de seguimiento d (855 oc : : : | cumplimiento en |
Actwidad29; Dag seghimicato 8llos pldnes'de Analista de Calidad / Divisién de Calidad 3 iz Ce seglimiento de N/A N/A | Planificacion y Desarrollo entre las demis Media Medio Seguimlento al cumplimiento en los
acciones correctivas acciones i o planes de acciones correctivas.
| Elaborar un cronograma de trabai
Actividad 3.1: Coordinar la realizacién de a Correos electrénicos, listade | (0o i Demoraienls obtencidnde fosnsumesy b T e
auditoria de renovacion para las Certificaciones 15O Analista de Calidad / Divisién de Calidad 1 asistencia, informes de el RDS 1,000,000.00 ! recursos, falta de disponibilidad en la agenda  Baja Bajo ; 8 esnts e TS
3. CERTIFICACIONES IS0 9001 y 37001 2001 ¥ 37001 audjtorta; | 4213 empresa certificadoa prudente
s RENOVADAS Actividad 3.2: Realizar plan de acciones correctivas
[ i I s i s
de as no conformidades encontradas en 3 T v et § N Wi Wik No estar preparados para a realizacionde s o Realizar auditorias internas de
auditoria de renovacion de las Certificaciones IS0 esta actividad. seguimiento.
e £ 19001y 37001 | s 3 BT 4 ioed s 5 AT P i 5 s - {g o
: L I 2
4.INFORME PARA REVISION PORLA  Actividad 4.1: Presentar a la direccion ejecutiva el Listadas de adistencls) pinutas, Informe no abarca todo el sistema de gestion " R Tomaren cuenta Jos pustas de cevision
‘ 3 1 actas finales de la revision, N/A N/A - Media Bajo del sistema que establece el
DIRECCION informe del desempedo del SGI. A integrado e
informes procedimientoy las normas ISO.
. i Ambientaciény - . v
] ar | i
Actividad 5.1: Celebracion del mes de a Calidad. | Analista de Calidad / Divisién de Calidad/ 1 Uistds de participantes; corfeos; Montaje de N/A Retraso enfnsumos necesarios para d Bajo Medio; | Sceurarladispanibiidad de recuisosy
! : material de socializacién tal montaje del evento personal para la logistica del evento
5. SENSIBILIZACION SOBRE EL SISTEMA DE | ~ Actividad I s I 3
GESTION INTEGRADO Ambientaciony
Actividad 5.2: Celebracion de Jornada de prevencion |, .o idad) i Uistas de particpantes, correos, | 1" ik Retraso en insumos necesarios para o Medo | AseBurar a disponibidad de recursos y
v concientizacién sobre el soborno. material de socializacién ok montaje del evento personal para Ia logistica del evento
i i 5 - ) i
Actividad 6.1: Generar reporte de atributos de Al U ot it g caiasd ! s ik - No alcanzar el minimo necesario de i v Iniiar en fecha oportuna y dar
calidad. encuestas realizadas seguimiento a las encuestas realizadas
Actividad 6.2: Realizar seguimientoy respuestaray | AMlista de Calidad / Division de Calidad Matriz / respuestas a quejas y Material e S ek Planificar en el calendario las fechas de
’ : . /Responsabes de Servicios 12 5 N/A Seguimiento inconstante de indicadores Baja Medio !
Quejas y Sugerencias de usuarios. : sugerencias gastable/Transporte revision
Comprometidos
vidad 6.3: car i Analista de Calidad / Divisio I i i i
6. SATISFACCION DE LOS UsuaRIDs | Actvidad 6.3: Elaborar y publicar informe de nalsta de Calidad / Dvision de Calidad Eiiiiad de Retraso en la implementacién las medidss e y el ottt o oS Thadad
seguimiento de carta compromiso (quejas, /Responsables de Servicios 4 - : Informes N/A N/A subsanacién de las quejas, clientes Baja Alto ; Rea
MONITOREADA e : S informes realizados e obtenidos de Ia encuesta de satisfaccion.
. sugerencias e indicadores de atributos) Comprometidos insatisfechos.
Actividad 6.4: Calcular muestra y Elaborar ficha ek Weeilcs ] Crandgeammaide Formacién en metodologias de c3lcul
técnica de la Encuesta Nacional de Satisfaccionde | Analista de Calidad / Divisién de Calidad 1 0o N/A N/A Errores en el calculo de la muestra Medio Medio i ‘_"g SEUoN
Ia Calidad MAP ) estadisticas
Actividad 6.5: Aplicar Encuesta y Elaborar Informe e b s ST ”
de la Encuesta Nacional de Satisfaccion de la Analista de Calidad / Divisién de Calidad 1 Informe. N/A N/A o e el Lt ) W Y9N Bajo cEUmEAto pcectiaco o) proccso de
G de Ia Encuesta segin Cronograma de Trabsjo. elaboracién de la Encuesta.
16. Paz, justicia e = T IR E— T N B S
: : 4 Matriz de |
EJE 3: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EJE: 1 ettt RS edEe Atidad 7as Elaborar o de retiiadby detas ’em;“a’gé:d: % N s fostice ol segtiniionto = 1os ditaderas Realizar seguimiento a los diferentes
metas establecidas en los indicadores de gestion | Analista de Calidad / Division de Calidad/ 4 e Informes Material gastadle N/A e Baja Alto indicadores de procesos documentados y
por procesos. procesos ¥ " elaborar informe
L 7. INDICADORES DE GESTION EVALUADOS —— — - Process - - —1 - ] — — s B e
Actividad 7.2: Monitorear los indicadores de los ; : —— y Matriz de la recopilacién de los - Notificar 3 los involucrados las fechas de
i i I i i ilacio idenci i
S e Analista de Calidad / Division de Calidad/ 1 st N/A N/A Dificultad en la compilacion de las evidencias  Medio Alto e 15
2 h o ' ’ o h Guia CAF, actuslizada y remitida Baja calificacion en el indicador del sistema ’  Darseguimientoal cronograma de para
Actividad 8.1: Realizar Autod ico CAF. Anal i i
ctividad 8.1: Realizar Autodiagnéstico nalista de Calidad / Division de Calidad 1 s N/A N/A e e il Baja Medio e
& : : - P ] Matriz del Plan de mejora del Baja calificacion en el indicador del sistema : Dar seguimiento al cronograma de para
: Bl i F. I i i : N/A N/A e
Actividad 8.2: Elaborar plan de Mejora CA Analista de Calidad / Division de Calidad 1 AE S A i/ i/ Gl e ey Baja Alto RS
8. MARCO COMUN DE EVALUACION (CAF) - - — — — — — — —i— — — - - - ~
IMPLEMENTADO Correos electronicos,
e e ' ) | ) i - : b y
Actividad 8.3: Dar seguimiento al PandeMejora 1 o de Calidad , el iR i No realizar las a:mance::nmpmmelwdas el bl Segmmner\(cv‘mon‘;lujrceko':de los
reuniones, listados de asistencia | compromisos e CA%
Actividad 8.4: Elaborar informe de implementacion Baja calficacién en el indicador del sistema Dar seguimiento al cronograma de para
1 N j
Plan de mejora CAF. InfgimedeMeioss A L/ de monitoreo de administracion Pablica Baja allo. Ia implementacién del CAF
Actividad 9.1: Enviar el informe anual en el que se | 3 i
declara la existencia y efectividad del Sistema de Analista de Calidad / Division de Calidad 1 Informe N/A N/A Retrasos en los plazos de entrega Baja Bajo "EE'_' ar m'\_ﬂ ad, elaborar mgde}n
e actualizado de informe con anterioridad
e 09. NORMAS BASICAS DE CONTROL - 1 = e e e I . - — - = = e
e INTERNO IMPLEMENTADAS Actividad 9.2: Remitir informes de avance y/o !
inaci implementacié fectividad X luacié cl i i 7
terminacion de 2 implementacion y/o electividad L e g " Reporte de evaluacién NOBA i WIE S S i e i pajo Mantenerinformacion actualizada sobre
en el funcionamiento del control interno de acuerdo firmado | os cambios en la normativa de NOBACI
2 las NOBACI
10. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LAS ’
vi  Coord icaci g ificacio i g i flacio i
NECESIDADES ¥ EXPECTATIVAS LAS pARTEs Actividad 10.1: Coordinar la aplicacién de fa Director a) de Planifcacién y Desarollo/ . Matiz de partes interesadas NI NI Medio de recoplacién de a encuests s - Encuestas especicas de acuerdo !
G ERESAUAS encuesta a (05 grupos de interés. Division de Calidad actualizada deficiente grupo de interés.
Actividad 11.1: Elaborar y/o actualizar manuales,  Analista de Desarrollo Organizacional/ Manuales, politicas y procedimientos no "
politicas y procedimientos y sus instrumentos Analista de Planificacion y Desarrollo a Correos de difusion N/A N/A actualizados a tiempo y con contenido Media Medio Estdblecectin cronograma o plan'de:
generales y especificos. /Divisién de Desarrollo Organizacional obsoleto. trabajo para los procesos a trabajar
11. DOCUMENTACION DE PROCESOS E o . . - Analista de Desarrollo Organizacional/ 5 ) ’
NSTRUMENTOS DE TRASAI AEHlTidaf 1127 DoclimEntacicn deiet clongaie Analista de Planificacion y Desarrollo 1 Matriz de registro N/A N/A | Requerimientos no realizados Baja Medio,, | Pedlizar los requerimientos que las dreas
mejoras solicitadas e s etbs | solicitan al DPYD.
/Division de Desarrollo Organizaciona .
1114 i i i =
Actividad 11.3: Registrar en el istado maestrode  Analista de Desarrollo Organizacional 3 Matriz de Documentos - - | Descontrol en las mediciones de los i : Revisién oportuna de a la matriz de
documentacion los documentos internos generales.  /Division de Desarrollo Organizacional Controlados del DA actualizada ) documentos ) i docarmentes controlados.
|
o . . ‘ ) | Asegurar que se hagan las revisiones y
12. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL  /\Ct1V/d3d 12.1: Darseguimientoala Analista de Desarrollo Organizacional/ | Que surjan cambios en la nueva estructura i I0s cambios necesarios antes de ser
implementacién de 'a estructura organizacional e . 1 Informes, correos N/A N/A o0 8 Media Medio
ACTUALIZADA e Divisién de Desarrollo Organizacional | después de haver sido aprobada SBoEsHE 3 T RIS
d nAroanizarinnal
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EJE 1: GESTION OPERACIONAL EFICIENTE

EJE 1: GESTION OPERACIONAL EFICIENTE

EJE 3: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO

LINEAS DE
ACCION

EJE END
2030

PRODUCTOS ACTIVIDAD

Actividad 13.1: Solicitar a las dreas de la memoria
de acorde 2 la guia establecida por el MINPRE para
la Elaboracién del informe semestral y Memoria
Institucional

1114 13. MEMORIA INSTITUCIONAL 2023

Actividad 13.2 Depuracion y Comoilacion de los
nsumos recibidos.

Actividad 13.3: Elaboracién y Documentacion de la
Memoria Institucional del Departamento
Aeror

Actividad 14.1: Elaboracién de un Informe.
[ Trimestral de Estadisticas de Servicios y de
Movimientos de Pasajeros a nivel nacional, para ser
entregados a la Oficina de Libre Accesoa la
Informacién.

Actividad 14.2: Actualizacion Trimestral de de
Estadisticas de Movimientos de Pasajeros, de
Aeronaves regulares y de Uso de Salones
Protocolares, para ser publicadas en la pagina de
Datos Ablertos.

14. INFORMES ESTADISTICOS
INSTITUCIONALES

1119

Actividad 14.3: Elaboracién de un Informe.
semestral de Estadisticas de! Sector Aeroportuario.

15. INFORME DE LOS INDICADORES DEL
SISTEMA DE DE LA GESTION
PUBLICA

Actividad 15:1: Elaboracion de informe de los
(indi de Gestion Publica.

Actividad 16.1: Programa de Acompafiamiento y
socializacién para la Formulacién de los Planes

16. Paz, justici: = S £
el Operativos de Ias diferentes dreas del DA

ciones solidas

16. PLAN OPERATIVO DEL 2023

Actividad 16.2: Consolidar el Plan Operativo del DA
y cargar en el Portal de Transparencia.

Actividad 17.1: Recoleccién de Informaciones y
Elaboracion de los Informes Trimestrales de las.
Ejecutorias del POA 2023.

EJE:1 17. INFORMES PLAN OPERATIVO DEL 2023 'A

dad 17.2: Recoleccion de Informaciones y
Elaboracion de los Informes Semestrales de las
Ejecutorias del POA 2023 para el Portal de

| Transparencia.

dad 18.1 Elaboracion de los instrumentos
| para la evaluacion del PEI-DA.

| s

|Actividad 18.2: Recoleccion, analisis y
18. INFORME ANUAL DE AVANCE DEL PLAN | consolidacién de informacién.
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024 | e
ELABORADO

| Actividad 18.3 Elaboracion y validacion del informe
de avance.

Actividad 18.4: Actualizacién Plan Nacional

Plurianual de! Sector Pdblico
Actividad 19.1: Verificacion de fa alineacion de los
acuerdos de desempefio de la evaluacién de!

19. ACUERDOS DE DESEMPERO Y personal con los POA de cada drea.

PLANIFICACION OPERATIVA ALINEADOS
Actividad 19.2: Validacin de los acuerdos y
remisién a DRRHH.

Actividad 20.1: Recoleccién de Informaciones y

9. Industria 20. INFORMES SOBRE LAS EJECUTORIAS DEL Elaboracion de Infofres trmactrales defas
Innovacion e DA PARA LOS ORGANOS RECTORES DEL |- 2202 Chlpl e =
X Ejecutorias del POA 2023 para fines de informacién
infraestructura GOBIERNO.

del Indicador de Gestion Presupuestaria IGP.

Actividad 21.1: Realizar sensibilizacion a todas las
unidades organizativas sobre el Manual VAR y
matrices actualizadas para la identificacion y
seguimiento eficaz de los controles establecidos

para reducir los riesgos de las dreas
21. PLAN DE GESTION DE RIESGOS / MATRIZ

VAR DEL DA CONSOLIDADA Y ELABORADA/ | =
SEGUIMIENTO
16. Paz, justicia e
instituciones solidas

22. INFORMES SOBRE LAS EJECUTORIAS DEL | Actividad 22.1: Monitorear la debida ejecucion del
DA PARA LOS PLANES, PROGRAMAS Y disefioy parte presupuestaria de los Planes,
PROYECTOS Programas y Proyectos del DA.

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DIRECCIGN DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO

Aeroportuaria

Proyectos

META PRESUPUESTO
RESPONSABLE/ INVOLUCRADO! (RESULTADO  INDICADOR PEI : MEDIO DE VERIFICACION
ESPERADO) Concepto Costo
Enc. Division Desarrollo Organizacional / ; :
Analista de Desarrollo Organizacional - jnetiios senerades Mo LS
L Disire benela O Wincony 2 Analisis de Insumos Trabajo de Ansiisis N/A
Analists de Desarrolio Organizaciona
Enc. Division Desarrollo Organizaciona! / o )
1 ria impri
Analista de Desarrollo Organizacional / 2 nforme de gestidn/Mem e impresay N/A
Institucions emoastada
Directora de P'an
Analista de Datos Estadisticos/ Dir. DPYD 4 Informes e'“:‘:ﬁ;’: ¥ remitidos |y erial gastable N/A
Analista de Datos Estadisticos/ Dir. DPYD a fGrriec’| 3:“’:;:? yremitidos) i crial gastable N/A
Analista de Datos Estadisticos/ Dir. DPYD 2 Informes N/A N/A
Cantidad de
Analista de Datos Estadisticos/ Dir. DPYD a Informes de Informes N/A N/A
seguimiento
Cronograma de Trabajo/ Emails
Analista de PPP/ Dir. PyD/Todas las g6 sTiusion, minilasde " ( Tislo de Araliis]
Uil 1 reuniones, lista de Actividad de N/A
participantes/ Borrador POADA  Integracion
CONSOLIDADO |
I I
Analsta de Planes, Programas y Proyectos/ 7 SRS ket s A
Dir. PYD
Analista de Planes, Programas y Proyectos At
: I T
/ Diferentes Unidades Organizativas / Dir. 4 Informes de Elecucin del POA. | o ie Analisis N/A
AL Trimestrales
Planificacion y Desarrollo
Analista de Planes, Programas y Proyectos Informes de Ejecucién del POA : iy
i o 2 T Ansl
/ Directora de Planificacién y Desarrollo Semestrales bajode Analisty /A,
: s, Herramientas de
]
Disector {a) de Planifiraciony Besarrclio] 1 Instrumentacién PELDA  Trabajo de Analisis N/A
Analista de Planes, Programas y Proyectos
Elaboradas
Director (a) de Planificacion y Desarrollo / | e
Insumos generados
Analista de Planes, Programas y Proyectos 1 8 Trabajnde Andlisls WA
i Planificaci6 il !
Directors de Flanificacion yDetariolloy. 1 Informe de avance consolidado | Trabajo de Analisis N/A
Analista de Planes, Programas y Proyectos
Analista de Planes Programas y Proyectos/ , o
s AmEs VY Matriz proceso actualizacién
Direccion Financiera/ Direccion Técnica 1 N/A N/A
< PNPSP
= A,E,ODOL‘,"E,”E,,, o | = | T T
Analista de PPP/Analista de | = 5
lisi
A O e i oD 10 Acuerdos de Desempedio | Trabajo de Andlisis N/A
: : Acuerdos de Desemperio
i : e
Analista de PP/ Directora de PYD 10 o adios com b, | Trabajo de Aniiss N/A
. Informe, Plataforma
Analista de wanes,_ Programas y Proyectos/ % Informes, Sistema RUTA, ODS RUTA Cargads, N/A
Dir. DPYD i
Informes, emails
Analista de Gestion de Riesgos/ Analista de s 5
1 Listado de asistencia de la
Planes, programas y proyectos / Dir. 1 S N/A N/A
A sensibilizacion
Planificacion y Desarrollo
| Analista de Gestion de Riesgos/ Analista de | Matriz de riesgos identificados y
Planes, programas y proyectos / Dir. 1 de seguimiento de 3 Direccion N/A N/A
Planificacion y Desarrollo de Planificacion y Desarrollo
| Analista de Planes Programas y Proyectos/ -
Direccion Financiera/ Direccion Técnica a Matriz D brogramasy. N/A N/A

CRONOGRAMA
Primer Trimestre ‘Segundo Trimestre Tercer Trimestre = Cuarto Trimestre
1 2 3 a 5 6 7 8 9 11 Riesgo asociado (Desviaciones) T
Falta de informacion fidedigna de las dreas i
involucradas. )
Falta de informacion ciave sobre los procesos
Baja
¥ /03 oroyectos
Retrasos en |a entrega de la Memoria Baja
Dificultad en la compilacion de
2 : Baja
informaciones
Dificultad en 2 compilacién de
3 : Baja
informaciones.
Dificultad en la compilacion de ’
- Baja
informaciones.
Dificultad en la compilacién de
¢ = Baja
informaciones.

Desconocimiento de [as unidades sobrela G
Formulacion de os Planes Operativos 2
Errores en |2 formulacion de los Planes

Operativos por desconocimiento del proceso
por las Unidades Organizativas del DA Baja
Inconsistencias en la Planificacion
Estratégica, toma de decisiones incorrectas.
Falta de seguimiento 3 los Planes Operativos o
Anuales. )
Falta de seguimiento a los Planes Operativos I
Anuales. )
Evaluacion del Plan Estratégico Institucional
sin las herramientas correctas de Baja
planificaci
Retraso en [a recoleccion de insumos. Baja
Falta de seguimiento a la Planeacion :
i 8aja
Estratégica.
Retraso en la informacion actualizada que B
debe ser facilitada por las dreas involucradas 2
Acuerdos no alineados a la Planeacion T
Estratégica Institucional ;
Acuerdos no alineados a la Planeacion ¥
S e Media
Estratégica Institucional.
Dificultad en la compilacion de 2
5 - Baja
informaciones.
Escasa participacion de las ar [
particip as dreas enlas i
actividades de formacion
Desconocimiento de metodologias adecuadas !
Media
al proceso
Incumplimientos de las Metas Fisicas del DA Baja

Calificacin del Riesgo

Impacto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto

Alto

Alto

Bajo

Medio

Alto

Medio

Medio

Medio

Alto

Medio

Medio

Acciones de Mitigacion del Riesgo

Reuniones de concientizacion que lleven
a /a cooperacion institucional

Analisis de i0s insumos por area

Validacién del Cronograma de
elaboracién de la Memoria y seguimiento|
con e! MINPRE

Elaboracion oportuna de fos informes
entregados a la OAI.

Elaboracién oportuna de los informes
entregados a la Datos abiertos

Elaboracidn oportuna de los informes
entregados a la OAI.

Elaboracion oportuna de los informes
entrados  la OAI

Socializacién y Acompafiamiento a las
areas para la Formulacién de sus Planes
Operativos.

Elaboracién de Instructivos y reuniones
que fomenten la importancia de la
elaboracin de los Planes Operativos.

Seguimiento y evaluacion de los POA's

Seguimientoy evaluacion de los POA's.

Elaboracion de las herramientas de
analisis y estudio para la planeacion
tratégi

Socializacién y Acompafiamientoa las
ireas para la Revision de fa Planeacion
Estratégica.

Elaborar la Revision Anual dela
Planeacién Estratégica Institucional.

Acompafamiento en |a recoleccion de la
informacion

Validar Ia vinculacion de los Acuerdos de
Desempefo al PEI-DA.

Validar Ia vinculacion de los Acuerdos de
Desempefio al PEI-DA.

Gestion Oportuna de elaboracion de
informes.

Comunicar sobre la importancia y
necesidad de las Reuniones y charlas de
sensibilizacion sobre la metodologia VAR

y sus herramientas a implementar.

Mantener actualizada la documentacion
sobre gestion y tratamiento de riesgos

Elaboracién de Matriz de Seguimiento.
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DEPARTAMENTO
AEROPORTUARIO

REPUBLICA DOMINICANA

EJE ESTRATEGICO

LINEAS DE

ACTIVIDAD
ACCION

PRODUCTOS

RESPONSABLE/ INVOLUCRADO

(RESULTADO

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DIRECCION DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO

META
INDICADOR PE! - MEDIO DE VERIFICACION

ESPERADO) Concepto

PRESUPUESTO

Costo

1

2

“ CRONOGRAMA

mer Trimestre ‘Segundo Trimestre Tercer Trimestre * Cuarto Trimestre

3 i L6 7 8 9 10 11 Riesgo asociado (Desviaciones)

Cafificacidn def Riesgo

Probabiidad

Impacto

Acclones de Mitigacion del Riesgo

Validacion de las necesidades reales de

16 Paz, justicia e
instituc'ones so'idas

EJE 3: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EJE: 1

4. Educacién de
Calidad

16. Paz, justicia e
instituciones s6lidas

Actividad 23.1: Levantamiento de requerimientos
y/o necesidades de Ias diferentes unidades
izativas del

23. NECESIDADES DEL PLAN ANUAL DE
COMPRAS Y CONTRATACIONES (PACC)
2023 LEVANTADAS

Actividad 23.2 Elaboracion Matriz Consolidada de
Compilacion de Necesidades del PACC de las dreas y

45 Envié a la Division de compras y contrataciones

Actividad 23.3 Revision y Val'dacion del PACC y
Envid junto a matriz conglomerada a la Division de
Presupuesto,

25. REUNIONES ANALISIS MEJORA
CONTINUA DE PROCESOS

Actividad 25.1: Realizar reuniones de Seguim’ento
de Objetivos Trimestrales

Analista de Planes, Programas y Proyectos,
Encargados de unidades organizativas

Analista de Planes, Programas y Proyectos/
Division de Compras y contrataciones

Analista de Planes, Programas y Proyectos
/ Divisién de Compras

Director (a} de Planificacion y Desarrollo

26. FORTALECIMIENTO DE LA DIRECCION Actividad 26.1: Solicitar a Recursos Humanos las

1117 capacitaciones Técnicas para el Personal en
PYD 7 4 ;
diferentes reas de competencia.
i 27. PROGRAMAS INFORMATICOS PARA EL  Actividad 27.1: Coordinar Ia adquisicion de Software

MANEJO DE PROCESOS DEL DA para la gestion de los procesos institucionales

Actividad 28.1: Solicitar los materiales gastables y/o
insumos generales necesarios para el cumplimiento
de las actividades del drea.

28.INSUMOS GENERALES

Departamento Recursos Humanos /
Director (a) De Planificacion y Desarrollo

Director (a) De Planificacién y Desarrollo/
Divisién de Compras y Contrataciones

Director (a) de Planificacion y Desarrolio

Formulario de compra por
10 area/Relacion requerimientos N/A
de compras

Matriz Consolidada de
iy Compilacion de Necesidades de! N/A
PACC por unidad

Matriz Conglomerada Pian

N/A
! Anual de Compras /
Actas de reuniones, listas de x
4 1 Waterial gastaoie
participantes, minutas
Solicitudes de capacitaciones/
10 Diplomas, Certificados, Listas de N/A
Asistencia
Solicitud de
1 Compras/correo/Minuta de N/A
reunion
1 Solicitud de Compras/ almacén | Material gastable

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

A,o«»“"‘»\

ELABORADC POR:
A v

> gy gy s

A wamiv
Y DESARNOLLY
- D

DIRECTORA DE Pt

REVISALG POR.
. =

=

N S H
ARMERN MENDE? RUIZ

CACION Y DESARROLLO
B 5y

A3

MARIA DEL

N/A

N/A

N/A

t
|
+
|
|
|
|

<ion de requerimientos incompletos
de las sreas.

Elaboracion del PACC sin alineaciona la
Planeacion Estratégica Instituciona

Falta de coordinacion entre el Direccion de
| Planificacién y Desarrollo con las demds
Unidades Organizativas del DA

Faita de control a i0s Cbjetivos propuestos.

Limitaciones en la participacion minima

requerida para impartir los Talleres. No

contar con la aprobacion oportuna dea
autoridad correspondiente.

Gestién, control y medicion de procesos no
6ptimos por métodos por el uso de
seguimiento obsoletos.

Retrasos en la adquisicién de materiales y/o
insumos

Medio

Media

Baja

Baja

Alta

Baja

Baja

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

compras por unidad.

Revsion de as necesidades de| PACC con|
fos Planes Operativos y Plan Estratégico |
Instituciona: |

Elaboracion de Instructivos con

lineamientos a seguir por las Unidades

Reuniones oportunas con las partes
avolucradas

Elaboracion de reuniones que a fa
importancia del capacitacion al servidor
Pablico.

Adquisicion del Software y capacitacion
de la herramienta a los involucrados en
el proceso.

Elaboracion de matriz de necesidades.

DIRECTOR EJECUTIVO
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