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Introduccion

El presente documento corresponde al informe de seguimiento de implementacién del Plan
de Mejora Institucional 2022, inspirado en el Modelo de Excelencia de la Fundacién Europea
para la Gestion de Calidad (EFQM), en la cual presentamos los avances y ejecutorias del
segundo (29°) semestre 2022 y primer trimestre 2023, que representa un 94% en el nivel de

implementacién.
Con esto buscamos que la gestidon institucional mejore de forma continua la calidad de los

servicios brindados, a través de la implementacion de buenas practicas que impacten la

satisfaccion del ciudadano.
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Aspectos Generales.

La Unidad de Analisis Financiero (UAF), es una entidad auténoma del Estado de la Republica
Dominicana, creada mediante la Ley nim. 72-02 sobre Lavado de Activos Provenientes del

Trafico llicito de Drogas y Sustancias Controladas.

Provista de personalidad juridica de derecho publico, adscrita como una unidad del Ministerio
de Hacienda, cuyo cometido de realizar andlisis para identificar y elevar al Ministerio Publico
informes de analisis financieros relativos a posibles infracciones al lavado de activos,
infracciones precedentes y la financiacion del terrorismo. Asimismo, esta institucion ejerce la
secretaria técnica del Comité Nacional contra el Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo (CONCLAFIT), provista de personalidad juridica propia, con independencia, con
autonomia funcional y presupuestaria para el desempefio de sus funciones de andlisis y manejo

de informacion.

Con los cambios a nivel internacional , siendo la Republica Dominicana signataria de las
convenciones internacionales que han sido promovidas para homogeneizar los instrumentos
normativos de prevencion, deteccidn y sancion de los fendmenos delictivos de naturaleza
transnacional, el pais reconocio la necesidad de dictar una nueva ley que regule de manera
eficaz el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo conforme a los ultimos
lineamientos internacionales, con la finalidad de proteger nuestras instituciones democraticas,
la economia, la balanza de pagos, la estabilidad de precios y la competencia desleal en las

actividades comerciales y productivas legitimas.

El 31 de mayo del afio 2017, el Congreso aprueba la nueva Ley contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, que deroga la Ley nim. 72-02. La nueva norma tiene el num.
155-17, de fecha 1 de junio del afio 2017, promulgada por el presidente de la Republica
Dominicana y emite el nim. 408-17 que establece el Reglamento de aplicacion de la Ley num.
155-17, contra el Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacion de Armas

de Destruccidon Masiva.

Page 3 of 20



B Unidad de Andlisis
IIZ l Financiero
REP! UBLICA DOMINICANA
A partir de este momento se le atribuye a la Unidad de Analisis Financiero, entre otras

funciones, ser el érgano para la recepcion de los reportes de operaciones sospechosas vy los

reportes de transacciones en efectivo.

Marco Institucional.
a. Mision:

La Unidad de Analisis Financiero (UAF) es el coordinador nacional del sistema contra el lavado
de activos, financiamiento del terrorismo y proliferacion de armas de destrucciéon masiva, que
recopila, analiza, procesa y proporciona informacién al ministerio publico y autoridades
competentes para proteger la integridad de la RepuUblica Dominicana.

b. Visién:

Ser la Unidad de Analisis Financiero (UAF) modelo a nivel nacional e internacional por la
excelencia en la gestion del procesamiento de informacién, de manera objetiva y oportuna,
haciendo uso de tecnologia de Ultima generacion, en la prevencion del lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y proliferacion de armas de destruccién masiva, que contribuye

a la seguridad nacional.

c. Valores Institucionales:

Confidencialidad: Criterio con el cual ha de tratarse la informacién con la que cuenta la

institucién, para asegurar su adecuado uso.

Integridad: Accionar apegado al cumplimiento de las normativas.
Compromiso: Entrega, dedicacion e identificacion con los objetivos de la entidad.

Objetividad: Toma de decisiones en base a la informacién disponible.
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d. Base Legal:

El instrumento legal que contiene toda la arquitectura juridica de aplicacién del precepto
constitucional es la Ley num. 155-17 contra el Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, promulgada el 1° de junio de 2017, que con su Reglamento de aplicacion num.
408-17, hace posible el respeto y la organizacion institucional orientada a evitar el uso del
sistema econdmico nacional en el lavado de activos, financiamiento del terrorismo vy

proliferacion de armas de destruccién masiva.

La importancia de la prevencién del lavado de activos a nivel general ha adquirido un rango
constitucional en la mayoria de los paises. En la Constitucion de Republica Dominicana (2015),
se establece este escenario en el articulo 260, que habla de los objetivos de alta prioridad: 1)
Combatir actividades criminales transnacionales que pongan en peligro los intereses de la
Republica y de sus habitantes; y a su vez, una ley que regule de manera eficaz el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo conforme a los Ultimos lineamientos internacionales,
con la finalidad de proteger nuestras instituciones democraticas, la economia, la balanza de
pagos, la estabilidad de precios y la competencia desleal en las actividades comerciales y

productivas legitimas.

Metodologia De Autodiagndstico CAF.

El modelo CAF, por sus siglas en inglés (Common Assesment Framework”, es una metodologia
de autoevaluacion para el mejoramiento de la calidad en la administracion publica, inspirada
en el Modelo de Excelencia de la Fundacion Europea para la Gestion de Calidad (EFQM). Este
modelo se basa en 9 criterios, y 28 sub-criterios CAF, que sirven de referencia en la
identificacion de los Puntos Fuertes y las Areas de Mejora de la organizacidn, en base a la

actualizaciéon del Modelo CAF en su version 2020.

A partir de los puntos fuertes y areas de mejora identificados, la organizacion puede medir el
nivel de excelencia alcanzado, utilizando los paneles de valoracion propuestos por la

metodologia CAF para los Criterios Facilitadores y de Resultados y elaborar un Plan de Mejora
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cuyo objetivo es, emprender acciones de mejora concretas que impulsen a elevar los niveles

de calidad en la gestion y en la prestacion de los servicios a los ciudadanos.

Dentro del Plan de Mejora Institucional para el periodo 2022, se programaron seis (6) acciones
qgue no se logré completar en el Plan de Mejora Institucional 2021, pasando las mismas a

formar parte del plan para el periodo 2022, distribuidas en cuatro (4) criterios.
Al cierre del afio 2022 y primer trimestre 2023, se han logrado completar cuatro (4) de seis (6)

actividades, una accion de mejora con avance de un 90% y una con un nivel de avance de 75%,

equivalente a un 94% de eficacia de ejecucion del plan de mejora en general.

Avance de Cumplimiento del Plan de Mejora

a. Criterio de Liderazgo.

Criterio no. Subcriterio Accion de mejora Objetivo Status
Norma A4: logro de Imblementar Ia
interoperabilidad con P Diciembre 100%
o norma A4 de la
otras instituciones oatic 2022 Completado
estatales. ghic.
1.2. Gestionarla
organizacién, su
rendimiento y su Norma AS:
mejora continua. elaboracion
Aplicar los y "y 90%
o o prestacion y gestién Implementar la - L
Criterio 1: | principios de GCT e de servicios. e norma AS de |a Diciembre [ Falta emision
i i i ) .,' . 2022 d tificad
Liderazgo |nsta|ar.s,|stemas implementacién de ogtic. zrcfar(l)lc-;c'?lco
de ggs‘uon dela servicios p .
c.a.||da(.jlo de transaccionales.
certificacion como
el CAF, el EFQM o
la Norma ISO 9001. | Norma A7: seguridad
de las tecnologias de Implementar la L
. -, Diciembre
las informacién y norma A7 de la 2022 75%
comunicacion en el ogtic.
Estado Dominicano
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Mediante el accionar del Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en

conjunto a la Direccion General, realizaron acciones para la implementacion de la Normativa

A4: de Interoperabilidad con otras instituciones estatales, cuya finalidad es agilizar los procesos

de los servicios que realizan dichos organismos reduciendo costos y evitando que el ciudadano

suministre informacién que el Estado posee. Ademas, de establecer las directrices que deben

seguir los organismos a fin de lograr interoperar con otros, permitiendo asi el intercambio de

informaciéon de una manera efectiva, con el objetivo.

El logro de esta certificacion impactd de forma positiva en la firma de acuerdo con el Centro
Nacional de Fomento y Promocion de las Asociaciones Sin Fines de Lucro (CASFL) y la Unidad
de Analisis Financiero (UAF), que tendrd como objetivo desarrollar actividades conjuntas en la
lucha contra el lavado de activos, sus infracciones precedentes, el financiamiento del

terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

La Direccién de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en coordinacion con la Direccion
de Planificacion y Desarrollo, trabajaron las documentaciones concernientes a la
implementacién de la Norma A5, las cuales fueron verificadas por el Analista de Normas vy
Estandares de la Oficina Gubernamental de Tecnologia, quedando pendiente la emision y
remision del certificado de esta normativa por parte de la OGTIC. Esta accién impactara en el
aumento de 3% en el indicador del iTICge, logrando posicionar a la institucion dentro del top
15 del ranking para este indicador. En adicidn nos encontramos trabajando en las
documentaciones concerniente a la obtencion de la certificacion de la Norma A7: de seguridad
de las tecnologias de la informacion y comunicacién en el Estado Dominicano, obteniendo un

porcentaje de avance en las documentaciones de un 75%.
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Criterio no.

Subcriterio

Accion de mejora

Objetivo
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Fecha

Status

Criterio 3:
Personas

2. ldentificar,
desarrollary
aprovechar las
capacidades de las
personas en
consonancia con los
objetivos tanto
individuales como de

Evaluar el estado
actual del plan de
capacitacion de los
recursos humano de
la UAF e identificar
mejoras a
implementar.

Plan de
capacitacién que
abarque a todos

los grupos
ocupacionales para
implementar en el
2023.

Diciembre
2022

Completado

100%

la organizacion.

La Direccién de Recursos Humanos, como parte de la implementacion de buenas practicas y
mejora continua para fortalecer las capacidades técnicas de los empleados, asi como mejorar
el tiempo de respuesta y calidad del servicio brindado, elaboré el Plan de Capacitacion 2023
de todo el personal que compone la Unidad de Analisis Financiero (UAF), en base a las
debilidades detectadas mediante los acuerdos de desempefio. Con esto se busca tener un

personal altamente competente, motivo y a la vanguardia en los diferentes temas de interés.

c. Criterio de Resultados Orientados a los Ciudadanos/Clientes

Subcriterio Fecha Status

Accion de mejora

Criterio no. Objetivo

6.1. Mediciones de
la percepcién
Resultados de

- Para la nueva
mediciones de

edificacién de la

ercepcion. ,
P .p. ) UAF, esta
Accesibilidad s
o contemplado en | Facilitar el acceso
Sl (acceso con los planos del a las instalaciones
Resultados transporte publico, P Diciembre 100%
. proyecto tener de la UAF a
Orientados a los acceso para o 2022 Completado
habilitado el personas

Ciudadanos/Clientes personas con
discapacidad,
horarios de
aperturay de
espera, ventanilla
Unica, costo de los

servicios, etc.).

acceso para discapacitadas.
personas con
discapacidad

fisica.

La Unidad de Analisis Financiero (UAF), en cumplimiento con la politica de responsabilidad

social y de ser una institucién incluyente, ha desarrollado campafias y acciones dirigidas a la
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inclusién social de personas con discapacidad, para esto se han realizado las siguientes

acciones.

- Instalacion de Ascensor en las nuevas instalaciones de la UAF, con la finalidad de

mejorar el acceso y ser inclusivo a permitir que personas que padezcan grado de

discapacidad pueden acceder a nuestras instalaciones.

d. Criterio de Resultados de la Responsabilidad Social

Criterio no.

Subcriterio

Accion de mejora

Objetivo

Criterio 6:
Resultados de
la
Responsabilidad
Social

8.2. Mediciones del
rendimiento
organizacional.
Resultados de la
medicion de la
responsabilidad
social (por ejemplo,
informe de
sostenibilidad)

Analizar las
acciones de
responsabilidad
social realizadas por
la institucién. Medir
los resultados del
programa de
responsabilidad.

Definir métricas
para dar
seguimiento a los
esfuerzos de
responsabilidad
social en la
institucion y que
los mismos sean
reportados a
Planificaciény

Diciembre
2022

100%
Completado

Desarrollo.

La Unidad de Analisis Financiero (UAF) a través del comité de responsabilidad social, realizé
dos actividades destinadas a mejorar la calidad de vida del ciudadano, asi como contribuir al
cuidado del medio ambiente. Las actividades impactaron a mas de 40 nifios que se encuentra
en el programa de la fundacion la Merced, a través de donaciones realizadas por los
colaborades, actividades sociales y recreativas disefiadas para el fortalecimiento de un
desarrollo sano para los nifios y adolescentes. En el ambito medioambiental se realizd una
jornada de reforestacion en Villa Altagracia en coordinacion con el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, en donde los colaboradores aportaron su grano de arena para
mejorar la calidad de aire, a través de la siembra de arboles de pino contribuyendo esto al
aumento de la produccién de agua de la zona, reduccion del CO2 y reforestacion de la zona

boscosa.

Conclusion: Evidencias de las acciones de mejoras implementadas.

Al cierre del del primer 1°" trimestre del afio 2023, se evidencia las acciones realizadas que

representan un 94% de avance en el referido plan, trayendo como resultado el fortalecimiento
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institucional para mejorar la calidad de los servicios internos y externos. Las actividades no

concluidas serdn abordadas en el corriente afio 2023.

Anexos: Evidencias de las acciones de mejoras implementadas.

a. Criterio 1: Liderazgo.

Subcriterio 1.2. Gestionar la organizacién, su rendimiento y su mejora continua. Aplicar los
principios de GCT e instalar sistemas de Gestidn de la calidad o de certificacidon como el CAF,
el EFQM o la Norma ISO 9001.

Hallazgo del autodiagndstico: La institucion no cuenta con la implementacion de la norma
A4.

Accion de mejora realizada: Logro de la norma NORTIC A4: interoperabilidad con otras

instituciones estatales.

Tel: +1 (808) 286 1008
— \ Web: www.ogtic.gob.do
ogt ICs RIC: 430-01850-
St — N ¥ © O ogticra
24 de junio de 2022
NOM: : 077522
Sefiora
Maria Elisa Holguin Lépez
Directora
Unidad de Anélisis Financiero (UAF)
Despacho

Distinguida Sra. Holguin:

| Después de saludarle, nos complace comunicarle que la institucién que tan dignamente
dirige ha cumplido con las directrices establecidas en las Norma sobre Publicacién de
Datos Abiertos del Goblerno Dominicano (NORTIC A3:2014) y Norma para la
Interoperabilidad entre los Organismos del Gobierno Dominicano (NORTIC A4:2014).

En este sentido, le remitimos adjunto las certificaciones que validan el efectivo
cumplimiento de lo establecido en la citada norma, detallando los medios web
certificados y la fecha de validez de los mismos.

Le felicitumos por el logro obtenido y le invitames @ mantener las certificaciones
legradas, asi como a continuar con el proceso de certificacién del resto de las normas
que conforman el Marco Normativo de use TIC y Gobierno Electrénico en el Estado

Dominicano.

Con sentimiento de alta consideracién y respeto, se despide,

Director General

PQfla-

REPUBLICA DOMINICANA
ADMINISTRACION PUBLICA

Evidencia: Comunicacion que certifica la obtencién de la normativa NORTIC A4:2014.
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Subcriterio 1.2. Gestionar la organizacién, su rendimiento y su mejora continua. Aplicar los
principios de GCT e instalar sistemas de Gestidn de la calidad o de certificacidon como el CAF,
el EFQM o la Norma ISO 9001.

Hallazgo del autodiagndstico: La institucion no cuenta con la implementacion de la norma
NORTIC A5.

Accion de mejora realizada: Elaboracion de documentacion para la obtencién de la norma
NORTIC A5: elaboracién y prestacion y gestion de servicios, e implementacién de servicios

transaccionales.

FW: Revision de Documento UAF
q Hansliery Sanchez Figuereo @ | € Responder | € Responderatodos | —> Reenviar

Para Jestis Antonio Familia Feliz lunes 3/10/2022 2:04 p. m.
cc Jose Miguel Duverge Jose; ' Claudio Rafael Castillo Tejada
@ Respondid a este mensaje el 5/10/2022 233 p. m..
Indice - Catslogo de servicios.docx
84KB
From: Enyer Pérez - Ogtic <enyer.perez@ogtic.gob.do>
Sent: Monday, October 3, 2022 1:56 PM
To: Hansliery Sanchez Figuereo <hsanchez@uaf.gob.do>

Cc: Claudio Rafael Castillo Tejada <ccastillo@uaf.gob.do>

Subject: RE: Revision de Documento UAF

Buenas tardes,

Se encuentra correcto el catalogo pueden proseguir con la firma, la actualizacion y enunmeracion de la misma.

Ante cualquier inguietud, estamos a su disposicion.

Saludos cordiales,

Enyer Pérez
Analista de Normas y Estandares.

" \
o g t I c r Departamento de Normas y Estandares.

Gticing Gubsmamental de Tecnologios Av. 27 de febrero #419, 8vo. Piso, El Millén. Sto. Dge., R.D.
e lainformaciény Camunicacién

Tel: 809.286.1009 Ext. 2318
snyer.perez@ogtic.gob.do | www.ogtic.qgob.do

0000

El consume de papel es perjudicial para el medio ambiente. Por favor, téngalo en cuenta antes de imprimir este mensaje.
La informacién contenida en este mensaje de e-mail, y sus anexos, es confidencial y de uso reservado unicamente para el destinatario. Si usted no es el receptor, un empleado o agente responsable de enviar este correo,
entonces no esta auterizada para revisar, imprimir, copiar o distribuir este contenido. Si por error recibié este e-mail, por favor notifiquelo de inmediato al remitente por esta via y eliminelo de su computador. OGTIC

Evidencia: Correo de aprobacion de documentos de catdlogo de servicios UAF.
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GUla CODIGO: | TI-GA-02

s . — i
1 e e R T
W ResponsaBLE: oo oF n PAGINA: = 1de10

Infarmacion y Comunicacién

CATALOGO DE SERVICIOS

EMISI _f'
NOMBRE: | Hansliery Sanchez Figuereo| Adalberto Manuel Polanco | José Miguel Duvergé José
Director de Tecnologias de| Director de Planificacién y
CARGO: Soporte a Mesa de Ayuda la InfDrF!'l‘Ell:}U” Y Desarrollo
_ t;nmwm;bd‘p | —
! T | | =Ny, 4, " || /7 inih
FIRMA: W oz =~ /O
3 = I
|FECHA: 2%/01 [ 2017 ~ 8 slb1/2693 ﬁ,? 01025

Evidencia: Catdlogo de servicios aprobado NORTIC A5.
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Subcriterio 1.2. Gestionar la organizacién, su rendimiento y su mejora continua. Aplicar los
principios de GCT e instalar sistemas de Gestidn de la calidad o de certificacidon como el CAF,
el EFQM o la Norma ISO 9001.

Hallazgo del autodiagndstico: La institucion no cuenta con la implementacion de la norma
A7.

Accion de mejora realizada: Elaboracion de documentacion para la obtencion de la norma
NORTIC A7: seguridad de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el Estado

Dominicano.

PROCEDIMIENTOD CODIGO: TI-PR-02
Uﬂl‘ Gestidn de accesos WERSION: 0o
REPUNLICA D0MIK] . tp o -
RESPONSABLE: | eccion de Tecnologias dela |4 1de8
Informacian y Comunicacidn

GESTION DE ACCESOS

EMISION

| Pol : "
NOMBRE: lonathan Garrido Robles e José Miguel Duvergé José
i Herreran -
CARGD: Encargado Divisidn de Director cle Tecnologias de la Director de Planificacidn
' Seguridad y Monitorea TIC Informacic municacian y Desarrollo
¥ =
-~ A
FIRMA: E;, MM ,/f . Wﬂ )
i 3‘%@&/ 2023 36/63/2873 Ra33

Evidencia: Implementacion de gestion de Acceso basado en la NORTIC A7.
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PROCEDIMIENTO CODIGO: TI-PR-03
II@' o Onidad do Anilisis Respaldo v restablecimiento de informacion | VERSION: 0o
BEPURLIC A DOnan WA s 1 -l— ‘ | . |
RESPONSABLE; | D\reccion de Tecnologias de a5 1de7
Informacidn y Comunicacién ]

RESPALDO Y RESTABLECIMIENTO DE INFORMACION

EMISION ELABORO

NOMEBRE: lonathan Garrido Robles Adalberto M. Polanco Herreran | losé Miguel Duvergé Josg

CARGO: Encargadao Divisitn de Director de Tecnologias de la Director de Planificacidn
' Seguridad y Monitoreo TIC Info rm%(omun'lcacic‘in y Desarrollo
¥ e}

FIRMA: % éﬂ “‘\Yﬂ«ﬁ QB)
FECHA: 30@;&,&@ i 3%}/.9;,73 30@2;333

Evidencia: Implementacion de respaldo y restablecimiento de informacién basado en la

NORTIC A7.

Page 14 of 20



1 Unidad de Analisis
1 Financiero
REPUBLICA DOMINICANA

e. Criterio 3: Personas

Subcriterio 3.2. Identificar, desarrollar y aprovechar las capacidades de las personas en
consonancia con los objetivos tanto individuales como de la organizacion.

Hallazgo del autodiagndstico: La institucién no cuenta con planes de desarrollo para todos los
empleados.

Accién de mejora realizada: Elaboracion del Plan de Capacitaciones 2023 de todo el personal,

en base a las debilidades detectadas mediante los acuerdos de desempefio 2022.

4 DATR/PRH- 003
J/(1))) PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS afio 2023
. PLAN ANUAL DE CAPACITACION
INSTITUCION: UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO
L COSTO
NUMERD DE COSTO TOTAL
TIPO DE CAPACITACION AREA REQUIRIENTE UNITARIO
PARTICIP
ARTICIPANTES ESTIMADO ESTIMADO
Diplomado Gestion y Resalucién de Resposable de Recursos
Conflictos Humanos y analistas . # 672.00 | 5 336009

" : Resposable de Recursos
Curso Gestion del Talento Humano . : 5 -3 1,008.00 | 5 5,040.00
Humanas y analistas

Diplomado en Gestidn del Capital Humano Resposable de Recursos

: 1 [ 10,800.00 | $ 10,800.00
Basado en competencias Humanas y analistas

R
Taller Entrevista por comepetencias esposable de F.‘_ecursns 5 s 44800 | 5 2,240.,00
Humanas y analistas

Curso Medicion de retorno de la Inversidn de |Resposable de Recursos

3 10,000.00 [s;
las capacitaciones Humanaos y analistas s ' 5 30,000.00

Resposable del Departamento
Juridice, analistas y auxiliar 4 4 15
administrative

Curso Etica, Deberas y derechos del servidor
Publico

Resposable de |a Direccion de
Taller Trabajo en Equipo Analisis, analistas y 4 5 576.00 | § 2,304.00
coordinadores

Resposable de la division de
Taller Comunicacion Efectiva comunicaciones, gestores, 8 5 576.00 | & 4,608.00
disefiadores

Resposable de la division de
Curso Cortesia Telefonica comunicaciones, gestores, 8 5 576.00 | 5 4,608.00
disefiadores

Resposable de la Seccion de
Curso Técnicas de Archivo Archivo y Correspondencia, Lt $ 62400 | § 3,120.00
auxiliares y tecnicos

Resposable del departamento de
Curso Fundamentos de Ciberseguridad Tecnologia de la informacién, 10 5 1,024.00 | 5 10,240.00
tecnicos, soportes

R | I ic
ires Excel Bisico esposable de la Secnon.[ile 0 < 2,048.00
Servicios Generales y auxiliares

Analistas del Departamento
Curso Excel Avanzado s Y p. 20 5 1,535.00
administrativo y Financiero

Evidencia: Plan Anual de Capacitaciones 2023
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f. Criterio 6: Resultados Orientados a los Ciudadanos/Clientes

Subcriterio 6.1. Mediciones de la percepcion resultados de mediciones de percepcion.

Accesibilidad (acceso con transporte publico, acceso para personas con discapacidad,

horarios de apertura y de espera, ventanilla Unica, costo de los servicios, etc.)

Hallazgo del autodiagndstico: No existe evidencias de que la infraestructura cuenta con acceso

para personas con discapacidad.

Accion de mejora realizada: Para la nueva edificacion de la UAF, estd contemplado en los

planos del proyecto tener habilitado el acceso para personas con discapacidad fisica.
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Evidencia: Planos de estructura de nueva edificacion con acceso con discapacidad fisica.
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1 Unidad de Analisis
l‘ Financiero
REPUBL]CA DOMINICANA

Evidencia: Accesibilidad para persona con discapacidad fisica, instalacion de ascensor.

g. Criterio 8. Resultados de la Responsabilidad Social.

Subcriterio 8.2. Mediciones del rendimiento organizacional. Resultados de la medicién de la
responsabilidad social (por ejemplo, informe de sostenibilidad)

Hallazgo del autodiagnéstico: No existe mediciones del programa de responsabilidad social.
Accién de mejora realizada: Analizar las acciones de responsabilidad social realizadas por la

institucion. Medir los resultados del programa de responsabilidad social.
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UAF s

CODIGO:

PROCEDIMIENTO RH-PR-013
Ejecucion y seguimiento de la politica de VERSION: o
responsabilidad social
RESPONSABLE: | Comité de Responsabilidad Soclal PAGINA: 1de9

EIECUCION ¥ SEGUIMIENTO DE LA POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

NOMBRE:

CARGO:

FIRMA:

FECHA:

Varolyn Geovanny de
_laCruz Fragoso

Scarlett M. Cabral José Miguel Duvergé losé

Director de Planificacidn y
D= afi'.?lla'

't;«'/t,.

?L/ /c;;:«

Analista de Recursos
Humanas |

;,- """ e
s 4L Al
J«JL'+,'| -L w?r’ Scamet v, Caoral)

_'-’j " Wlp [roze

Recursos Humanos

Social.

1 Unidad de Analisis
1 Financiero
REI’UBLICA DOMINICANA

Evidencia: Definicion de métrica de ejecucion y seguimiento de Politica de Responsabilidad
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#BoletininformativoUAF

it URia e RRalics Enantieta (@ | € Responder | & Responderatodos | — Reenviar

Para UAFRD wviernes 23,

022 12:45 p. m
@Segu\mlento. Completada el lunes, & de febrero de 2023,
privado en 1a lucha contra la proliferacion.

La invitacidn del evento fue realizada por el Programa de Con-

d
Politicas de la Universidad de Albany, Universidad Estatal de
Nueva York.

UAF realiza jornada de reforestacion
en Villa Altagracia

La Unidad de Andlsis Financiero (UAF) realizd una  Ambiental comd con I panticipacién de servidores como

jorada de reforestacidn en Villa Altagracia, Iiciativa
que forma parte del programa de Responsabildsd  medioambiente.
Social UA.

Patricia Alix, encargada del departamento de Comunicacio-
En un esfuerza conjunto con el Ministerio de Medio 2

ral de la UAS, y 2 la vez agrade-

i
‘objetivos establecidos en nUESIFD programa de Respon. smletoputa st b

sabilidad Social, colaboradores de I3 Unidad de Andliss 90 19 participacion de los
Financiero, favor
Institucionsl 2022 Aliniciar la actividad, los colaboradores recibieron una breve

A
en el marco del Programa Social i

Evidencia: Actividad de Responsabilidad Social.

~I™BOLETIN

INFORMATIVO

“El porvenir de un hijo es obra de su madre"

EIBD DM www.uatgeb.do Napole6n Bonaparte

DEJANDO HUELLAS, MARCANDO VIDAS

El pasado miércoles 04 la directora general Maria Elisa Holguin Lopez sostuvo un encuentro con los colaboradores
de la UAF, quienes apoyaron la actividad de Responsabilidad Social con la Fundacion La Merced, en esta entidad
es posible apadrinar a un nifio o nifia garantizandole cinco de sus derechos fundamentales.:

* Educacién

» Alimentacién

= Recreacion

* Salud

= Asistencia legal

Desde la UAF nos unimos a la Fundacion La Merced como parte nuestra mision de Responsabilidad Social,
demostrando una vez mas que somos mas grandes cuando nos solidarizamos con los demas.
Si quieres formar parte escribe al WhatsApp (809) 603 6804 o llama al nimero (809) 620 9907.

Evidencia: Actividad de Responsabilidad Social.
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