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Informe Trimestral de Ejecucién del Plan de Capacitacién

Nomenclatura: INAP-FAC-003
Tipo: Formulario
Versién: 2
Vigencia: 11/22/2019

12/3/2023
Institucion: Gabinete de Politica Social Trimestre correspondiente: 1er. Trimestre
Cantidad Cantidad
r C Ly g Pt 5 : 5
Capacitacion Programada Area Requirente oncdamenitos/ Competenciasa Capacitaciones Ejecutadas artlc’lpante Partu‘:lpante Can‘lfufad de| Costa Es-tl.m eclo Costo Total
desarrollar o fortalecer s Género s Género |Participante| por Participante
Femenino | Masculino
Fortalecer el manejo de las
Todis jEs emociones incontrolables,
Inteligencia Emocional et utilizando técnicas y Inteligencia Emocional 17 4 21 RD$0.00 RD$0.00
estrategias que nos permitan
reflexionar
Proporcionar a los
participantes los conceptos
g : Todas las basico ral n :
Servicio Al cliente 84 cos para lograr que la o . Al cliente 21 3 24 RD$0.00 RD$0.00
areas atencidn y el servicio que se
brinda a los clientes sean de
excelente calidad /
TOTAL RD$0.00
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Responsable Dpto. de Recursos Humar_u;.r;

Firma y sello
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