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Santo Domingo, D. N.

03 de febrero del 2A23

D/047 /2023

Ministro
Dar{o Cas&fillo Lugo
Ministerio de Administraci6n Pfiblica, MAP

Atencifn:
GuadaEupe ^&. $osa Veras
Directora de Gestidn del Cambio

Asunto: R.emisi6n Plan Acci6n de Mejora Clima Organ izacianal

Distinguido sefror Ministro:

Cort6smente, remitimos el Plan de Acci6n de Mejora de Clima Organizacional, conforme a los
resultados obtenidos en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional aplicada en la Biblioteca
Nacional.

Agnadecidndole la atenci6n prestada a la presente, le saluda,

eE Penalta Romero
Dire General

R.PR/ASR/U.

Av. C6sar Nicolds Penson # 91, Plaza de la Cultura JuaqPablo Duarte, Gazcue, Santo Domingo, D. N.RNC.401-03133-7/Tel.: 82+9t&

Muy atentamente,
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Aplicai^ la cscala saEar"ial Sue!dos

actualizados

Acci6n de personal Reajustar los sueldos de las

personas que estan por debaio

de la escala

t lt 12023 11t?/2023 Fendiente sa% Departamento de

R.RHH

Dar a conocer

beneficios de la

instituci6n

riL

Correos y

circulares enviadas

Poncentaje de servidores

informados

Enviar correos electr6nicos

detallando los beneficios que

ofrece la instituci6n.

lu7a23 lltu2a23 Pendiente BA% Departamento de

RRHH

Colocar en el mural los

beneficios que ofrece la

instituci6n

Reconocer el logro de

resultados de los

seruidores aplicando

mecanismos de

reconocimiento cada 6

meses.

Reconocimiento

por logro de

resultados

Porcenaje de servidores

reconocidos

Reconocer al servidor mediante

la entrega de un cercificado,

publicar en el mural y mediante

el correo institucional foto del

personal reconocido

llst2023 aru2a24 Pendiente 8A% Departamento de

RRHH

Otorgarniento de incentivo por

rendimiento individual al

personal que obtuvo una buena

calificaci6n en el logro de su

desempeffo

llw2a23 30/ l 2t2023 Pendiente

Capacitar al personal

en Tr:abajo en Equipo

y Calidad y

Productividad

Capacitaciones

ejecutadas

Porcentaje de seryidores

capacitados

Capacitaci6n sobre Trabajo en

equipo

trcna2} lHDA24 Pendiente 80% Departamento de

nnHI:_ 
.

Capacitaci6n sobre Calidad y

Productividad

11412023 U2t2024



Capacitar al personal

eri F{arit ic efeceivo del

tiempo

Capacitaciones

e!ecutadas

Porcentaje de servidores

capacitados

Capacltaci6n ssbne Maneio

Efectivo del Tiempo para

personal de Supervisi6n y

Direcci6n.

trcnaz3 t 1412024 Pendiente 8A% Departamento de

RRHH

Capacieaci6n sobre Maneio

Efectivo del Tiempo para

servidores (Grupos

ocupacionales l'al IV)

Impartir" charla al

personal sobre

igualdad de genero

Capacitaciones

ejecutadas

Forcentaje de setrridores

capacitados

Charla sobre igual de genero

para todo el personal

t 1612023 I fi212023 Fendiente 8A% Departarnento de

RRHH

Divu lgar publieaciones

de concursos

realizadas por et

Miniffirio de

Administraci6n Ptiblica

Correos enviados

y avisos de

concursos

publicados en el

mural

Cantidad de correos enviados Enviar via correo electr6nico con

los avisos de concursos

publicados en la p{gina web del

MAP

I t5DA23 vs12024 Pendiente 70% Departamento de

RRHH

Cantidad de avisos publicados Publicar en el mural avisos de

concursos publicados en Ia

pigrna web del MAP

Concursos para

facilitar el ingreso a

carre ra ad min istrativa

Correos enviados

y avisos de

concursos

publicados en el

mural

Cantidad de correos enviados Enviar vfa correo electr6nico con

los avisos de concursos

lrcl2a23 v5t2024 Pendiente sa% Departamento de

RRHH

Cantidad de avisos publicados Publicar en el mural avisos de

concursos


