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Con el objetivo de revisar las instituciones que aplican para el Programa Carta Compromiso
al Ciudadano, dicho lo anterior, hemos realizado un analisis, tomando como base a las
siguientes normas Yy criterios:

{- Decreto No. 624-12 que crea la Comisién Permanente de Titulacién de Terreno
del Estado.

2- Decreto No, 35-21 que modifica el articulo 5 del Dec. No.624-12, que cred e
integro la Comisién Permanente de Titulacidn de Terrenos del Estado. Le asigna
nuevas funciones y designa varios miembros de dicha comision. G. O. No..1 1008
del | de febrero de 2021.

3- Ley No. I07—I3 sobre los Derechos de las Personas en sus Relacmnes con la
Administraciony de Procedimiento Administrativo,

4. Decreto 2[1-10 que establece de caricter obligatorio la elaboracnon e

implementacidn de la Carta Compromiso en las instituciones de la Administracién
Pdblica. '

I. Decreto No. 6§24- I2 que crea la Comisién Permanente de Titulacién de Térreno
del Estado. :

. CONSIDERANDO:; Que es una tarea prioritaria del Estado lograr que los partlculares
beneficiarios de proyectos estatales de reforma agraria y vivienda puedan gozar de un registro
actualizado del derecho de propiedad, el que a su vez se constituye en prerrequisito para el logro
de los objetivos iniciales de dichos proyectos, y para que los inmuebles puedan maximizar su valor
en el mercado; :

Articulo |.- Se crea la Comisién Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado, cuyo
propésito fundamental serd la formulacion, concertacién, apoyo y promocién de politicas y
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estrategias tendentes a impulsar y materializar la solucién definitiva del problema de la falta de
titulacidn o registro actualizado en la propiedad inmobiliaria en [a Republica Dominicana. !
Articulo 2.- La Comision Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado tendri las
siguientes atribuciones:

a) Elaborar un plan integral para la titulacién masiva de inmuebles, que abarque de manera
especial aquellos sobre los que el Estado ha llevado a cabo proyectos de reforma; agrana Y
vivienda.

b) Coordinar con el Poderjudu:ta[ los esfuerzos necesarios para fortalecer la capac:dad
operativa y de gestién de los drganos de la Jurisdiccion Inmobiliaria.

¢) Velar, conjuntamente con las entidades estatales responsables, por la pronta actuahzacnon
del Catastro de Inmuebles del Estado.

d) Formuiar pollticas y estrategias para guiar el accionar de las instituciones del Estado con
responsabilidad en los procesos de titulacion.

e) Presentar propuestas de modificacién normativa con la finalidad de viabilizar y facmtar los
procedimientos de titulacion.

f) Propiciar las consuitas pablicas que sean de lugar para garantizar la participacién de los
sectores involucrados en los procedimientos de titulacion. j

g) Velar porque se realicen esfuerzos para divulgar 2 la poblacién en general todo 16 relativo

" ala importancia de actualizar el registro del derecho de propiedad, asi como los
procedimientos a seguir a ese fin,

h) Coordinar la cooperacion internacional en lo relativo a los procesos masivos de tstu]auon
de inmuebles. :

II. Decreto No. 35-21 que modifica el articulo 5 del Dec. No.624-12, que creéj e
integrd la Comisién Permanente de Titulacién de Terrenos del Estado. Le asigna
nuevas funciones s icha comisién. G. O. No. 111008
del | de febrero de 202I .

Articulo |.- Se modifica el articulo 5 del decreto niim. 624-12, del 10 de noviembre de 20|2
para que en o adelante se lea de la manera siguiente: i

i
“Articulo 5. La Comisién Permanente de Titulacién de Terrenos del Estado (CPTTE) tendrd una
Unidad Técnica Ejecutora de Titulacién de Terrenos del Estado (UTECT), bajo la dependencia del
Ministerio de la Presidencia, la cual seri coordinada por un director ejecutive y 3 subdirectores
regionales, quienes conformaran un equipo técnico y un equipo administrativo que permlta el
éptimo desarrolle de sus funciones y operatividad”.
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Articulo 2.- La UTECT tendri las siguientes funciones: :
a) Garantizar el aumento de la capacidad operativa y una adecuada ejecucién de las acciones
que optimicen la titulacién masiva de inmuebles, especialmente aquellos sobre los cuales el
Estado ha llevado a cabo proyectos de reforma agraria y viviendas. 3
b) Llevar a cabo los procedimientos de compras y contrataciones plblicas necesarios para los
procesos de titulacion, de conformidad con la normativa vigente en la materia. |
c¢) Ejecutar el patrimonio y presupuesto de la Comisién Permanente de Titulacién de
Terrenos del Estado (CPTTE).
d) Hacer los esfuerzos necesarios para viabilizar y facilitar los procedimientos masivos de
titulacion de inmuebles. '
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e) Coordinar con el Ministerio de la Presidencia, el Poder Judicial y los érganos dela
Jurisdiccion Inmobiliaria, los esfuerzos necesarios para garantizar una adecuada
implementacion de las politicas y estrategias para la titulacion de terrenos del Estado.

f) Coordinar las acciones de indole legal y técnica catastral en relacion a la titulacion masiva
de inmuebles, recomendadas por el Registro Inmobiliario.

g) Efectuar procesos de reclutamiento y seleccion de personal para cubrir las necesidades de
la Comisién Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado (CPTTE) en materia de
recursos humanos.

En la siguiente figura podemos observar los procesos operativos que realiza la Unidad
Técnica Ejecutora de Titulacion de Terrenos del Estado, actualmente la institucion no
cuenta con servicios colgados en su portal web:

Figura |: Mapa de Procesos UTECT 2022

PRECESOS ESTRATEGICOS
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Fuente. SISMAP Gestion Pablica Mapa de Procesos-UTECT-2022.
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Normativas consultad

lll. Ley No. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus elaclones con_fa

Administracién y de Procedimiento Administrativo.

CONSIDERANDO TERCERO: Que la Administracién Pablica debe actuar al servicio objetivo
del interés general, siendo de gran relevancia su sometimiento pleno al ordenamiento juridico del
Estado proclamado expresamente en el Articulo 138 de la Constitucién.

CONSIDERANDO SEXTO: Que, conforme a lo anterior establecido, de manera éxpresa la
Constitucidon de la Republica contiene un mandato al legislador en su Articulo 138, para que

mediante ley regule el procedimiento para el dictado de los actos administrativos, garantlzando el
derecho de audiencia de 'as personas en los casos que resulte necesario.

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que el mandato de la Carta Fundamental del Estado de
incorporar con caricter general en la Administracién Piblica el procedimiento administrativo, en
adicion a garantizar la vigencia efectiva de la cliusula constitucional del Estado Democratico,
constituye un instrumento esencial que posibilita el acierto de las decisiones administrativas y
potencializa el respeto de los derechos fundamentales de las personas en su relacién con la
Administracion y demas organos y entes que ejercen funcion de naturaleza admlntstratlva en el
Estado.

CONSIDERANDO NOVENO: Que ef procedimiento administrativo del Siglo XX na se puede
sustentar en las antiguas formas de actuacidn administrativa, ya que en el contexto del Est%ldo Social
y Democritico de Derecho se ha ensanchado el papel que le corresponde a la Administracion
Piblica, que ha venido asumiendo nuevos roles en la relacion Estado- Sociedad, lo que" genera la
necesidad de prever nuevos mecanismos procedimentales que permitan satisfacer efi cazment:e esos
nuevos cometidos.

CONSIDERAMNDO DECIMO: Que, como consecuencia de lo sefalado en el Considerando
anterior, el ordenamiento juridico debe contemplar distintas clases de procedimientos, qua cubran
los diversos campos de la actuacion administrativa,

¢
1
i

» OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Objeto. Esta ley tiene por objeto regular los derechos y deberes de las personas en
sus relaciones con la Administracién Piblica, los principios que sirven de sustento a esas relaciones
y las normas de procedimiento administrativo que rigen a la actividad administrativa, :
Articulo 2. Ambito de aplicaci6n. Las disposiciones de la presente ley seran aplicablés a todos
los érganos que conforman la Administracion Piblica Central, a los organismos alténomos
instituidos por leyes y a los entes que conforman la Administracién Local. '

Parrafo L. Los 6rganos y entes administrativos de las Fuerzas Armadas y de fa Policia Nacional
estarin regidos por los principios y reglas previstos en esta Ley Orginica, siempre (que sean
compatibles con la especificidad de las funciones que les asigna la Constitucién y sus respectivas
Leyes Organicas. i
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Parrafo Il. A los érganos que ejercen funcién o actividad de naturaleza administrativa en los
Poderes Legislativo y Judicial, asi como en los érganos y entes de rango constitucional, se aplicardn
los principios y reglas de la presente ley, siempre que resulten compatibles con su normatlva
especifica, no desvirtden las funciones que fa Constitucion les otorga y garanticen el prmap:o de
separacion de los poderes.

Pérrafo 1ll. Cuando en esta ley se hace referencia al concepto Administracién o Administracion

Piblica se refiere a los érganos y entes pablicos comprendidos en su dmbito de aplicacién.
i

e ACTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 8. Concepto Acto Administrativo. Acto administrativo es toda declaracion unilateral
de voluntad, juicio o conocimiento realizada en ejercicio de funcion administrativa’ por una
Administracién Plblica, o por cualquier otro érgano u ente publico que produce efecto$ juridicos
directos, individuales e inmediatos frente a terceros. i

« PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 15. Objeto. El procedimiento administrativo previsto en este capitulo tiene por objeto
establecer aquellas normas comunes a los procedimientos administrativos que procuran el dictado
de resoluciones unilaterales o actos administrativos que afectan a los derechos e intereses de las
personas, ya impliquen, entre otros, permisos, licencias, autorizaciones, prohibiciones, concesiones,
o resolucion de recursos administrativos o la imposicion de sanciones administrativas y en general,
cualquier decisidn que pueda dictar fa Administracion para llevar a cabo su actividad de p}restacién
o limitacidn.

Parrafo I. Es finalidad de este procedimiento administrativo garantizar el acierto de la decisién
administrativa, al tiempo que se asegura la proteccion de los derechos e intereses de las personas.

IV. Decreto 2[1-10 Establece de_ Caricter Obligatorio Ila E!aborécién e
Implementacién la Carta Compromiso. ;

El Decreto 211-10 declara que es de cardcter obligatorio la elaboracién e implementacién de
las Cartas Compromiso al Ciudadano en las instituciones de la Administracidn Pdblica, cuyos
objetivos fundamentales son: A

*  Facilitar a fos ciudadanos el ejercicio efectivo de sus derechos, proporciondndoles una influencia
mds directa sobre los servicios publicos y permitiéndoles comparar lo que pueden esperar con
lo que reciben realmenite,

* Fomentar la mejora continua de la calidad, dando a los gestores la oportunidad de conocer de
forma consciente, realista y objetiva cdmo son utilizados los recursos y el nivel de cahdad que
pueden alcanzar, -

®  Hacer explicita la responsabilidad de los gestores publicos con respecto a la saUsfaccmn de los
usugrios y ante los érganos superiores de la Administracién del Estado.

o Transparentar la gestién de los servicios publicos.
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¥V, Analisis y Conclusiones:

Luego de revisar y analizar los decretos no. 624-12 y 35-21, el mapa de procesos de Ia Unidad
Técnica Ejecutora de Titulacién de Terreno del Estado y tomando en cuenta, prmctpalmente el
decreto no. 35-2 que hace mencidn en su articulo 2, que expresa el ejercicio de sus funciones,
sobre hacer los esfuerzos necesarios para viabilizar y facilitar los procedimientos masivos de
titulacion de inmuebles y garantizar el aumento de la capacidad operativa y una adecuada iejecucion
de las acciones que optimicen la titulacién masiva de inmuebles, especialmente aquellos .sobre los
cuales el Estado ha llevado a cabo proyectos de reforma agraria y viviendas.

Acorde los requerimientos del programa de Cartas Compromiso y las normativas citadas en el
presente informe, se determina que la institucién no cumple con las condiciones para aplscar dicha
herramienta, por el siguiente motivo:

|, La normativa que rige a la Unidad Técnica Ejecutora de Titulacién de Terrenos del
Estado (Decreto no. 35-21) acorde lo indicado en su articulo 2, no genera
procedlmlem:os administrativos individuales que deben ser respondldos por la
institucién, basindose esta, prmmpalmente en coordinar con el Ministerio de la
Presidencia, el Poder judicial y los érganos de la Jurisdiccion Inmobiliaria, los: ‘esfuerzos
necesarios para garantizar una adecuada implementacion de las politicas y estrategias
para fa titulacion de terrenos del Estado.
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