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Al

Atencion

Asunto

Anexos

1

ﬂ A DE AVIACION CviL

Repﬁbhca Dominicana

Santo Domingo, D.N.
17 de octubre de 2022

Lic. Dario Castillo Lugo
Ministro de Administracion Publica
Su Despacho.-

Lic. Hugo Guzman
Direccién de Evaluacién de la Gestion Institucional.-

Remision evidencias sobre la implementacion del Plan
de Accién de la Encuesta del Clima Organizacional 2021.-

Ofi.0026658, d/f 03/09/2021 con sus anexos, Correo d/f

27/07/2022 (sobre solicitud de informaci6n), Correo d/f 10/05/2022,
Correo d/f 22/04/2022, Correo d/f 31/12/2021, Correo d/f 29/10/2021,
Correo d/f 07/10/2021, Correo d/f 06/10/2021, Correo d/f 18/08/2021,
Correo dff 17/06/2021, Correo dff 03/05/2021 (referentes a
novedades); Correo d/f 05/07/2022, Correo d/f 24/06/2022, Correo d/f
03/05/2022, Correo d/f 01/04/2022, Correo d/f 17/03/2022, Correo d/f
17/02/2022 (referentes al valor del mes), Correo d/ff 04/02/2022
(socializacion buzén de ideas y sugerencias), correos de
reconocimientos d/f 04/054/2022, 12/08/2022 y 19/10/2022,
Certificados de Reconocimientos, Acta de recepciéon de Buzén de
Sugerencias y los registros del F-DRH-015.

Cortésmente, luego de un afectuoso saludo, por medio de la presente

nos dirigimos a usted, en ocasién de remitirle las evidencias logradas en el Plan de Accién
de la Encuesta del Clima Organizacional del afio 2021; de igual manera comunicamos que,
lo no logrado a la fecha han sido pospuesto.

2.

El punto del Dia Familiar que estaba pautado para el mes de

noviembre ha sido pospuesto para el mes de diciembre del presente ario.

Con el objetlvo de que dichas evidencias sean tomadas en cuenta en el SISMAP,
quedando a la espera su pronta respuesta.

SFCOlep

Calle José Joaquin Pérez, No. 104, Gazcue
Santo Domingo,Repiblica Dominicana
Teléfono 809 689 4167

JAC.GOB.DO

Atentamente,

Encargada de Recursos Humano
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Junta de Avlacion
~ ADMINISTRACION PUBLICA

“Avanzamos para ti”

Santo Domingo, D.N,
03 de septiembre del 2021
0026658 :

Sefor:

Dr. José Ernesto Marte Piantini
Presidente de Ia Junta de Aviacién Civil
Su despacho. -

Distinguido Sefior Marte:

Después de saludarle, muy cortésmente, damos respuesta a la comunicacién No, 002405 de fecha
30 de agosto del presente afio, en la cual nos informan la aceptacién de la contrapropuesta de escala

salarial presentada por este Ministerio mediante comunicacién Num. 0025768 recibida por ustedes
en fecha 23 de agosto del 2021,

Tomando en cuenta lo anterior, tenemos a bien. informarle que,-a-partir-de-la.presente.aceptacidn,
esta escala salarial serd la base para el establecimiento de los salarios. Es importante sefialar que-los
servidores que posean un salario actual por encima de la escala aprobada, conservaran el mismo
monto mientras estén ocupando la posicién Y en caso de nuevo ingreso para cubrir esas plazas,
deben asignar los topes salariales en funcién del rango minimo establecido en la escala, En ese mismo

orden, a partir de la fecha sera tomada como Ia base para establecer los salarios, asi como, para
reajustes salariales.

Sin otro particular, y reiterando nuestra colaboracién para todo lo que tenga que ver con el

fortalecimiento institucional, la profesionalizacién de la funcién plblica y la calidad de los servicios,
se despide,

Atentamente,

/"’“.\_
<. Dario Castillo Lugo éf = N 3

Ministro de Administracién ;bllcg :
DCU/P/DATR/FB/gv vz i 5
NG '

Anexo: Escala salarial aprobad \&L/’/

Avenida 27 de Febrero 419  EIMillén1l  Santo Domingo Reptiblica Dominicana
TELEFONO B09 682 3298 MAPR.GOB.DO




- Ministerio de Administracién Piablica
JUNTA DE AVIACION CIVIL
Propuesta Escala Salarial

UNIDAD | MINIMO | MEDIO | MAXIMO  |oBSERVACIONES
Presidente de la Junta | 300,000.00 |
Este salario ya estd por

\ encima del que corrresponde

Secretario de la JAC 207, 636.00 2 I%,OO0.00 225,000.00
) S iNiS N

Director de la CIAA 180,000.00 190,000.00 200,000.00 T
Departamentos 150,000.00 160,000.00 170,000.00
Divisiones 108,592.00 115,000.00 125,000.00 | \ ;
Secciones 80,000.00 90,000.00 100,000.00 N e
Profesionales 65,000.00 75,000.00 8500000,
Técnicos Misionales 60,000.00 70,000.00 80,000.00f Egspecialistas en Aviacion
Técnicos 42,000.00 47,000.00 55,000.00
Supervision y Apoyo 26,000.00 32,000.00 40,000.00
Servicios Generales 15,000.00 20,000.00 25,000.00

VIl
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DOMINICANA

J
UNTA DE AVIACION CIVIL Santo Domingo, DN,

28 de septiembre de 2021

Lic. John Richard Mejia
Asesor Financiero. -

Remision acciones de personal. -

Lo citado en el asunto, -

L~ Cortésmente, le remitimos las siguientes acciones de personal de

Accion de personal 1r0.5277, a nombre de la sefiora Paola Aimee Pla Puello,
Accion de personal nro.5278, a nombre del sefior Enmanuel Souffront,
Accion de personal 1ro.5279, a nombre de la sefiora Mayra De Jesus Cochén,
Accion de personal 1ro.5280, a nombre de la sefiora Sofia Camacho,’
Accion de personal nro.5281, a nombre del sefior Epifanio Balbuena,
Accion de personal nro.5283, a nombre de la sefiora Juberkis Luciano,
Accion de personal nro.5284, a nombre del sefior John Richard Mejia,
Accion de personal nro.5285, a nombre de la sefiora Yisel Bautista, -
Accion de personal 1ro.5286, a nombre de la sefiora Sandra Montero,
Accion de personal nro.5287, a nombre del sefior Marino Veras,

Accion de personal nro.5288, a nombre del sefior Victor Mufioz,

Accion de personal 1ro.5289, a nombre de la sefiora Eliana Gémez, .
Accion de personal 1ro.5290, a nombre de la sefiora Henid Arredondo,
Accion de personal 1ro.5291, a nombre del sefior Jacobo Pefla,

Accion de personal nro.5292, a nombre de la sefiora Nelda Pérez,

Accion de personal nro.5293, a nombre del sefior Carlos Santana, _
Accion de personal 1r0.5294, a nombre del sefior German Bencosme,
Accion de personal 1ro0.5297, a nombre de la sefiora Hermes Meccariello,
Accion de personal nro.5298, a nombre del sefior Melvin Mateo,

Accion de personal nro.5299, a nombre de la sefiora Ilkania Ramirez_, ‘:7
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Accion de personal nr0.5300, a nombre del sefior Gabrie] Cruz,

Accion de personal nro.5301 » a nombre de la sefiora Luisa Vargas,

Accion de personal nro.5302, a nombre de Ia sefiora Jesenia Ortiz,

Accion de personal nro.5303, a nombre de la sefiora Paola Massiel Mendoza,
Accion de personal nro.53 05, a nombre del sefior Jose Alejandro Cristopher,
Accion de personal nro.5306, a nombre de la sefiora Jenniffer Amarante,
Accion de personal nro.53 07, a nombre del sefior Rocky Perdomo,

Accion de personal nro.5308, a nombre de la sefiora Elizabeth Paulino,
Accion de personal nro.5309, a nombre de Ia sefiora Migdalia Ramirez,
Accion de personal nro.531 0, 2 nombre del sefior Edward Espinosa,

Accion de personal nro.53 13, a nombre del sefior Jhoel Ferreras,

Accion de personal nro.53 14, a nombre del sefior Miguel Antonio Cruz,
Accion de personal nro.53 15, a nombre de la sefiora Rosa Matos,

Accion de personal nro.531 6, a nombre del sefior Jarvik Corcino,

Accion de personal nro.5317 a nombre de la sefiora Onelbia Pichardo,
Accion de personal nro.5318, a nombre de la sefiora Maria Luisa Herndndez,
Accion de personal nro.5322, a nombre del sefior Cesar Fontana,

Accion de personal nro.5344, a nombre de la sefiora Gloriel Cruz,

Accion de personal nr0.5348, a nombre de la sefiora Yarinet Cruz,

Accion de personal nro.5351 » anombre de la sefiora Estely Medina,

Accion de personal 1ro.5370, a nombre de la sefiora Leydy Tirado,

Accion de personal nro.5372, a nombre de la sefiora Alexandra Guridis,
Accion de personal 1ro.5373, a nombre de la sefiora Johanna Dfaz,

Accion de personal nro.5374, a nombre de la sefiora Ingrid Vasquez,
Accion de personal nro.53 85, a nombre de la sefiora Miranda Recker,

Para fines procedentes en némina.
Atentamente,

SFCO/ep
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DOMINICANA

JUNTA DE AVIACION CIVIL L

Santo Domingo, D.N.
05 de octubre de 2021

RH/279/21

Al Lic. John Richard Mejia

Asesor Financiero. -
Asunto Remisién acciones de personal. -
Anexo Lo citado en el asunto. -
1.-  Cortésmente, le remitimos las siguientes acciones de personal de
reajustes: :

N Vs

Accion de personal nro.5319, a nombre del sefior Joel R. Lluberes Gonzale
Accion de personal nro.5320, a nombre del sefior Antonio Cid Correa,
Accion de personal nro.5321, a nombre del sefior Dionis A. Zorrilla,
Accion de personal nro.5323, a nombre de la sefiora Andrea Espinal,
Accion de personal nro.5324, a nombre del sefior Luis Ortega,

Accion de personal nro.5325, a nombre del sefior Manuel Abbott,

Accion de personal nro.5327, a nombre de la sefiora Elizabeth Estepan,
Accion de personal nro.5328, a nombre del sefior Ulises Mendoza, )
Accion de personal nro.5329, a nombre de la sefiora Mairely Coral Peralta,
Accion de personal nro.5330, a nombre de la sefiora Rammyzu R. Rojas,
Accion de personal nr0.5331, a nombre del sefior Jonathan Valdez,

Accion de personal nro.5333, a nombre del sefior Emmanuel Cepeda,

Accion de personal nro.5334, a nombre de la sefiora Irmenia Pefia, -y )
Accion de personal nro.5335, a nombre de la sefiora Ana Nolasco, %)
Accion de personal nro.5336, a nombre del sefior Yamil Mella, @\

Accion de personal nro.5337, a nombre de la sefiora Mery Frometa, 03\ \
Accion de personal nro.5338, a nombre del sefior Aneuris Dominguez, \Q
Accion de personal nro.5339, a nombre de la sefiora Yomery Rodriguez, \§ {\
Accion de personal nro.5340, a nombre de la sefiora Soribel Diaz, w 2}
Accion de personal nro.5341, a nombre del sefior Edith Aguasantas,

Accion de personal nro.5342, a nombre de la sefiora Leidy Elaine Rodriguez,

Accion de personal nro.5343, a nombre de la sefiora Julenny Alejo,

Paginail]2
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Accion de personal nro.5346, a nombre de la sefiora Jordania Calderén,
Accion de personal nro.5347, a nombre del sefior Enmanuel Collante,
Accion de personal nro.5350, a nombre del sefior Marcos Ezequiel Ramirez,
Accion de personal nro.5352, a nombre de la sefiora Erika Lucia Lépez,
Accion de personal nro.5353, a nombre de la sefiora Mercedes Del Carmen,
Accion de personal nro.5354, a nombre del sefior Bienvenido Ledn De Jesus,
Accion de personal nro.5355, a nombre del sefior Eduardo Guzmén,

Accion de personal nro.5356, a nombre del sefior Joan Gil,

Accion de personal nro.5357, a nombre del sefior José Alberto Novas,
Accion de personal nro.5358, a nombre del sefior Juan Carlos Soto,

Accion de personal nro.5359, a nombre de la sefiora Esteffany Jiménez,
Accion de personal nro.5360, a nombre del sefior Carlos Manuel Camilo Gil,
Accion de personal nro.5361, a nombre de la sefiora Angela Reyes,

Accion de personal nro.5362, a nombre del sefior Ramén Morban,

Accion de personal nro.5365, a nombre del sefior Juan Ysidro Garcia,
Accion de personal nro.5366, a nombre de la sefiora Maria Taveras,

Accion de personal nro.5371, a nombre de la sefiora Clara Luz Heredia,
Accion de personal nro.5375, a nombre de la sefiora Yaquelin Feliz,

Accion de personal nro.5376, a nombre del sefior Luis Gerénimo Custodio,
Accion de personal nro.5377, a nombre del sefior Arsenio Mafién De la Cruz,
Accion de personal nr0.5378, a nombre de la sefiora Dolores Charo Tejada,

2.- De igual manera remitimos la accion de personal nro.5388, a nombre
de la sefiora Mayra Josefina Guzmsn, correspondiente a su renuncia.

Para fines procedentes en némina.
Atentamente,

> L
%w Ly
ofia Falegneri Camacho

Encargada de Recursos H

SFCO/ep
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DOMINICANA

JUNTA DE AVIACION CIVIL
Santo Domingo, D.N.
12 de noviembre de 2021
RH/333/21
Al : Lic. John Richard Mejia
Asesor Financiero. -
Asunto : Remisién accion de personal, -
Anexo : Lo citado en el asunto. -
1. Cortésmente, le remitimos las siguientes acciones de personal:

* Accion de personal nro.5426, correspondiente a un reajuste salarial y cambio de
designacion, a favor de la servidora Juana Ivelia Lebrén Quevedo, como
Encargada del drea de Fiscalizacion,

® Accion de personal nro.5435, correspondiente a un reajuste salarial y un cambio de

designacion, a favor de la sefiora Evelina Delmonte De Vasquez, como Analista de
Calidad.

Para fines procedentes en la némina.

SFCO/ep
e
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Rocky Perdomo

De: Rocky Perdomo

Enviado el: miércoles, 27 de julio de 2022 10:06 a. m.

Para: ‘comunicaciones@inaipi.gob.do’; ‘servicioscaipi@inaipi.gob.do’
Asunto: Solicitud de Informacién

Importancia: Alta

Buenos dias, desde la Junta de Aviacion Civil nos dirigimos a ustedes con la finalidad de
solicitarle nos informen si en el sector de Gazcue hay guarderia infantil y donde estin
ubicadas?

Saludos



Mez Joselzn Baez Lara

De: Mery Joselyn Béez Lara

Enviado el: martes, 10 de mayo de 2022 9:21 a. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

Por este medio les informamos de las siguientes actualizaciones:

Area de

servidores en el correo institucional.

Cambio de Designacién, a nombre del Sefior Aneuris Dominguez, como Técnico de Contabilidad.

Cambio de Designacién, a nombre de la Sefiorita Rammyzu Rojas, como Técnica de Asuntos Internacionales.
Cambio de Designacion, a nombre del Sefior Ulises Mendoza, como Soporte Mesa de Ayuda.

Cambio de Designacién, a nombre del Sefior Jonathan Valdez, como Soporte Mesa de Ayuda.

Cambio de Designacién, a nombre de la Sefiora Julenny Alejo, cbmo Técnica de Contabilidad.

Cambio de Designacidn, a nombre del Sefior Natanael Pérez, como Analista de Planificacion.

Cambio de Designacién, a nombre del Sefior Edward Espinosa, como Administrador de Redes y Comunicaciones.
Cambio de Designacion, a nombre de la Sefiora Ana Yeraldy De La Cruz, como Oficial de Acceso a la Informacion.
Cambio de Designacion, a nombre de la Sefiora Gloriel Cruz, como Técnica de Datos Estadisticos.

Cambio de Designacidn, a nombre del Sefior José Novas, como Técnico en Archivistica.

Cambio de Designacion, a nombre del Sefior Juan Carlos Soto, como Técnico en Archivistica.

Cambio de Designacion, a nombre del Sefior Radhamés Martinez, como Supervisor de Emergencia.

Cambio de Designacidn, a nombre de la Seﬁj\ra Yarinet Cruz, como Analista de Factibilidad.

Traslado, a nombre del Sefior Jhoel Ferrerds Reyes, como Analista Legal, Dependiendo del Departamento del
Transporte Aéreo.
Cambio de Designacién, a nombre del Sefior|Antonio Cid, como Técnico Investigador de Accidentes de Aviacién.
Cambio de Designacidn, a nombre del Seﬁoriloel Lluberes, como Técnico Investigador de Accidentes de Aviacién.

Cambio de Designacién, a nombre del Seiior Miguel Isacio, como Investigador de Accidentes de Aviacion-

Mantenimiento.

Tecnologia, favor tomar en cuenta los cambios realizados para la actualizacién de firma de cada uno de estos

Nota: Con estas novedades buscamos mejorar el sisjema de informacién institucional.

Sin otro

!

particular, se despide,



Me Joseln Baez Lara

De: Mery Joselyn Béez Lara

Enviado el: viernes, 22 de abril de 2022 9:31 a. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

NOVEDADES

Les informamos a todos los colaboradores de esta Junta de
Aviacion Civil que, Ia Licda. luberkis Lucianc Familia, pasa a
ser titular definitivo del Departamento de Transporte Aéreo.

Departamento de Recursos Humanos




Elizabeth Paulino

De: Mery Joselyn Frometa Lara

Enviado el: viernes, 31 de diciembre de 2021 10:58 a. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

Buenos dias,

Por este medio les informamos, que la Licda. Sandra Berg, ha sido transferida a la Divisién de Calidad, como Analista de
Gestién de Calidad. Dicho traslado serd efectivo a partir del lunes 03 de enero del 2022.

Saludos,

Mery Joselyn Frometa Lara

Técnica

Departamento Recursos Humanos

Junta de Aviacién Civil Republica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167

http://www.jac.gob.do/

EFEFCTET
g

Este correo electronico contiene informacion confidencial o legaimente protegida. Dicha informacion es
exclusivamente para el uso del individuo o entidad a la cual es enviada. Si usted no es el destinatario del mismo,
queda formalmente notificado que cualquier divulgacion, distribucién, reproduccion o copiado de esta
comunicacion esta estrictamente prohibido. Si este es el caso, favor de eliminar el correo electrénico de su
computadora e informar al emisor a través de un mensaje de respuesta. Las opiniones expresadas en este
correo electrénico son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de la JAC.

This email contains confidential or legally protected information. This information is exclusively for the use of
the individual or entity to which it is sent. If you are not the recipient, it is formally notified that any disclosure,
distribution, reproduction or copying of this communication is strictly prohibited. If this is the case, please
delete the email from your computer and inform the sender through a reply message. The opinions expressed in
this email are those of the author and do not necessarily coincide with those of the JAC.



Elizabeth Paulino
—

De: Migdalia Ramirez Castillo

Enviado el: viernes, 29 de octubre de 2021 3:22 p. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

Buenas tardes,

Por este medio les informamos que la Licda. Nelda Perez O., estard coordinando los trabajos del drea de Planificacién, y
el Licdo. Hector Christopher estara coordinando los trabajos del drea de calidad, en adicidn a sus funciones.

Saludos,

Migdalia Ramirez Castillo

Analista

Departamento Recursos Humanos

Junta de Aviacién Civil Republica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167

http://www.jac.gob.do/
O T CF K

Este correo electronico contiene informacién confidencial o legalmente protegida. Dicha informacién es
exclusivamente para el uso del individuo o entidad a la cual es enviada. Si usted no es el destinatario del mismo,
queda formalmente notificado que cualquier divulgacion, distribucion, reproduccién o copiado de esta
comunicacion esta estrictamente prohibido. Si este es el caso, favor de eliminar el correo electrénico de su
computadora e informar al emisor a través de un mensaje de respuesta. Las opiniones expresadas en este
correo electronico son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de la JAC.

This email contains confidential or legally protected information. This information is exclusively for the use of
the individual or entity to which it is sent. If you are not the recipient, it is formally notified that any disclosure,
distribution, reproduction or copying of this communication is strictly prohibited. If this is the case, please
delete the email from your computer and inform the sender through a reply message. The opinions expressed in
this email are those of the author and do not necessarily coincide with those of the JAC.



Elizabeth Paulino
L e

De: Elizabeth Paulino

Enviado el: jueves, 07 de octubre de 2021 10:27 a. m.
Para; Todos

Asunto: Novedades

Buenos dias,

Por este medio les informamos de las siguientes novedades:

e Cambio de Designacion, a nombre de la Sefiora Ana Cristina Nolasco German, como Técnica de Servicios de
Informacién, Dependiendo de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién (OAl).

e Cambio de Designacién, a nombre de la Sefiora Soribel Diaz Debel, como Técnica Administrativa, Dependiendo
de Divisién de Facilitacion.

e Cambio de Designacion, a nombre de la Sefiora Clara Luz Heredia Jorge, como Técnica Administrativa,
Dependiendo del Departamento Administrativo.

e Cambio de Designacion, a nombre de la Sefiora Ingrid Vasquez Peguero, como Secretaria, Dependiendo del
Departamento de Transporte Aéreo.

¢ Cambio de Designacién, a nombre de la Sefiora Yaquelin Feliz Abreu, como Secretaria, Dependiendo de la
Secretaria de la JAC.

® Cambio de Designacién, a nombre de la Sefiora Estely Altagracia Medina Pantaleén, como Técnica de Asuntos
Internacionales, Dependiendo del Departamento de Transporte Aéreo.

e Cambio de Designacion y Traslado, a nombre de la Sefiora Leydy Laura Tirado Sanchez, como Analista Legal,
Dependiendo del Departamento de Transporte Aéreo

De igual manera les comunicamos que la Sefiora Mayra Josefina Guzman, ya no es empleada de esta Junta de Aviacién
Civil.

Tomar en cuenta el area de Tecnologia y Financiero, a fines de que se hagan los cambios correspondientes.

Sin otro particular, se despide,



Elizabeth Paulino

De: Elizabeth Paulino

Enviado el: miércoles, 06 de octubre de 2021 3:59 p. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

Buenas tardes,

Por este medio les informamos que las siguientes novedades:
* Seiiora Maria Luisa Hernandez Rodriguez, como Coordinadora de Acuerdos Internacionales, Dependiendo de
Presidencia de la JAC.
e Sefiora Leidy Elaine Rodriguez, como Analista de Asuntos Internacionales, Dependiendo de Acuerdos
Internacionales (espacio fisico en el area Juridica).
e Sefiora Irmenia Peiia Garcia, traslado, como Analista de Planificacién, Dependiendo de la Divisién de Planificacion
y Desarrollo.

Tomar en cuenta el drea de Tecnologia y Financiero, a fines de que se hagan los cambios correspondientes.

Sin otro particular, se despide,

Elizabeth Paulino

Analista

Departamento Recursos Humanos

Junta de Aviacion Civil Republica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167 :

http://www.jac.gob.do/

@%@3@%@%

=

Este correo electronico contiene informacion confidencial o legalmente protegida. Dicha informacién es
exclusivamente para el uso del individuo o entidad a la cual es enviada. Si usted no es el destinatario del mismo,
queda formalmente notificado que cualquier divulgacion, distribucién, reproduccién o copiado de esta
comunicacién esta estrictamente prohibido. Si este es el caso, favor de eliminar el correo electrénico de su
computadora e informar al emisor a través de un mensaje de respuesta. Las opiniones expresadas en este
correo electronico son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de la JAC.

This email contains confidential or legally protected information. This information is exclusively for the use of
the individual or entity to which it is sent. If you are not the recipient, it is formally notified that any disclosure,
distribution, reproduction or copying of this communication is strictly prohibited. If this is the case, please
delete the email from your computer and inform the sender through a reply message. The opinions expressed in
this email are those of the author and do not necessarily coincide with those of the JAC.



Elizabeth Paulino

De: Elizabeth Paulino

Enviado el: miércoles, 18 de agosto de 2021 11:13 a. m.

Para: Todos

cC: Sofia Falconeri Camacho Ovalles; Migdalia Ramirez Castillo; Rocky Perdomo; Mery
Joselyn Frometa Lara; Fiord Daluz Del Villar Garcia

Asunto: Novedades

Buenos dias,

Por medio de la presente notificamos las siguientes novedades:
e Lasefiora Sabrina Pichardo, pasa al drea de Calidad como Analista De Gestion de Calidad,
¢ Elsefior Natanael Pérez, Analista de Planificacién y Desarrollo, pasa al 4rea de Servicios Generales,
e Lasefiora Camila Elisa Rodriguez, pasa al drea de, Servicios Generales como Encargada Interina de Servicios
Generales. i

I
{

Sin otro particular, se despide,



Elizabeth Paulino
E

De: Sofia Falconeri Camacho Ovalles
Enviado el: jueves, 17 de junio de 2021 3:20 p. m.
Para; Todos

cC: CALIDAD

Asunto: Novedades

Por este medio, les informamos que la Licda. Ana Yeraldy De La Cruz Lara, pasa a la Oficina de Libre Acceso a
la Informacion (OAIl), como responsable de la misma.

Saludos cordiales,

Sofia Falconeri Camacho Ovalles
Encargada

Departamento Recursos Humanos

Junta de Aviacion Civil Republica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167

http://www.jac.gob.do/
SEIEIE
5}

Este correo electronico contiene informacién confidencial o legalmente protegida. Dicha informacion es
exclusivamente para el uso del individuo o entidad a la cual es enviada. Si usted no es el destinatario del mismo,
queda formalmente notificado que cualquier divulgacion, distribucién, reproduccién o copiado de esta
comunicacion esta estrictamente prohibido. Si este es el caso, favor de eliminar el correo electronico de su
computadora e informar al emisor a través de un mensaje de respuesta. Las opiniones expresadas en este
correo electrénico son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de la JAC.

This email contains confidential or legally protected information. This information is exclusively for the use of
the individual or entity to which it is sent. If you are not the recipient, it is formally notified that any disclosure,
distribution, reproduction or copying of this communication is strictly prohibited. If this is the case, please
delete the email from your computer and inform the sender through a reply message. The opinions expressed in
this email are those of the author and do not necessarily coincide with those of the JAC.



Elizabeth Paulino
L .

De: Migdalia Ramirez Castillo

Enviado el: lunes, 03 de mayo de 2021 1:09 p. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

Buenos dias,

Por este medio, les informamos que la Licda. llkania Ariela Ramirez Caamaiio, pasa a la Divisién Técnica Juridica del
Transporte Aéreo, como Analista Legal del Transporte Aéreo y el Sr. Enmanuel Cepeda Lora pasa a la Divisién de Litigios
con su mismo cargo; solicitamos a la DTIC hacer las modificaciones de lugar.

Informamos también el ingreso del Sr. Pedro Castillo como Ayudante de Mantenimiento, le solicitamos a la Divisién de
Planificacién y Desarrollo, incluirlo en la programacién de las inducciones.

Saludos,

Migdalia Ramirez Castillo

Analista

Departamento Recursos Humanos

Junta de Aviacion Civil Republica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167
http://www_.jac.gob.do/

ST

Este correo electrénico contiene informacion confidencial o legalmente protegida. Dicha informacién es
exclusivamente para el uso del individuo o entidad a la cual es enviada. Si usted no es el destinatario del mismo,
queda formalmente notificado que cualquier divulgacion, distribucién, reproduccién o copiado de esta
comunicacion esta estrictamente prohibido. Si este es el caso, favor de eliminar el correo electrénico de su
computadora e informar al emisor a través de un mensaje de respuesta. Las opiniones expresadas en este
correo electronico son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de la JAC.

This email contains confidential or legally protected information. This information is exclusively for the use of
the individual or entity to which it is sent. If you are not the recipient, it is formally notified that any disclosure,
distribution, reproduction or copying of this communication is strictly prohibited. If this is the case, please
delete the email from your computer and inform the sender through a reply message. The opinions expressed in
this email are those of the author and do not necessarily coincide with those of the JAC.



Elizabeth Paulino

De: Mery Joselyn Baez Lara

Enviado el: martes, 05 de julio de 2022 9:11 a. m.
Para: Todos

Asunto: Valor del mes de julio, la valentia

Valor del mes
La Valentia

La valentia esta asociada al valor, una persona es valig
cuando actua con decision y firmeza haciendo frente a
miedos, inquietudes y dudas. Es habitual asociar valent
los grandes actos, pero no nos olvidemos que la valentid
demuestra en los pequenos actos y comportamie

cotidianos.

Asi pues, la valentia implica ser consciente del riesgo, va
fisico, psicologico o moral. Sin esa sensacion de peli
riesgo o vulnerabilidad, no hay valentia en un acto.
valentia implica el dominio del miedo, y no el hecho de
tenerlo.




Elizabeth Paulino

De:
Enviado el:
Para:
Asunto:

Mery Joselyn Baez Lara

viernes, 24 de junio de 2022 3:48 p. m.

Todos
Valor del mes de junio, la resiliencia.

Valor del mes
La Resiliencia

Viene la palabra latina “resilio”, que significa resaltar, volv
de atras, volver de un salto, rebotar o regresar. Se usaba s
en el campo de la fisica, para expresar Ia capacidad de
material de recuperar su forma original después de hab
sido sometido a altas presiones.

También equivale a la cantidad de energia que un material
capaz de almacenar cuando la presion lo obliga a reducir
volumen.

La resiliencia en términos empresariales se aplica a |
trabajadores con capacidad de reaccion y adaptabilidad an

los problemas que pueden surgir en la organizacion.

jFeliz fin de semanal




Elizabeth Paulino
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De: Mery Joselyn Baez Lara

Enviado el: martes, 03 de mayo de 2022 12:25 p. m.

Para: Todos

Asunto: Valor del mes de Mayo, la transparencia.

Valor del mes de Mayo

La Transparencia

La transparencia impone obligaciones, claridad y un g
sacrificio en sostenerla. La informacién que se provee debe
veraz, no debe emitir juicios ¥ debe verse desde las evidencia
el sentido comtn. Tiene que ejercerse con responsabilidad,

grandeza y nunca confundirse con un asunto personal.

La transparencia en las instituciones genera confianza en tof

aquellos gque, directa o indirectamente, se relacionan con ella.




Elizabeth Paulino
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De: Mery Joselyn Baez Lara

Enviado el: viernes, 01 de abril de 2022 11:58 a. m.

Para: Todos

Asunto: Valor del mes de abiril, la tolerancia

Valor del mes de Abril

LA TOLERANCIA

la tolerancia es aceptar y abrazar la diferencia,
apreciar la diversidad, no tener miedo, respetar a
los gue no son © no piensan como noOsSotros,
considerandolos como iguales, saber escuchar,
ayudar y empatizar.

Ser tolerantes no denota ser condescendientes, no
significa dejar que nos humillen, ni quiere decir que
seamas permisivos con las injusticias.

Es reconocer el derecho que cada ser humano
tiene. Significa respetar los valores fundamentales
de las personas y reconocer dichos valores en

cada una de ellas.




Elizabeth Paulino

De: Mery Joselyn Frometa Lara

Enviado el: jueves, 17 de marzo de 2022 11:33 a. m.
Para: Todos

Asunto: Valor del mes de Marzo 2022




Mery Joselyn Baez Lara

De: Mery Joselyn Frometa Lara

Enviado el: jueves, 17 de febrero de 2022 10:33 a. m.
Para: Todos

Asunto: Novedades

NOVEDADES

Informamos a nuestros colaboradores que el Licenciado
, pasa a ser el encargado
interino de [a Division de Facilitacion.

Departamento de Recursos Humanos

Mery Jt;séiy'n Frometa Lara
Tecnica
Departamento Recursos Humanos



Elizabeth Paulino

De: Elizabeth Paulino

Enviado el: viernes, 04 de febrero de 2022 3:35 p. m.

Para: Todos

Asunto: Socializacion Instructivo para la gestién Buzén de Ideas y Sugerencia

Datos adjuntos: INSTRUCTIVO PARA LA GESTION DEL BUZON DE IDEAS Y SUGERENCIAS.pdf

Buenas tardes estimados,

Por este medio, tenemos a bien socializar el Instructivo para la gestién del Buzén de Ideas y Sugerencias, en
su version 2.0. dando cumplimiento a procedimientos internos.

Saludos cordiales,



Elizabeth Paulino
L e

De: Dr. José Ernesto Marte Piantini

Enviado el: miércoles, 04 de mayo de 2022 3:00 p. m.
Para: Todos

Asunto: Reconocimiento a Colaboradores

Estimado Equipo de la Junta de Aviacién Civil,

En relacion al incidente ocurrido ayer martes 3 de mayo alrededor de las 3:00 p.m., donde se desatd un lamentable
incendio en el edificio ubicado detras de esta Junta de Aviacion Civil, quiero reconocer la gran labor de los siguientes
colaboradores, quienes atendieron de manera agil y rapida esta emergencia:

- Jewinson Montes de Oca
- Radhamés Martinez
- Antonio Ortiz

Les felicito por el increlble trabajo realizado en equipo, y los animo a todos a aplaudir y tomar como ejemplo este acto de
colaboracioén, solidaridad y valentia.

jLo Gnico que merece la pena hacer es lo que hacemos por lo demas!

Dr. José Ernesto Marte Piantini

Presidente de la Junta de Aviacién Civil

Presidencia de la JAC .

Junta de Aviacién Civil Reptblica Dominicana

Teléfono: (809) 689-4167

http://www.jac.qob.do/
@%@%@%@;

Este correo electrnico contiene informacién confidencial o legalmente protegida. Dicha informacién es
exclusivamente para el uso del individuo o entidad a la cual es enviada. Si usted no es el destinatario del mismo,
queda formalmente notificado que cualquier divulgacién, distribucién, reproduccion o copiado de esta
comunicacion esta estrictamente prohibido. Si este es el caso, favor de eliminar el correo electrénico de su
computadora e informar al emisor a través de un mensaje de respuesta. Las opiniones expresadas en este
correo electrénico son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de la JAC.

This email contains confidential or legally protected information. This information is exclusively for the use of
the individual or entity to which it is sent. If you are not the recipient, it is formally notified that any disclosure,
distribution, reproduction or copying of this communication is strictly prohibited. If this is the case, please
delete the email from your computer and inform the sender through a reply message. The opinions expressed in
this email are those of the author and do not necessarily coincide with those of the JAC.



Elizabeth Paulino

De: Dr. José Ernesto Marte Piantini

Enviado el: viernes, 12 de agosto de 2022 6:08 p. m.
Para: Todos

Asunto: iFelicitaciones!

Estimado Equipo de esta Junta de Aviacién Civil,

De las afirmaciones expresadas por los auditores que nos acompariaron durante este proceso de
auditorfa a nuestro Sistema de Gestién Integrado bajo la norma internacional ISO 9001: 2015, deseo
rescatar y citar las siguientes:

“Es muy bueno, de mi parte, ya en quinto ciclo, seguir viendo la alegria y emocién de parte de
ustedes, en realidad mantener un sistema de gestion siempre es mas dificil que certificarlo
inicialmente y ain mas mejorarlo como se ha visto durante este proceso, felicidades a

todos.” Auditor Lider, Sr. Rodrigo Ugarte.

“Lo lindo de auditarios a ustedes es que uno disfruta auditarios porque no es solmente que ustedes
han internalizado todo el compromiso que se tiene con el sistema de gestion de calidad sino que
ustedes viven realmente y estan encantados con su sistema.” Mayanin Hernandez, auditora.

Para mi, en mi condicion de Presidente de esta JAC, es mas que un orgullo escuchar estas palabras
sobre todos ustedes.

Felicidades a todos los duefios de procesos sin excepcion, reconozco su trabajo y el empefio que
dedican dia tras dia, y felicidades a todo el equipo de la Divisén de Calidad y a los colaboradores
que brindaron soporte y acompanamiento durante esta auditoria.

jGracias equipo por evidenciar una vez mas su compromiso con la calidad y con la mejora continual

Felicidades a todos,

Dr. José Ernesto Marte Piantini
Presidente de la Junta de Aviacién Civil
Presidencia de la JAC

2}

jmarte@jac.gob.do

Calle José Joaquin Pérez 104, Gazcue,
Santo Domingo, Republica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167
AC.GOB.DO
Bl =] &l ET:




Elizabeth Paulino
—

De: Rocky Perdomo

Enviado el miércoles, 19 de octubre de 2022 2:27 p. m.

Para: Elizabeth Paulino

Asunto: RV: Presentacion Republica Dominicana- Webinario Estudios sobre el Impacto

Regulatorio de los Acuerdos de Servicios Aéreos para la Promocidn de la Liberalizacién
del Mercado de Transporte Aéreo en Latinoamérica y el Caribe
Datos adjuntos: Presentacién Republica Dominicana- Webinair.pdf

Importancia: Alta

De: Paola Aimée Pla Puello <ppla@jac.gob.do>
Enviado el: jueves, 15 de septiembre de 2022 8:24
Para: Todos <todos@jac.gob.do>

Asunto: Presentacion RepUblica Dominicana- Webinario Estudios sobre el Impacto Regulatorio de los Acuerdos de
Servicios Aéreos para la Promocién de la Liberalizacién del Mercado de Transporte Aéreo en Latinoamérica y el Caribe
Importancia: Alta

Estimados,

El pasado martes 13 de septiembre, la Republica Dominicana tuvo una participacion en el marco del Webinar drganizado
por las oficinas NACC y SAM de la OACI, el cual versé sobre el impacto regulatorio de los Acuerdos de Servicios Aéreos
para la promocion de la liberalizacion del mercado de Transporte Aéreo en Latinoamérica y el Caribe.

Para la intervencion a mi cargo, conté con la activa y entusiasta colaboracion de tres recursos de esta JAC, a quienes
quiero destacar y felicitar porque me demostraron una vez mas su profesionalidad y pasion a este sector: Jarvik
Corsino, Estely Medina y Paola Mendoza. Jarvik estuvo a cargo de estructurar el contenido de la disertacién, Estely
disefi6 la presentacion y Paola actualizé las informaciones estadisticas. Les comparto anexo la presentacion que contd
con la felicitacién de la OACI y de los técnicos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Enhorabuena por las ocasiones en que podemos poner el nombre de la Republica Dominicana en alto en materia de
aviacion civil.

Saludos,

Paola Aimée Pla Puello
Secretaria de la Junta de Aviacién Civil

unta de Aviacién Civil Repiblica Dominicana
la@jac.gob.

Calle José Joaquin Pérez 104, Gazcue,
Santo Domingo, Repiiblica Dominicana
Teléfono: (809) 689-4167
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‘ JUNTA DE AVIACION CIVIL
REPUBLICA DOMINICANA

Reconocimiento

V4
A %w’& M% J%m.%
Por su gran labor e increible trabajo realizado en equipo, durante el lamentable incendio en el edificio
ubicado detras de la Junta de Aviacion Civil, el cual fue sofocado sin victimas fatales.

Dado en la Junta de Aviacion Civil, Santo Domingo, Republica Dominicana, el dia 4 del mes de mayo del afio 2022.
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Reconocimiento

Por su gran labor e increible trabajo realizado en equipo, durante el lamentable incendio en el edificio
ubicado detras de la Junta de Aviacion Civil, el cual fue sofocado sin victimas fatales.

Dado en la Junta de Aviacion Civil, Santo Domingo, Republica Dominicana, el dia 4 del mes de mayo del afio 2022.
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Reconocimiento
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Por su gran labor e increible trabajo realizado en equipo, durante el lamentable incendio en el edificio
ubicado detras de la Junta de Aviacion Civil, el cual fue sofocado sin victimas fatales.

Dado en la Junta de Aviacion Civil, Santo Domingo, Republica Dominicana, el dia 4 del mes de mayo del afio 2022.




ACTA DE RECEPCION DE

}AC FORMULARIOS DEPOSITADOS
<=/; ( EN EL BUZON DE IDEAS Y
SUGERENCIAS

TEMA ACTA: Recepcién de formularios depositados en el Buzén de Ideas y Sugerencias

Responsables:
Planificacién y Desarrollo,
Administrativo,

Recursos Humanos,
Presidencia.

Fecha / Horas Inicio Final
28/02/2022 09:30 A M. 10:00 A.M.

Préxima reunién Inicio Final
31/03/2022 09:30 AM. 10:00 A.M.

Temas Tratados:
Retiro y Verificacién de Formularios Depositados.
Implementacién de sugerencias.
Compromisos:
Dar seguimiento y soluciones a las sugerencias recibidas a través de los Formularios
Depositados,

Enviar correo de felicitacién a la servidora que se identifics (Rammyzu Rojas).

RESPONSABLES:

APELLIDOS |NOMBRES |CARGOS FIRMAS~

, . Enc. Planificacién y é i
I.|Pérez Otafiez |Nelda Desarrollo L/%‘ .
2. | Batista Yisel Enc. Administrativo L\\Se ( e)f\\./T STa
3. | Camacho Sofia Enc. Recursos Humanos .&:@@w
: . Gestora de Protocolo '

4| Castillo Diana (Presidencia) G}/M 6@694( / O

Anexo: Cuatro (4) Registros “formularios de ideas y sugerencias para clientes internos”.

Paginalde 1



Version 1.0
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JUNTA DE AVIACION CIVIL
JUNTA DE AVIACION CIVIL
. Estimado miembro de la familia JAC:
Estimado miembro de la familia JAC:
. ‘T'us sugerencias y observaciones son muy importantes.
us sugerencias y observaciones son muy importantes.
Valoramos nos comuniques tus inquietudes.
aloramos nos comuniques tus inquietudes.
Tienes algiin comentario, ideas y/o sugerencia para la mejora?
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Este podria ser un ejemplo del formulario

Area a evaluar:

-- Area a evaluar --

Vinculacién con la Institucion:

-- Por favor selecciona una Opclon --

Tipo de opinién:
Cuéin Felzitagidn Sugarencia  Duenunca
O O O O

Breve descripcion:

i s

{ henc
| @
Deseo llenar un formulario con mis datos
personales.

| Datos personales

SUGERENCIA

Las empresas utilizan los buzones de sug
la oportunidad de compartir sus opiniones
manera, pueden obtener buenas ideas pa

Formulario de Ideas y Sugerencias
para Clientes Internos

F-DRH-015

JUNTA DE AVIACION CIVIL

Estimado miembro de la familia JAC:

Tus sugerencias y observaciones son muy importantes.

Valoramos nos comuniques tus inquietudes.

Tienes algin comentario, idea y/o sugerencia para la mejora?

. OPCIONAL
Nombre:__L (ol Koloh

e L : 5
Area;_ bl vty A VIO
Fecha; LA\ WO,

GRACIAS POR SU COLABORACION

erencias para obtener comentarios de los clientes y darles
sobre el servicio y la experiencia de compra. De esta
ra mejorar sus procesos. La sugerencia vendrfa siendo la

implementacion de un buzén de sugerencias online

Con el buzén de sugerencias en linea, los clientes p
momento, incluso desde su dispositivo movil, y laem
de los comentarios proporcionados.

Las ventaja

ueden dejar un comentario en cualquier

presa puede realizar una revisién instantanea

s de este son diversas, empezando por el ahorro, del tiempo buscando el buzén

correspondiente. POR EJEMPLO, tanto cl

solo seleccionarian el tipo de vinculo con
lapiz.

ientes como emplzados podran usar el mismo enlace y
la institucion. A parte, se eliminaria el uso del papel y el



