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INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacion y Funciones constituye una guia y fuente principal de
consulta para las autoridades y servidores del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED), sobre la institucién y su funcionamiento. Contiene detalles de la
estructura organizativa, los distintos niveles jerdrquicos que la integran, las lineas de mando o
autoridad, tipo de relaciones interorganicas, los niveles de coordinacién y las funciones de las
unidades.

El Manual de Organizacién y Funciones es, ademads, una herramienta importante de gestion, en
la medida que pueda ser utilizado como un instrumento para la evaluaciéon del desempefio
institucional, ya que las funciones descritas para cada una de las 4reas o unidades organizativas
guardan correspondencia con la Misién, Visioén, Valores y Objetivos de la Institucion.

Para conservar su vigencia, este manual se actualizara en funcién a los cambios futuros en la
estructura organizacional o en las funciones que desarrolla el Ministerio. En caso de que no
ocurran estos cambios, de igual manera, la Direccién de Planificaciéon y Desarrollo revisara
periddicamente su contenido, contando con el apoyo de cada una de las unidades que
conforman la Estructura Organizativa del Ministerio.
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1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL.:

e Proveer de un instrumento y guia de la estructura organizativa del Ministerio de la
Vivienda, Habitat y Edificaciones, mostrando las unidades que la conforman, sus
principales funciones y niveles jerarquicos.

e Facilitar la coordinaciéon entre las diferentes unidades y delimitar claramente sus
funciones.

e Proveer insumos para definir los objetivos especificos que debe llevar a cabo cada cargo,
a fin de contribuir con el logro de las metas de la Institucion.

1.2 ALCANCE:

En el presente Manual de Organizaciéon y Funciones se describen cada una de las unidades
organizativas que conforman la estructura formal del Ministerio de Viviendas, Habitat y
Edificaciones (MIVHED). Para la elaboracion de este, se realiz6 previamente un levantamiento
de informacién en todas las areas que compone la estructura Organica.

Con su puesta en marcha del Manual de Organizacién y Funciones (MOF) e implementacion se
busca facilitar el desarrollo de las funciones administrativas y operativas de la Institucion.

1.3 PUESTA EN VIGENCIA:

El Manual adquiere vigencia una vez aprobado por el Ministro de la Vivienda, Hébitat y
Edificaciones, y refrendado por el Ministro de Administracion Pablica.

1.4 EDICION, PUBLICACION Y ACTUALIZACION

El Manual seré revisado de manera periddica cuando ocurra un cambio en la organizacion. El
Ministro delegara en la Direccién de Planificacion y Desarrollo, por escrito, para realizar estos
cambios, los cuales sélo se modificaran por resoluciones de la institucién debidamente
refrendadas por el MAP.

1.5 DISTRIBUCION:
Recibiran una copia completa del Manual:

1. El Despacho del Ministro de la Vivienda, Hébitat y Edificaciones
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2. La Direcciéon de Planificaciéon y Desarrollo

3. La Direccién de Recursos Humanos
Los demaés responsables de las unidades recibiran solamente la parte del manual
correspondiente a las unidades organizativas bajo su responsabilidad.

1.6 PRINCIPIOS RECTORES DE DISENO ORGANIZACIONAL:!

e Organizacién: Conjunto de elementos, compuesto principalmente por personas, que
acttian e interacttian entre si bajo una estructura pensada y disefiada para que los recursos
humanos, financieros, fisicos, de informacién y otros, de forma coordinada, ordenada y
regulada por un conjunto de normas, para el logro de sus objetivos.

e Funciones: Conjunto de actividades afines, tareas y responsabilidades asignadas a una
institucién u &rea organizativa para desarrollar su misién. Incluye, entre otras, la
planeacioén, organizaciéon, coordinacién, direccién y control.

e Nivel Jerarquico: Lugar que ocupa una unidad organizativa dentro de la cadena de
mando establecida en una organizacion.

e Nivel Directivo Maximo: Es donde se establecen objetivos institucionales, politicas y
estrategias de la Institucion.

e Nivel Ejecutivo: Es donde se aplican las politicas y se toman las decisiones para el
funcionamiento de la entidad de acuerdo con los objetivos y estrategias definidas en el
nivel maximo.

e Nivel Sustantivo u Operativo: es donde se ejecutan las operaciones de la Institucién y se
transforman las decisiones en bienes y/o servicios.

e Nivel Desconcentrado: Consiste en asignar a un organismo especifico la ejecucion de
ciertas funciones y/o prestacion de servicios, pudiendo ser a nivel local o nacional, cuya
responsabilidad final le corresponde a otro superior.

e Unidad Organizativa: Es una parte de la estructura organizacional a la que se le asignan
uno o varios objetivos, desagregados de los objetivos institucionales y funciones
homogéneas y especializadas.

e Direccion de Area: Le corresponde el cuarto nivel jerarquico, subordinada a un
Ministerio, Direccion General/Nacional u Oficina Nacional. Sus funciones son
generalmente de tipo sustantivas y para dareas especificas. Tiene a su cargo la

! Instructivo para el Analisis y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Pablico.
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responsabilidad completa sobre uno o mas de los resultados prioritarios que la institucion
debe producir para terceros.

Departamento: Son unidades del nivel de direccién intermedia o de supervision de
operaciones. Su creacion obedece a una divisién del trabajo por funciones, por producto,
territorio, clientes, procesos, etc.

Divisién: Unidad de Nivel Jerdrquico inmediatamente menor al departamento,
especializada en determinada funcién o servicio de las asignadas al departamento, bajo
la cual esta subordinada.

Seccion: Unidad de Nivel Jerarquico inmediatamente menor a la Division; especializado
en determinada funcién o servicio de las asignadas a la Unidad bajo el cual esta
subordinada.

Organigrama: Gréfico de la estructura formal de una organizacién, sefiala las diferentes
unidades organizativas, jerarquia, relaciones y dependencia existente entre ellas.

Unidad de Propésito: Todas las actividades de la organizacion deben estar orientadas al
logro de sus objetivos y propésitos.

Jerarquia: Debe establecer los niveles de autoridad y responsabilidad, a través de los
cuales fluyen las comunicaciones relacionadas a las politicas y planes, desde el mas alto
nivel hasta el nivel mas bajo.

Paridad de Autoridad y Responsabilidad: El grado de responsabilidad conferido, debe
corresponder el grado de autoridad necesario para cumplir dicha responsabilidad.

Unidad de Mando: La autoridad para cada funcién o puesto de trabajo, debe asignarse
bajo un solo jefe o supervisor.

Amplitud o Tramo de Control: Existe un limite en cuanto al namero de subordinados
que deben reportarse a un directivo, para que éste pueda ejercer sus funciones
eficientemente.

Coordinacién: Las unidades de la organizacion deberan mantener una relaciéon de
coordinacién que permita el desarrollo de las actividades y el logro comun de los
objetivos.

Flexibilidad: La estructura organizativa de una institucion debe ser flexible para poder
anticipar, reaccionar o adaptarse a los cambios que puedan surgir interna o externamente.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
9



NN

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

1.7 PRINCIPIOS RECTORES EN ADMINISTRACION PUBLICA (LEY 247-12):2

Unidad de Propésito: Todas las actividades de la organizaciéon deben estar orientadas al
logro de sus objetivos y propdsitos.

Jerarquia: Debe establecer los niveles de autoridad y responsabilidad, a través de los
cuales fluyen las comunicaciones relacionadas a las politicas y planes, desde el mas alto
nivel hasta el nivel méas bajo.

Paridad de Autoridad y Responsabilidad: El grado de responsabilidad conferido, debe
corresponder el grado de autoridad necesario para cumplir dicha responsabilidad.

Unidad de Mando: La autoridad para cada funcién o puesto de trabajo, debe asignarse
bajo un solo jefe o supervisor.

Amplitud o Tramo de Control: Existe un limite en cuanto al namero de subordinados
que deben reportarse a un directivo, para que éste pueda ejercer sus funciones
eficientemente.

Coordinacién: Las unidades de la organizaciéon deberan mantener una relaciéon de
coordinacién que permita el desarrollo de las actividades y el logro comun de los
objetivos.

Flexibilidad: La estructura organizativa de una institucién debe ser flexible para poder
anticipar, reaccionar o adaptarse a los cambios que puedan surgir interna o externamente.

1.7 PRINCIPIOS EN ADMINISTRACION PUBLICA (LEY 247-12):

Unidad

Juridicidad

Lealtad Institucional

Coordinacion y Colaboracion

Funcionamiento Planificado y de Evaluacién del Desempefio y de los Resultados
Eficiencia

Eficacia

? Instructivo para el Andlisis y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Publico.
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Racionalidad

Responsabilidad Fiscal
Transparencia

Publicidad

Participacion en las Politicas Pablicas
Competencia

Simplicidad y Cercania Organizativa a los Particulares
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II. ASPECTOS GENERALES DEL MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y
EDIFICACIONES
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2.1 BREVE RESENA HISTORICA DEL MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y
EDIFICACIONES (MIVHED)

El Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones, es la institucién rectora y reguladora del
sector vivienda Habitat y Edificaciones del Estado Dominicano.

El Instituto Nacional de la Vivienda, fue creado en fecha 10 de mayo del afio 1962, con caracter
auténomo, personeria juridica, patrimonio propio y duracién indefinida bajo el interés social de
mejorar las condiciones de vida a las familias dominicanas pertenecientes a los sectores de
ingresos bajos a través de la construccién, mejoramiento, reconstruccion o ampliacién de sus
viviendas.

La institucionalidad del sector vivienda en la Reptiblica Dominicana comienza a partir del afio
1962, teniendo su inicio en julio del 1961, por la aplicacién del literal b, del numeral 15, del
articulo 8, de la Constitucion Dominicana, que declara de interés social el establecimiento de
cada hogar dominicano en terrenos o mejoras propias.

La Ley No. 5892, establece las directrices que sirven de marco de referencia para la toma de
decisiones afines a la instituciéon. En tal sentido, se resalta su caracter auténomo y
descentralizado, asi como sus objetivos generales y la fuente de sus recursos financieros. Dicha
ley establece la forma que adoptara la administracion de la institucion, es decir, mediante una
Direcciéon General y un Consejo de Directores.

Este altimo integrado por el Ministro de Estado de Obras Publicas y Comunicaciones, quien lo
presidird, el (la) Director (a) del INVI, el Viceministro de Planificacion, el Director del Instituto
Agrario Dominicano (IAD) y otro miembro nombrado por el Poder Ejecutivo.

Esta Ley también contempla el papel del INVI en la formulacién de planes y proyectos de
viviendas, en coordinacioén con el sector privado y grupos organizados que requieran el apoyo
técnico-financiero de la institucién. En fecha 27 de agosto de 1962, se dict6 la Ley No. 6017, que
agreg6 un parrafo al Articulo 5 de la Ley No. 5892, que crea el INVL

En el afio de 1965, el 1 de febrero se dict6 la Ley No. 596, la cual establece que el capital del INVI
queda constituido por todos los aportes que, para la ejecuciéon de sus diversos programas de
construccion de viviendas, le han sido hechos por el Estado Dominicano.

En el afio 1987 en fecha 25 de noviembre el poder ejecutivo emiti6 el decreto No. 590-87, creo la
Oficina de Ingenieros Supervisores de Obras del Estado, adscrita al Poder Ejecutivo, con
funciones de “supervisar la construccion de proyectos de infraestructura para beneficio de las
comunidades, tales como construccion, remodelacion, reparacién y cubicaciones de pagos de obras
realizadas por el Estado”.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
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Mediante el Decreto 348-16 el poder ejecutivo traspasa al Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones parte de las escuelas que viene construyendo la Oficina de Ingenieros
Supervisores de Obras del Estado (OISOE).

El decreto 625-12, mediante el cual dispuso la creacién del “Programa Nacional de Edificaciones
Escolares”, adscrito al Ministerio de Obras Puablicas y Comunicaciones e integrado por las
dependencias relacionadas al Ministerio y por la OISOE.

En fecha 1 de agosto de 2021 el congreso nacional aprobé la ley 160-21 que crea el Ministerio de
la Vivienda Habitat y Edificaciones (MIVHED) como 6rgano de planificacién, direccién,
coordinacién y ejecucion de la funcién administrativa del Estado para establecer las politicas,
programas, y disefio de estrategias e instrumentos en materia de construcciéon de vivienda,
habitat, asentamientos humanos, construccion y reconstrucciéon de edificaciones del Estado y los
equipamientos y obras conexas, asi como fomentar las asociaciones publico-privadas o
derivadas del fideicomiso en materia de vivienda en el territorio nacional.

En fecha 12 de agosto del 2021 El Poder Ejecutivo emitié el Decreto 497-21 que establece la
eliminacion definitiva de la Oficina Supervisora de Obras del Estado (OISOE) y promulga la Ley
160-21, que convierte al Instituto Nacional de la Vivienda (INVI) en el Ministerio de la Vivienda,
Habitat y Edificaciones (MIVHED).

En fecha 15 de octubre del afio 2021 el Ministerio de Administracién Pablica (MAP) emiti6 la
Resolucién No.001-2021 que aprueba la estructura organizacional del Ministerio de la Vivienda
Habitat y Edificaciones (MIVHED).

2.2 MISION, VISION Y VALORES INSTITUCIONALES

Misién

Generar un impacto social sostenido, que mejore la calidad de vida de las familias dominicanas
y de toda la nacién, mediante el disefio y ejecucién de la politica de vivienda y edificaciones.
Integrando a los sectores publicos y privados, en un marco de transparencia que asegure las
mejores practicas y el uso eficiente de los recursos publicos.

Vision

Ser reconocidos como una institucion altamente capacitada, que establece procesos
transparentes y eficientes. Lider en la ejecucion, fiscalizacién y excelencia en el servicio publico,
respondiendo a las necesidades de viviendas y edificaciones de los dominicanos para construir
un mejor futuro.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
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Valores Institucionales
Eficiencia
Equidad
Transparencia
Trato Humano

Compromiso

2.3 BASE LEGAL

Constitucion Politica de la Reptiblica Dominicana, 13 de junio de 2015;

Ley ntm. 1832, que instituye la Direccién General de Bienes Nacionales, del 3 de
noviembre de 1948;

Ley nam. 4314, que regula la prestacion, aplicacién y devaluacién de los valores exigidos
en los depositos por los duefios de casas a sus inquilinos, del 22 de octubre de 1955;

Ley nam. 5574, que crea el Instituto de Auxilios y Viviendas, del 13 de julio de 1962;

Ley ntim. 339, de Bien de Familia, del 22 de agosto de 1968;

Ley nam. 687, que crea un Sistema de Reglamentacién de la Ingenieria, Arquitectura y
Ramas Afines, del 27 de julio de 1982;

Ley ntim. 200-04, sobre Libre Acceso a la Informacién Puablica, del 28 de julio de 2004;
Ley nam. 423-06, Organica de Presupuesto para el Sector Pablico, del 16 de noviembre
de 2006;

Ley nam. 340-06, que instituye el Sistema de Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones en el Sector Publico, del 18 de agosto de 2006;

Ley ntm. 498-06, que instituye el Sistema Nacional de Planificaciéon e Inversiéon Pablica,
del 27 de diciembre del 2006;

Ley nim. 10-07, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno, del 8 de enero de
2007;

Ley ntm. 5-07, que crea el Sistema Integrado de Administracion Financiera de Estado,
del 5 de enero de 2007;

Ley nam. 41-08, sobre Funciéon Puablica y que crea la Secretaria de Estado de
Administraciéon Pablica, hoy Ministerio, del 16 de enero de 2008;

Ley nam. 189-11, para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en la
Reptblica dominicana, del 16 de julio de 2011;

La Ley nam. 1-12, que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 20-30, del 25 de
enero 2012;

Ley nam. 247-12, Orgéanica de Administracién Puablica, que establece los principios
rectores y reglas basicas de la organizacion y funcionamiento de la Administraciéon
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Pablica, asi como las normas relativas al ejercicio de la funcién administrativa por parte
de los 6rganos y entes que conforman la Administracion Pablica del Estado, del 9 de
agosto del 2012;

Ley nim. 64-00, que crea la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, del 18 de agosto de 2020;

Ley nim. 160-21, que crea el Ministerio de la Vivienda, Hébitat y Edificaciones, MIVHED,
del 03 de agosto 2021;

Decreto nam. 668-05, que declara de interés nacional la profesionalizacion de la funciéon
publica y encarga a la ONAP, hoy Ministerio de Administracién Puablica, el disefio de
estructuras homogéneas que sirvan de integracion y coordinacién transversales, de fecha
12 de diciembre 2005;

Decreto nam. 527-09, que aprueba el Reglamento de Estructura Organizativa, Cargos y
Politica Salarial del Sector Pablico; del 21 de julio del 2009;

Decreto nam. 95-12, que establece el Reglamento para regular los aspectos que, en forma
complementaria a la Ley nim. 189-11, se requieren para el funcionamiento de la figura
del fideicomiso en sus distintas modalidades, del 02 de marzo 2012.

Resolucion nam. 05-09, del Ministerio de Administracion Pablica (MAP), que modifica el
Instructivo para el Anélisis y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Publico,
del 4 de marzo del 2009;

Resoluciéon ntum. 194-2012, del Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP)/Consejo
Nacional del Estado (CONARE), que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa y
de Cargos de las Oficinas de Acceso a la Informacién (OAI), del 01de agosto de 2012;
Resolucion nim. 14-2013, del Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP)/Ministerio
de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD), que aprueba los Modelos de
Estructura Organizativa de las Unidades Institucionales de Planificacién y Desarrollo
(UIPyD), del 11 de abril de 2013;

Resoluciéon num. 51-2013, del Ministerio de Administracion Pablica (MAP)/ Oficina
Presidencial de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (OPTIC), que aprueba los
Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC), del 3 de diciembre de 2013;

Resoluciéon ntm. 30-2014, del Ministerio de Administracion Pablica (MAP)/ Consultoria
Juridica del Poder Ejecutivo CJPE), que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa
de las Unidades Juridicas en el Sector Pablico, del 01 de julio de 2014;

Resolucion nam. 068-2015, del Ministerio de Administracién Puablica, que aprueba los
Modelos de Estructura Organizativa para las Unidades de Recursos Humanos, del 01 de
septiembre de 2015;

Resoluciéon nam. 122-18, que aprueba el Manual General de Cargos Civiles Comunes
Clasificados del Poder Ejecutivo, del 14 de septiembre del 2018;

Resolucion conjunta entre el Ministerio de Administracion Pablica, (MAP) y el Ministerio
de la Mujer (MMUJER) que dispone la creaciéon de las unidades de igualdad de género
(UIG) en el sector Puablico, del 11 de septiembre del 2019;
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e Resoluciéon nam. 0001/2022, aprueba la Estructura Organizacional del Ministerio de la
Vivienda, Héabitat y Edificaciones, MIVHED, del 11 de enero del 2022.

2.4 ATRIBUCIONES DE LA LEY

De conformidad con el Articulo 5 y 9 de la Ley No. 160-21 del 01 de agosto del 2021 y su
Reglamento de Aplicacién, las funciones del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones
(MIVHED) son las siguientes:

1. Planificar, dirigir, coordinar y ejecutar en su funcién administrativa del Estado como
6rgano para establecer las politicas, programas, y disefio de estrategias e instrumentos en
materia de construccién de vivienda, hébitat, asentamientos humanos, construccion y
reconstruccion de edificaciones del Estado y los equipamientos y obras conexas, asi como
fomentar las asociaciones publico-privadas o derivadas del fideicomiso en materia de
vivienda en el territorio nacional.

2. Elaborar las politicas, principios, programas, planificacion, estrategias e instrumentos en
materia de vivienda, habitat, asentamientos humanos dignos, la construcciéon de
edificaciones del Estado dominicano, asi como los equipamientos que resulten necesarios
para el interés general de la Nacion.

3. Elaborar el Presupuesto Anual del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones
(MIVHED), su programa anual, su manual organizativo y de operaciones.

4. Ejecutar y aplicar las politicas, planes y programas del Ministerio de la Vivienda, Habitat
y Edificaciones (MIVHED).

5. Disponer las medidas de seguridad necesarias, segtin la Ley General de Libre Acceso a la
Informacion Puablica No.200-04, del 28 de julio de 2004, para proteger aquellas
informaciones o datos, que por sus caracteristicas deban permanecer en condicién de
confidencialidad, con el objeto de prevenir divulgaciones no autorizadas.

6. Aplicar las politicas institucionales, asi como las normas, reglamentos, medidas y
resoluciones para el mejor cumplimiento del objeto, politicas y funciones del Ministerio
de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED), conforme la Ley 160-21 y sus normas
complementarias.

7. Aprobar la contratacién, promocién o remocioén del personal del Ministerio de la
Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED), en el marco de las normas legales, el
reglamento interno y el régimen de la funcién publica.
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Dictar resoluciones y disposiciones administrativas para la operatividad del
cumplimiento de las funciones y potestades del Ministerio de la Vivienda, Hébitat y
Edificaciones (MIVHED).

Fortalecer la coordinacion del gobierno nacional y los gobiernos locales, en el disefio de
los planes de intervencion en asentamientos humanos empobrecidos, asi como promover
la concertacion entre los sectores estatal, social y privado.

Concertar acuerdos sociales de iniciativas encaminadas a disminuir el déficit habitacional
en el pais y demads problemas vinculados con la vivienda y la necesidad de edificaciones
y sus equipamientos.

Aprobar junto con el Gabinete Ministerial del Ministerio de la Vivienda, Hébitat y
Edificaciones (MIVHED) sobre los casos de revision de reglamentos y normas.

Aprobar, junto al Gabinete Ministerial del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED), la acreditacion y habilitacion de los gestores urbanos.

Elaborar el Plan Decenal de Viviendas.

Aprobar, acreditar y habilitar a los supervisores técnicos privados y evaluadores
estructurales.

2.4.1. Funciones Principales del Ministro (a) del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones:

Objetivo General: Rector de las politicas ptblicas sectoriales establecidas por la ley y ejercerd,
bajo su responsabilidad, los deberes y atribuciones que la Ley le asigna y las funciones que el
Presidente de la Republica le ha delegado, en adiciéon a lo que establece el Art. 9 de la Ley 160-
21 que crea el Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones.

1.

2.

Representar al Ministerio.

Elaborar las politicas, planes y programas para el cumplimiento de los objetivos de la
Ley 160-21.

Elaborar el presupuesto anual del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones
(MIVHED), su programa anual, su manual organizativo y de operaciones.

Ejecutar y aplicar las politicas, planes y programas del Ministerio de la Vivienda,
Habitat y Edificaciones (MIVHED).

Disponer las medidas de seguridad necesarias, segtn la Ley General de Libre Acceso a

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
18



10.

11.

12.

13.

14.

15.

NN

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

la Informacién Puablica No.200-04, del 28 de julio de 2004, para proteger aquellas
informaciones o datos, que por sus caracteristicas deban permanecer en condicién de
confidencialidad, con el objeto de prevenir divulgaciones no autorizadas.

Aplicar las politicas institucionales, asi como las normas, reglamentos, medidas y
resoluciones para el mejor cumplimiento del objeto, politicas y funciones del Ministerio
de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED), conforme la Ley 160-21 y sus normas
complementarias.

Aprobar la contratacién, promociéon o remocién del personal del Ministerio de la
Vivienda, Hébitat y Edificaciones (MIVHED), en el marco de las normas legales, el
Reglamento Interno y el Régimen de la Funcién publica.

Dictar resoluciones y disposiciones administrativas para la operatividad del
cumplimiento de las funciones y potestades del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED).

Fortalecer la coordinacién del gobierno nacional y los gobiernos locales, en el disefio de
los planes de intervenciéon en asentamientos humanos empobrecidos, asi como
promover la concertacién entre los sectores estatal, social y privado.

Concertar acuerdos sociales de iniciativas encaminadas a disminuir el déficit
habitacional en el pais y demés problemas vinculados con la vivienda y la necesidad de

edificaciones y sus equipamientos.

Aprobar junto con el Gabinete Ministerial del Ministerio de la Vivienda, Hébitat y
Edificaciones (MIVHED) sobre los casos de revision de reglamentos y normas.

Aprobar, junto al Gabinete Ministerial del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED), la acreditacién y habilitacion de los gestores urbanos.

Aprobar junto al Gabinete Ministerial el Plan Decenal de Viviendas.

Aprobar, acreditar y habilitar a los supervisores técnicos privados y evaluadores
estructurales.

Cualquier otra funciéon afin y complementaria conforme a la naturaleza de las
competencias del MIVHED.
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2.4.2. Funciones Principales del CONARTED Consejo Nacional de Regulaciones Técnicas para
Edificaciones (CONARTED.

Objetivo General: investigar, analizar y elaborar los reglamentos técnicos, cientificos y
metodoloégicos que sirven de base para la preparaciéon y ejecuciéon de proyectos y obras de
ingenieria, arquitectura y ramas afines, en materia de construccion de viviendas habitat y
edificaciones.

1. Discutir y aprobar los reglamentos y normas técnicas relativas a la ingenieria, la
arquitectura y ramas afines, para la construccién de edificaciones e infraestructuras

publicas, privadas y obras conexas.

2. Indicar en las normativas las instituciones estatales responsables de velar por su fiel
aplicacion, segtin la materia.

3. Proponer la modificacion de normativas técnicas vigentes.

4. Elaborar y modificar los procedimientos internos de estudio y adopcién de los
reglamentos técnicos.

5. Formar comités especializados de acuerdo con las reglamentaciones emitidas, para
conocer temas de revisiones de reglamentaciones o de otra naturaleza.

6. Utilizar los distintos laboratorios y recursos de instituciones publicas o privadas,
cubriendo los gastos correspondientes en los casos que asi lo requieran.

7. Establecer consultas con los organismos competentes.
8. Ejercer todas las demads funciones dentro del ambito de la reglamentacién técnica

relacionadas con la ingenieria, la arquitectura y ramas afines, que no hayan sido
asignadas en esta ley.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
20



i

. GOBIERHO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

2.5 CATALOGO DE SERVICIOS

La siguiente relaciéon de unidades, compone la Estructura Organizativa del Ministerio de la
Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED).

Viviendas
Nombre Costo Cliente Canal de atencion
1. Reparacion de vivienda Ciudadano Presencial
2. Donacién de vivienda Ciudadano Presencial
3. Vivienda bajo crédito Ciudadano Presencial
4, Pago de cuota Ciudadano Presencial
5. Regularizacion de vivienda Ciudadano Presencial
6. Renuncia de bien de familia Ciudadano Presencial
7. Certificacion de saldo Ciudadano Presencial
8. Certificacion de Vivienda bajo costo Ciudadano Presencial
9. Asignacion de Vivienda Ciudadano Presencial
10. Transpaso de inmueble Ciudadano Presencial
11. Deslinde de propiedad Ciudadano Presencial
12. Autorizacion de pago Ciudadano Presencial
Edificaciones
Nombre Costo Cliente Canal de atencion
1. Licencia de maestro constructor de
o>l RD$5,000.00 calgestros Presencial
2. Duplicado de licencia de maestro de M
obras de edificaciones por deterioro y/o RDS$3,000.00 C aestros Presencial
pérdida onstructores
3. Inspecciones por etapas de Variable Sector )
construccidn a Edificaciones Privadas (Vzgzé?g;de construccion Presencial
o :gzpc‘?sggodn::ozor solicitud de quejas de Gratis Ciudadano Presencial
Instituciones
5. Peritajes Gratis guba;:’rnan’_\entales, Presencial
iscalias y
tribunales
6. Inspeccion Final RD$5,000.00 Sector construccion Presencial
Tramitaciones
Nombre Costo Cliente Canal de atencién
1. Ventanilla Unica para Viviendas de Graci Cludadapos, .
Bajo Costo racias empresas prwe_ndgs e Presencial
instituciones publicas
2. Emisién de Licencia de Construccion RDS$6,000.00 Ciudadano Web
3. Renovacmn de la Licencia de RDS$4,000.00 Ciudadano Web
Construccion
4. gg:zsde Licencia de Construcciény RD$3,500.00 Ciudadano Web
5. Resellado de Planos RD$350.00 Ciudadano Web
6. Cer‘tlflcacpn de Licencia de RD$3,000.00 Ciudadano Web
Construccion
7. hcdodificacién a la Licencia de RDS$6,000.00 Ciudadano Web
onstruccion
8. Solicitud de aprobacion de derecho
de via y Drenaje Pluvial en Proyectos RDS$0.00 Ciudadano / Empresa Presencial
Residenciales
9. Permiso de instalacion y Variable
construccion de estaciones de (Ver detalle de Empresa Presencial
gasoclina y envasadoras de gas servicios)
10. Solicitud de Renovacion a Permisos
de Enterramiento de Tanques para RD$10,000.00 Ciudadano / Empresa Presencial
las Estaciones de Combustibles

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

21



NN

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

2.6 ESTRUCTURA Y ORGANIGRAMA
La siguiente relaciéon de unidades, compone la Estructura Organizativa del Ministerio de la
Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED).

2.6.1. Estructura Organizacional
UNIDADES NORMATIVAS O DE MAXIMA DIRECCION:

e Despacho del Ministro
UNIDADES CONSULTIVAS Y ASESORAS:

e Consejo Nacional de Regulaciones Técnicas para Edificaciones, CONARTED
e Direccién Juridica, con:
- Departamento de Litigios
- Departamento de Elaboracion de Documentos Legales
¢ Direccién de Planificacién y Desarrollo, con:
- Departamento de Calidad en la Gestion
- Departamento de Desarrollo Institucional
- Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon de Planes, Programas y
Proyectos
- Departamento de Cooperacién Internacional
- Seccion de Equidad de Género
e Direccién de Recursos Humanos, con:
- Departamento de Registros, Control y Némina
- Departamento de Reclutamiento y Selecciéon
- Departamento de Evaluacién del Desempetio y Capacitacion
- Departamento de Organizacion del Trabajo y Compensacion
- Departamento de Relaciones Labores y Sociales, con:
- Dispensario Médico, con nivel de Division.
e Direccion de Comunicacion, con:
- Divisién de Protocolo y Eventos
- Divisién de Relaciones Pablicas
Division de Redes Sociales

Departamento de Prensa
e Oficina de Acceso a la Informacién Pablica, con nivel de Departamento

UNIDADES AUXILIARES O DE APOYO:
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¢ Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacidon, con:
- Departamento de Operaciones de TIC
- Departamento de Administracion de Servicios TIC
— Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC
- Departamento de Desarrollo e Implementacion de Sistemas
— Departamento de Administracién de Proyectos TIC
e Direccion de Seguridad
e Direccion Atencion al Usuario, con:
- Departamento de Recepcién y Monitoreo de Canales de Servicios
~ Departamento de Reclamaciones y Evaluacién de Servicios

VICEMINISTERIO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

e Direccion Administrativa, con:
- Departamento de Servicios Generales
- Departamento de Almacén y Suministro
— Departamento de Correspondencia y Archivo
e Direccion Financiera, con:
- Departamento de Contabilidad
- Departamento de Tesoreria
- Departamento de Crédito y Cobro
- Departamento de Presupuesto
e Direccién de Compras y Contrataciones, con:
- Departamento de Licitaciones y Compra de Precios
- Departamento de Adquisiciones y Fideicomiso

UNIDADES SUSTANTIVAS U OPERATIVAS:

e Direccion de Fiscalizacién, con:
- Departamento de Fiscalizacién de Obras
- Departamento de Recepciéon de Obras

VICEMINISTERIO DE POLITICAS Y PLANIFICACION DE VIVIENDAS Y EDIFICACIONES

e Direccién de Politicas de Viviendas y Edificaciones, con:
— Departamento de Politicas de Viviendas y Habitat
¢ Direccién de Proyectos de Viviendas y Edificaciones, con:
- Departamentos de Formulacion de Proyectos de Vivienda y Habitat
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- Departamentos de Evaluacién Técnica y Econémica de Proyectos
¢ Direccién de Estadisticas e Investigacion, con:
- Departamento de Estudios e Investigacién
e Direccién de Registro Inmobiliario de Proyectos de Construccion
¢ Departamento de Identificacién de Terrenos e Inmuebles

VICEMINISTERIO DE NORMAS, REGLAMENTACIONES Y TRAMITACIONES

e Direccién de Supervision de Obras Privadas
e Direcciéon de Normas y Reglamentaciones, con:

Division de Difusién y Capacitaciéon de Reglamentos

Departamentos de la Calidad de los Materiales y Geotecnia

Departamento de Laboratorio de Materiales de Construcciéon

Departamentos de Acreditacion y Certificacion
e Direccién Tramitacién, Tasacién y Licencias, con:

Departamentos de Tasacion y Calificacién, con:
- Divisién de Tasaciones
- Divisién de Calificacion de Viviendas de Bajo Costo
- Division de Evaluacién Arquitectonica
- Divisién de Evaluacién Eléctrica
- Division de Evaluacion Estructural
- Division de Evaluacién Sanitaria
- Divisién de Geotecnia
- Ventanilla Unica Control de Calidad, Recepcién de Documentacién y Emision de
Licencias, con el nivel de Departamento.

VICEMINISTERIO DE CONSTRUCCION

¢ Direccion de Presupuesto de Obras
e Direccién de Cubicaciones
e Direccion de Disefio y Arquitectura, con:
- Departamento de Disefio Sanitario e Hidraulico
- Departamento de Disefio de Instalaciones Electromecénicas
- Departamento de Disefio de Estructural
- Departamento de Equipamiento de Obras
- Departamento de Arquitectura
¢ Direcciéon de Construcciéon y Mejoramiento de Viviendas, con:
- Departamento de Construccién de Vivienda
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- Departamento de Reconstruccion de Viviendas
— Departamento de Evaluacién y Control de Riesgos de Construcciones
e Direccion de Obras de Salud, con:
- Departamento de Ejecucién de Obras de Salud
- Departamento de Habilitaciéon de Centros de Salud
- Departamento de Control y Seguimiento de Obras de Salud
¢ Direccion de Obras Educativas, con:
- Departamento de Ejecucion de Obras Educativas
- Departamento de Control y Seguimiento de Obras Educativas
¢ Direccién de Obras Gubernamentales y Comunitarias, con:
- Departamento de Ejecuciéon de Obras Gubernamentales y Comunitarias
- Departamento de Mantenimiento Fisico y Estructural de Obras Gubernamentales
y Comunitarias
e Departamento de Mensura

VICEMINISTERIO DE VIVIENDA Y HABITAT

e Direccién de Asistencia y Apoyo Comunitario, con:
- Departamento Técnico y Acompahamiento
- Departamento de Reasentamiento y Trabajo Social
- Departamento de Produccién Social del Hébitat
e Direccién de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat, con:
- Departamento de Mejoramiento del Hébitat
- Departamento de Desarrollo Urbano y Territorial
- Departamento de Reduccién del Riesgo de Desastres y Cambio Climatico
e Direccién de Acceso a la Vivienda, con:
- Departamento de Arrendamiento de Viviendas
- Departamento de Subsidio Familiar de Vivienda

VICEMINISTERIO DE COOPERACION Y RELACIONES INTERNACIONALES

e Direccion de Fomento a la Inversién de la Diaspora
e Direccién de Apoyo a los Dominicanos en el Exterior

UNIDADES DESCONCENTRADAS TERRITORIALMENTE

e Direcciones Regionales (San Juan de la Maguana, La Romana, Santiago de los
Caballeros, Bani, San Francisco de Macoris), con:
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- Departamento de Tramitacion de Planos

— Departamento Construcciéon y Reconstruccién de Vivienda
- Departamento de Ejecucién de Obras de Salud

- Departamento de Supervisién de Obras Privadas

— Departamento de Asistencia y Apoyo Comunitario

- Departamento de Edificaciones

- Departamento de Mejoramiento y Desarrollo del Hébitat

2.6.1 NIVELES JERARQUICOS

Nivel Ejecutivo Maximo
-Despacho del Ministro
-Viceministerios

Nivel Ejecutivo Medio
-Direcciones de areas

Nivel Operacional
-Departamentos
-Divisiones
-Secciones
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2.6.2 ORGANIGRAMA
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III. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES DE LAS UNIDADES
ORGANIZATIVAS
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3.1. UNIDAD CONSULTIVAS O ASESORAS
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Titulo de la Unidad: Direccién Juridica

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciéon Juridica

Departamento
de Elaboracién de
Documentos Legales

Departamento
de Litigios

Objetivo General:

Asesorar a la maxima autoridad y demas areas de la Institucién en la elaboracion de estudios e
interpretacion de leyes, decretos, ordenanzas y contratos, asi como la ejecuciéon de actividades
para la expedicion y regulacion de los titulos de las viviendas construidas por el ministerio.

Funciones Principales:

1. Dirigir, coordinar y supervisar los aspectos relacionados con la elaboracion de
documentos de caracter legal que se proponga emitir el (MIVHED), asi mismo como el
estudio e interpretacion de leyes y decretos relativos al estado dominicano.

2. Representar al Ministerio en instituciones gubernamentales y no gubernamentales, para
tratar aspectos relacionados a la parte legal del Ministerio de Vivienda, Hébitat y
Edificaciones.

3. Revisarya Analizar las resoluciones, normativas, decretos, leyes, contratos y
documentos legales relacionadas con el ministerio.

4. Analizar, asesorar y emitir opinién respecto a los términos y disposiciones legales
contenidas en los convenios, contratos, pliegos de condiciones, términos de referencia,

fichas técnicas y de cualquier tipo de acuerdos que se realice entre el Ministerio y otros.
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Asesorar y Apoyar a las diferentes unidades del ministerio en asuntos juridicos, asi
como emitir criterio legal sobre proyectos de reglamentos, contratos y otros
instrumentos legales de aplicacién interna.

Actualizar y monitorear continuamente las nuevas normativas legales, generando las
solicitudes de ajuste en los procesos que apliquen.

Representar o incoar acciones ante los tribunales y darle seguimiento a los asuntos
legales que sean referidos por las diferentes unidades organizativas de la Institucién al
area Juridica.

Dirigir los procesos licitatorios, trdmites, reclamaciones que puedan afectar los intereses
del Ministerio.

Elaborar los contratos para adquisiciones, prestacién de servicios y otros servicios bajo
la responsabilidad del MIVHED, en los que el Ministerio sea parte, para la firma de las
Autoridades designadas.

Velar por la actualizacién del registro, control y archivo de los documentos juridicos o
legales del Ministerio.

Velar por el fiel cumplimiento de la normativa interna de la institucién orientado hacia
los ejes estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

Asesorar y revisar los pliegos de condiciones, términos de referencia, fichas técnicas
correspondientes a las licitaciones.

Validar la realizacion de las enmiendas de contratos a fin de poner subsanar las
observaciones realizadas por la Contraloria de la Reptblica.

Establecer un adecuado sistema de gestion, para archivar los expedientes legales
velando por la integridad, conservacion y correcta organizaciéon de los archivos y base
de datos de la Direccién Juridica

Establecer lineamientos para la administraciéon, control y custodia de los archivos
legales, ejecutando las politicas establecidas para la produccion y la gestion documental.
Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) Juridico
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Elaboraciéon de Documentos Legales
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion Juridica

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccién Juridica

Departamento
de Elaboracién de
Documentos Legales

Objetivo General:

Dirigir y coordinar los procesos de elaboracién de contratos, convenios, actas, acuerdos,
anteproyectos de iniciativas de leyes, decretos, propuestas de reformas de leyes y otros asuntos
juridicos, relativos al quehacer institucional.

Funciones Principales:

1.

Coordinar y supervisar la redacciéon los documentos legales tales como contratos,
constancias, resoluciones, actos, certificaciones, convenios, emitir opiniones juridicas,
informes y cualquier otro documento legal concerniente al MIVHED.

Elaborar, supervisar o rescindir los contratos suscritos por la institucién con personas
juridicas o morales y mantener el registro y control de estos.

Constituir un adecuado sistema de gestién, para archivar los expedientes legales
velando por la integridad, conservaciéon y correcta organizaciéon de los archivos y base
de datos de la Direccion Juridica.

Elaborar los contratos de los proveedores que participan en las diferentes licitaciones
que realiza la institucion.

Ejercer la defensa de la institucién ante las reclamaciones, litigios y toda clase de asuntos
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judiciales y extrajudiciales que puedan afectar los intereses de la Institucion.

Asesorar en la elaboraciéon de documentacion legal a cada una de las unidades de la
Direccion juridica en lo referente a estilo forma y contexto.

Velar por el respecto y apego al ordenamiento juridico vigente, en todos los procesos
Legales-Administrativos de la institucion.

Cumplir con los lineamientos del Sistema de Tramite Regular Estructurado (TRE) de la
Contraloria General de la Republica y registrar los diferentes tipos de contratos.
Brindar asesoria legal a los funcionarios de la institucién en la aplicacién e interpretacion
de toda legislacion referente a las actividades Legal-Administrativa de la institucion.
Coordinar con la Direccion Juridica los lineamientos para la administracién, control y
custodia de los archivos legales, ejecutando las politicas establecidas para la produccion
y la gestion documental.

Supervisar la base de datos de los documentos legales que involucra al Ministerio y
llevar un registro numérico y cronolégico.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Elaboracion de Documentos Legales
Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
34



_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Titulo de la Unidad: Departamento de Litigios

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion Juridica

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccién Juridica

Departamento
de Litigios

Objetivo General:

Representar al Ministerio de Viviendas, Habitat y Edificaciones (MIVHED) ante los Tribunales
de la Republica Dominicana en todas las demandas y procesos de indole judicial en que fuere
parte, a los fines de garantizar su legitimo derecho de defensa, asi como representar a cualquier
funcionario puablico que sea demandado, siempre y cuando sea en el ejercicio de sus funciones
dentro Ministerio.

Funciones Principales:

1. Elaborar las defensas en las Litis sobre derechos registrados ante los tribunales de tierras,
asi como los respectivos recursos que puedan surgir de estos.

2. Elaborar y supervisar los diferentes escritos referentes a los siguientes recursos:
apelacion, casacion y revision constitucional, incoadas en contra de las sentencias de la
que hemos formado parte como representantes del Ministerio de Viviendas Habitat y
edificaciones (MIVHED).

3. Conciliar las problematicas sociales y legales en los proyectos habitacionales ejecutados
por el (MIVHED).

4. Elaborar, Analizar, elaberar-y supervisar, los procesos sobre contestaciéon de demanda,
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presentacion de prueba, vista y casaciones, asi como €e interponer las excepciones
procesales correspondientes.

5. Elaborar los proyectos de demandas relacionados con los diferentes procesos
contenciosos administrativo que se interpongan al MIVHED.

6. Defender al Ministerio de Viviendas Habitat y Edificaciones (MIVHED) en las distintas
solicitudes de medidas cautelares incoadas por servidores desvinculados del Ministerio,
por ante el tribunal superior administrativo.

7. Examinar y dar seguimiento a las diferentes notificaciones recibidas tantos judiciales
como extrajudiciales.

8. Monitorear los levantamientos de embargo y/o oposiciéon de pago en los proyectos
habitacionales ejecutados por el Ministerio.

9. Asesorar a todas las unidades con las estrategias y acciones a seguir en los procesos
judiciales ante la sentencia o decision definitiva dictaminadas por parte de los Tribunales
de la Republica.

10. Asesorar a la méxima autoridad y demas unidades, en asuntos legales o contenciosos,
litigios y reclamaciones que puedan afectar los intereses del Ministerio.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Litigios
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de

Planificacién y Desarrollo

Departamento de Departamento de Depa:r’tamento. de Departamer.lt‘o de Seccién
Calidad en la Gestion s Lo sl | DOn Rl Ly e de
Evaluacién de PPP Internacional Equidad de Género

Objetivo General:

Asesorar a la maxima autoridad de la Institucién, en materia de politicas, planes, programas y

proyectos de la Institucién, asi como elaborar el Plan Estratégico Institucional y las propuestas
de cambios organizacionales y de reingenieria de procesos.

Funciones Principales:

1.

Coordinar toda la metodologia del proceso de planificacion institucional, sobre la base
de los Manuales, Normas, Instructivos y Procedimientos.

Coordinar la Programaciéon Anual Preliminar, disefiar, monitorear e informar
periddicamente a la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) y altas autoridades
institucionales sobre el comportamiento en los indicadores de desempefio de acuerdo a
las politicas, normas y procedimientos establecidos.

Disefiar y evaluar anualmente el Plan Estratégico Institucional, la cual se presentara
durante el mes de julio del dltimo afio, sus resultados se pondran a disposiciéon de la
nueva administraciéon y deberan ser de acceso publico.

Formular las politicas, planes, programas y proyectos necesarios para el desarrollo
institucional, en coordinacidn con las altas autoridades del Ministerio.

Preparar en base a las prioridades sancionadas por el Consejo de Ministros, los planes

estratégicos institucionales que servirdn para la elaboracién y actualizaciéon del Plan
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Nacional Plurianual del Sector Pablico.

6. Ser responsables de coordinar la formulaciéon de los Planes Estratégicos Sectoriales en
materia de Vivienda, Habitat y Edificaciones.

7. Realizar estudios y levantamientos para identificar las necesidades en contexto de la
problematica nacional en materia de Vivienda, Hébitat y Edificaciones, y elaborar
informes de gestién ministerial.

8. Asegurar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley No. 122-05 sobre
regulaciéon y fomento de las Asociaciones Sin Fines de Lucro, y en el Decreto No. 40-08
en su articulo 143, que rigen la habilitacion de las asociaciones sin fines de lucro, en todo
el territorio nacional.

9. Identificar, formular y evaluar la factibilidad técnico-econémica de cada uno de los
proyectos de inversion de acuerdo a las normas técnicas emitidas por el Ministerio de
Economia, Planificacién y Desarrollo.

10. Participar en la formulaciéon del Presupuesto Anual y el Plan Anual de Compras de
conformidad a las normativas establecidas por la Direcciéon General de Presupuesto
(DIGEPRES) y la Direccién General de Compras y Contrataciones Publicas (DGCP), en
coordinacién con el area financiera y administrativa respectiva.

11. Participar en la definicion de la estructura programatica del presupuesto en coordinaciéon
con el area financiera de la institucién.

12. Monitorear la ejecuciéon de los programas y proyectos institucionales y el de las
instituciones adscritas, en el caso que las hubiere.

13. Preparar informes sobre el impacto logrado en el cumplimiento de las politicas y planes
institucionales a través de la ejecucion de los programas y proyectos a nivel institucional
y sectorial.

14. Preparar propuestas de revision de estructuras organizativas de reingenieria de procesos,
incluyendo los respectivos componentes tecnolégicos.

15. Elaborar y dar seguimiento a los proyectos de modernizaciéon y adecuaciéon de la
estructura organizativa de la institucién, asi como elaborar los manuales de organizacién
y funciones, politicas, normas y procedimientos.

16. Efectuar los estudios administrativos dirigidos a detectar y/o proponer alternativas de
solucién a los problemas estructurales operacionales y funcionales de la institucion.

17. Disenar los formularios utilizados en las actividades y operaciones administrativas de la
institucion y evaluar las modificaciones sugeridas por las demas unidades
administrativas de la institucién.

18. Dar seguimiento a la aplicacién de las normas, procedimientos y recomendaciones
establecidas en los estudios administrativos de la institucion.

19. Asegurar el establecimiento y desarrollo de un Plan de Calidad a lo interno, asi como
supervisar todas las actividades relacionadas con la Gestién de Calidad.

20. Gestionar la aplicacion e implementacion de Modelos de Gestién de Calidad y gestiéon de
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riesgo que podrian afectar la planificacion estratégica y operativa que contribuyen a la
eficientizacion de los servicios que ofrece la Instituciéon a los demdas organismos del
Estado y a la ciudadania en general.

21. Velar por la recoleccién y actualizacion de los datos estadisticos que sirven de soporte a
la formulacién de planes para la toma de decisiones en la institucion.

22. Velar porque la institucién ofrezca un adecuado servicio de documentacion estadistica e
informacién sobre temas relacionados con los objetivos de la institucion.

23. Atender a las solicitudes emitidas por las diferentes unidades del Ministerio en ambitos
de su competencia.

24. Velar y coordinar los resultados de los Indicadores de Gestién Publica con las areas
responsables de cada indicador del Cuadro de Mando Integral de SMMGP.

25. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Planificacién y Desarrollo Institucional
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Calidad en la Gestion
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccién de

Planificacién y Desarrollo

Departamento de
Calidad en la Gestion

Objetivo General:

Promover y coordinar la implementacién del sistema de integrado de gestién de la calidad del
Ministerio, asi como cualquier instrumento que contribuya a la mejora continua y excelencia en
los servicios que se ofrecen a los usuarios. Ademads, debe velar porque el ministerio ofrezca
servicios de alta calidad, mediante la medicién de la satisfaccion de los usuarios, la
implementaciéon de un sistema de monitoreo de la calidad de los servicios, y cartas compromiso
con el ciudadano.

Funciones Principales:

1. Coordinar e impulsar la aplicacion de sistemas y modelos de gestiéon que contribuyan a
la eficientizarian de la gestion y los servicios que ofrece la institucion.

2. Disefiar y evaluar las politicas, normas y procedimientos del Sistemas de Calidad en la
Gestion de los procesos administrativos, operativos y de control del Ministerio,
asegurando el mayor indice de calidad de los productos y servicios brindados a nuestros
usuarios internos y externos.

3. Elaborar propuestas de gestion de calidad y reingenieria de procesos y servicios que
permitan lograr los objetivos institucionales de manera eficiente, efectiva y eficaz,

mediante el disefio y evaluacién de politicas de control y procedimientos.
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4. Disefar y actualizar los sistemas y procedimientos, para lograr la eficacia y eficiencia
institucional.

5. Fomentar el establecimiento y desarrollo de un Plan de Calidad a lo interno, asi como
supervisar todas las actividades relacionadas con la gestién de la calidad.

6. Gestionar la aplicaciéon e implementacion de Modelos de Gestién de Calidad y Excelencia
que contribuyan a la eficiencia de los servicios que ofrece el ministerio a los demas
organismos del Estado y a la ciudadania en general.

7. Disefiar un programa de auditoria de los procesos institucionales y autodiagndsticos,
priorizaciéon y dando seguimiento a las areas de mejora detectadas hasta su incorporacién
en el plan operativo institucional.

8. Disefiar y presentar propuestas de sistemas de gestion de calidad institucional a ser
implementado en el MIVHED.

9. Implementar y mantener un sistema de monitoreo de la calidad de los servicios que
garantice la satisfacciéon de los usuarios de los Centros de Atencién Presenciales y No
Presenciales del Ministerio.

10. Ejecutar y documentar procesos de control de calidad en cada fase de los procesos de
prestacion de servicios de atencion, asegurando que los estdndares y protocolos de
calidad se mantengan durante toda la prestacion del servicio.

11. Realizar diagnésticos de los procesos de servicios presenciales y no presenciales de los
Centros de Atencién al Usuario.

12. Coordinar, gestionar y ejecucion el Plan de Mejora Institucional.

13. Desarrollar e implementar sistema de contingencia de riesgo institucional que asegure la
continuidad de los procesos y servicios institucionales.

14. Administrar la actualizacion de la base de datos estadisticos del sistema de gestion de
calidad institucional.

15. Realizar otra funcion afin o complementaria en temas de sistemas integrados de calidad
en gestion publica.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Calidad en la Gestion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Desarrollo Institucional
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Planificacion y Desarrollo

Departamento de Desarrollo
Institucional

Objetivo General:

Planificar y coordinar el desarrollo, funcionamiento y desempefio institucional; a través del
disefio e implementacién de modelos, estrategias y metodologias tendientes a potenciar el
fortalecimiento y adaptaciéon a nuevos enfoques de gestion, estructuras, planes y programas
administrativos que conduzca al cumplimiento de la vision del Ministerio en su corto, mediano
y largo plazo.

Funciones Principales:

1. Gestionar y supervisar la aplicacién de diagnésticos organizacionales a fin de identificar
y proponer intervenciones y planes de acciéon dirigidos a detectar y/o proponer
alternativas de solucién a cambios estructurales, funcionales y operacionales del
Ministerio.

2. Coordinar y monitorear planes de acciones que garanticen el desarrollo, modernizaciéon
y fortalecimiento del Ministerio, asesorando en materia de estructura, estrategias y
modelos de gestiéon, brindando asistencia y asesoria a las unidades en materia de
organizacion y métodos para lograr la eficiencia y la eficacia institucional.

3. Garantizar la planeacién de estructuras, modelos y herramientas de gestién institucional
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actualizados que coadyuven con la optimizacién de las metas y objetivos del Ministerio
y orientar en su implementacion.

Elaborar, implementar y actualizar  periédicamente, manuales de funciones,
organigramas y otros instrumentos o manuales administrativos que sean
necesarios en el Ministerio y sus dependencias.

Definir estrategias y acciones a corto, mediano y largo plazo para promover el desarrollo
del Ministerio, planificando la gestiéon del cambio, manteniendo una transformacién y
cultura organizacional resiliente y sostenible ante los procesos de modernizaciéon e
innovacion.

Participar en la elaboracion de la Planificacion Estratégica yel Plan Operativo Anual
del Ministerio, con el fin de integrar al Plan de Accién de Desarrollo Institucional e
Innovacion.

Proponer estrategias de gestion de la identidad y cultura institucional, en coordinacién
con la Direccién de Comunicaciones y Recursos Humanos para el fortalecimiento del
clima e imagen del Ministerio.

Contribuir con la Direccién de Recursos Humanos en la orientacién de sus procesos y en
la formulacién y aplicaciéon de politicas de seleccién, organizacién y desarrollo de los
servidores.

Promover el rendimiento por objetivos y valores comunes, a través de politicas que
incrementen la capacidad de integracion, asi como desarrollar estrategias de trabajo en
equipo en un ambiente colaborativo e identidad con la misién, visién y valores del
Misterio.

Coordinar propuestas de revision de estructuras organizativas y de reingenieria de
procesos, incluyendo los respectivos a politicas de automatizaciéon de sistemas de
informacion y procesos para el desarrollo e implantacién de tecnologias de informatica y
telematica.

. Vigilar que los cambios se reflejen debidamente en los Manuales de Procesos y

Procedimientos que se realizan del MIVHED de manera que se mantengan actualizados.
Asesorar a las dependencias institucionales que lo soliciten en materia de interpretacién
y aplicacién de politicas, normas y técnicas administrativas.

Velar que los cambios autorizados a la Estructura se reflejen en el organigrama y
funcionamientos procedimental del Ministerio acorde a los lineamientos establecidos por
Ministerio de Administracién Pablica.

Fomentar un modelo de gestién que promueva el flujo, transferencia e intercambios de
informacion y resultados de estudios e investigaciones de manera interna consolidando
de manera coordinada estrategias para la toma de decisiones.

Coordinar con el Departamento de Capacitacion y Desarrollo; la formulacion del Plan de
fortalecimiento de las capacidades y competencias de los servidores.

Desarrollar y coordinar los Programas de Buenas Practicas y Macrotendencias
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organizacionales; a través del pensamiento creativo, trabajo colaborativo, uso de
tecnologias de la informacion y recombinacién de ideas y capacidades existentes, con la
aplicacion de técnicas asociadas con la optimizacién de los recursos y la mejora continua,
coordinando equipos interdisciplinarios para tales fines, incrementando la
competitividad del MIVHED.

Participar en el disefio de la Escalara Salarial, Programas de Incentivos, Compensacién
laboral en articulacién de los subsistemas de Recursos Humanos.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Desarrollo Institucional
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién

de Planes, Programas y Proyectos

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciéon de

Planificacion y Desarrollo

Departamento de
Formulaciéon, Monitoreo y
Evaluaciéon de PPP

Objetivo General:

Coordinar y conducir con los actores institucionales involucrados el proceso de formulacién de
planes, programas y proyectos; asi como el monitoreo y evaluacién del cumplimiento de las
politicas, planes, programas y proyectos dentro del marco de Sistema de Inversién Publicas y
Presupuesto Nacional.

Funciones Principales:

1.

Ejecutar la formulacién y seguimiento del Presupuesto, coordinando la elaboracion,
formulacién y control del presupuesto del Ministerio, cumpliendo con las politicas y
procedimientos de gestion presupuestaria vigentes.

Preparar la programacion de la formulaciéon presupuestaria, trimestral y anual del
Ministerio, de acuerdo a la Ley 498-06 de Inversion Puablica.

Coordinar el proceso de modificacién del presupuesto, haciendo evaluaciones y analisis de
ejecucion presupuestaria en funcién a prioridades y estrategias del Ministerio.

Coordinar el proceso de formulaciéon del Plan Anual de Compras del Ministerio, en conjunto
con la Direccién de Compras y Contrataciones.

Coordinar el proceso de planificaciéon del Ministerio, analizando y evaluando la misién,
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vision y lineas estratégicas de la Institucién, asi como prioridades establecidas.

Coordinar y colaborar en la elaboraciéon y aprobacion de las propuestas y programas
particulares para el desarrollo de proyectos con la inclusion de Asociacién Sin Fines de
Lucro (ASFL).

Dirigir la propuesta de asignaciéon presupuestaria de las Asociaciéon Sin Fines de Lucro
(ASFL) con fondos de la sectorial, y someterlas al Centro Nacional con la recomendaciéon
correspondiente.

Apoyar y orientar al Centro Nacional en la recaudacién de informacioén sobre Asociaciéon
Sin Fines de Lucro (ASFL). del sector de construccién de viviendas y edificaciones.

Dirigir la elaboracién de informe anual de evaluacion y desarrollo de aplicacion del proceso
de habilitacion de Asociacion Sin Fines de Lucro (ASFL).

Coordinar la elaboracién de los informes de presupuesto, segiin procedimientos, formatos
y periodicidad establecidos.

Ejecutar politicas y procedimientos relacionados a los aplicativos informaticos de
plataformas de gestion de la inversion puablica del Ministerio.

Implementar metodologias de trabajo y lineamientos para incrementar la calidad y gestion
oportuna de las informaciones para el levantamiento de los Perfiles Técnicos de Planes,
Programas y Proyectos de inversiones.

Coordinar y dar seguimiento a la formulacién del Plan Nacional Plurianual (PNPSP) del
Ministerio en coordinacién con las unidades organizacionales involucradas en la gestién de
la Cartera de Proyectos de Inversion.

Dar seguimiento a la ejecuciéon del presupuesto de gastos de los programas y proyectos.
Coordinar los procesos de conceptualizacién, formulacién y seguimiento del Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual en aplicaciéon a las normas y
procedimientos establecidos.

Participar en la formulacién y definicion de la Estructura Programética del Presupuesto
Anual del Ministerio en coordinacion con la Direccién Financiera del Ministerio.
Identificar, formular y evaluar la Factibilidad Financiera y Econémica - Social de cada uno
de los proyectos de inversion de acuerdo a las Normas Técnicas y Metodologia General
emitidas por el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD).

Dar seguimiento a las metas e indicadores de la gestion de proyectos, a fin de evaluar el
cumplimiento en los plazos y cronogramas de obras establecidos.

Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacién de PPP
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Cooperacion Internacional
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Planificacion y Desarrollo

Departamento de
Cooperacion Internacional

Objetivo General:

Coordinar los procesos de formulaciéon y seguimiento de las politicas y planes sectoriales e
institucionales, su financiamiento internacional y su vinculacién con la formulacién del
presupuesto, asi como efectuar los disefios organizacionales que viabilicen el cumplimiento de
los planes y del presupuesto del MIVHED.

Funciones Principales:

1.

Gestionar a través del Ministerio de Economia Planificaciéon y Desarrollo (MEPYD) y
organismos multilaterales, acuerdos de cooperacion en temas de vivienda, habitad y
edificaciones.

Monitorear y velar por el debido registro de las donaciones provenientes de la
cooperacion internacional en el sistema nacional de gestién financiera.

Supervisar, evaluar e informar sobre el impacto logrado en el cumplimiento de las
politicas y planes institucionales a través de la ejecuciéon de los productos, programas y
proyectos.

Identificar oportunidades de colaboracién y cooperacion internacional para los proyectos
e iniciativas del Ministerio e instituciones adscritas.

Apoyar la formulacién de proyectos de cooperacion en el marco de las necesidades de la
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poblacién y la politica de cooperacioén establecida por el Estado.

Evaluar y dar seguimiento a los acuerdos, proyectos o acciones concertadas garantizando
que el alcance de los objetivos propuestos y su sostenibilidad en el tiempo cumplan con
los compromisos adquiridos por el ministerio con organismos internacionales.
Gestionar recursos financieros y técnicos de cooperacion oficial.

Desarrollar e implementar acciones para la identificaciéon de fondos de cooperacion
internacional, las prioridades de desarrollo de proyectos del Ministerio. Desarrollar
propuestas de cooperaciéon internacional, enfocadas en proyectos y programas
prioritarios en el Ministerio y alineadas con componentes de interés de donantes, a fin de
ser presentadas ante organismos internacionales.

Presentar ante organismos de cooperacion internacional las iniciativas de proyectos con
impacto social y econémico de las iniciativas propuestas.

Participar en eventos y actividades relacionadas con agencias internacionales y misiones
extranjeras, de acuerdo con las normas establecidas en la Institucién, y con el objetivo de
crear y mantener vinculos que favorezcan acuerdos y convenios de cooperacion.
Representar al Ministerio y servir de mediador entre los cooperantes y los receptores
locales, para asegurar el cumplimiento de objetivos establecidos de ejecucién de los
programas.

Participar en las reuniones de las Mesas de Coordinacién de la Cooperacién Internacional
en representacion de su sector.

Coordinar la articulaciéon de los actores en la Mesa de Cooperaciéon Internacional,
mecanismo establecido por el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo a través
del Viceministerio de Cooperacion Internacional.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Cooperacién Internacional
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Seccion de Equidad de Género
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccién de

Planificacién y Desarrollo

Seccionde
Equidad de Género

Objetivo General:

Desarrollar e implementar la perspectiva de Igualdad de Género partiendo del enfoque de
paridad, ética, reconocimiento de la diversidad y no discriminacién en la construccién de una
sociedad mads justa, equitativa, democrédtica y participativa, a través de la difusién de
conocimientos tendentes a forjar conciencia y fomentar el respeto mutuo, la equidad y la justicia,
mediante el proceso de aplicacién de politicas, programas y proyectos que garanticen la
igualdad de acceso y oportunidades en los distintos ambitos y competencias del Ministerio.

Funciones Principales:

1.

2.

Coordinar la elaboracion de datos segregados por sexo y medicién de indicadores de
género.

Validar lineas de intervencion relacionadas con el enfoque de igualdad de género
mediante financiamiento de cooperacion internacionales asumidos por el Ministerio.
Velar por el cumplimiento de los derechos fundamentales sobre inclusién social, no
discriminacién e igualdad de género y condiciones en el MIVHED.

Formular Guias de Buenas Practicas institucionales para promover la igualdad entre
mujeres y hombres en el MIVHED.

Elaborar informes técnicos de impacto de género, politicas, normas, proyectos y practicas

para detectar situaciones que afecten la aplicacion de una adecuada politica de género, a
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los fines de implementar los correctivos correspondientes.

6. Promover la igualdad y la no discriminacién en el acceso y el desarrollo de la formacién
técnica y vocacional, brindando informacién oportuna, pertinente y eficaz sobre las
oportunidades de formaciéon profesional e impulsando la participaciéon en todas las
ocupaciones, en el MIVHED.

7. Generar mecanismos y herramientas encaminadas a la prevencién, atenciéon y
erradicacion de la discriminacién contra las mujeres, en los espacios laborales.

8. Asesorar a la MAE y las diferentes unidades que conforman el Ministerio en la
integracion de perspectiva de género referente a planes, programas, proyectos, y acciones
institucionales colaborando en su evaluacién y en el cumplimiento de medidas
correctivas en caso que fuere necesario.

9. Determinar dentro del area laboral, espacios exclusivos que sehalen evidente
diferenciacién injustificada y discriminatoria en el uso de servicios higiénicos,
comedores, salas recreacionales, espacios de reunion, ascensores, etc.

10. Disefiar la metodologia, el contenido y las lineas de accién para incorporar el enfoque de
género en las politicas publicas de los sectores y grupos de interés del Ministerio.

11. Presentar al Ministerio de la Mujer un informe semestral sobre la ejecucion de las metas
relacionadas con equidad e igualdad de género.

12. Disponer la creacién y actualizacién de las informaciones estadisticas desagregadas por
sexo, asi como dar seguimiento a los indicadores de género y cualquier dato que se
considere de importancia para la garantia de la igualdad en las politicas de género.

13. Promover estudios de investigacion para determinar y analizar las brechas de Género
que afectan el desarrollo humano sostenible.

14. Dar seguimiento adecuado al plan de trabajo anual y a los convenios y compromisos
internacionales asumidos por el estado Dominicano en materia de equidad e igualdad de
género, seglin las previsiones contenidas en el Articulo 4 del Decreto No. 974-01.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Secciéon de Equidad de Género
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad:

Naturaleza de la Unidad:

Estructura Organica:

Direccion de Recursos Humanos

Consultiva / Asesora

El personal que lo integra

Relaciones:
Dependencia: Despacho Ministro
Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:
Direccion de
Recursos Humanos
Departamento Departamento de Departamento de Dc.epar.tamento de . Departamento de
. if2 . Reclutamiento y Seleccién Evaluacién del. De.s’empeﬁo Organizacién del tf’raba]o Relaciones Laboralesy
Registro, Control y Némina y Capacitacion y Compensacioén Sociales
Dispensario
Médico

Objetivo General:

Administrar el Sistema de Gestiéon de Recursos Humanos del Ministerio de Vivienda, Hébitat y
Edificaciones, a través de la coordinacién eficiente de los diferentes subsistemas que lo integran,
proponiendo estrategias de gestiéon que garanticen un ambiente laboral favorable, enmarcado
en la Ley 41-08 de Funcién Puablica y coadyuvar en el desarrollo de la misién institucional.

Funciones Principales:

1. Planificar y coordinar la implementacién de los subsistemas de recursos humanos, tales
como: reclutamiento, seleccién y control, némina y compensacion, evaluacién del
desempefio y capacitacion, beneficios y relaciones laborales, asegurando que los mismos
se ejecuten de acuerdo con las disposiciones establecidas en la ley No. 41-08, el plan
operativo y las normativas vigentes.

2. Desarrollar programas, politicas y estrategias de compensaciéon y beneficios, que
permitan mantener un personal motivado y comprometido en el cumplimiento de sus
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funciones.

3. Coordinar y supervisar la elaboracién y pago de los diferentes tipos de néminas de la
Institucion, asegurando que las mismas se realicen apegadas a las normas establecidas.

4. Velar por el mantenimiento y constante mejora de las relaciones y ambiente laboral entre
la institucién y sus servidores, proponiendo normas y procedimientos que garanticen que
en la institucion se ejecute un sistema de compensacion que permita atraer y retener un
personal satisfecho y motivado.

5. Coordinar la gestion de todas las actividades, que competen al personal de este
Ministerio, en lo relativo al Sistema de Seguridad Social: Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones (AFP), Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y la
Administradora de Riegos Laborales (ARL).

6. Planificar y coordinar los procesos de capacitacion y evaluacion del desemperio,
asegurando el crecimiento individual y organizacional de nuestros servidores.

7. Disefiar y coordinar el desarrollo del plan de capacitacién anual del personal acorde con
la deteccion de necesidades de la Institucion.

8. Velar por la actualizacién y ejecucion de todos los manuales, procedimientos, politicas y
normativas de los diferentes subsistemas de RRHH, en coordinacién con el Ministerio de
Administraciéon Pablica

9. Asegurar la actualizacion y mantenimiento de los indicadores correspondientes a su
unidad en el Sistema de Monitoreo de la Administracién Pablica (SISMAP).

10. Coordinar Velarper la implementacién del Sistema de Administracién de Servidores
Pablicos (SASP).

11. Planificar y dirigir los estudios de clima y cultura organizacional e implementar los
planes de accién a través de las metodologias y herramientas establecidas por el
Ministerio de Administracién Pablica.

12. Mantener el debido registro control de las acciones de personal.

13. Participar en los procesos de socializacion de la estructura organizativa, de la
implementacion del Modelo CAF, y de los demés procesos que de ellos se deriven.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Recursos Humanos
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Registro, Control y Némina
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Recursos Humanos
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccién de

Recursos Humanos

Departamento de
Registro, Control y Némina

Objetivo General:

Coordinar y establecer los mecanismos de elaboracion, registro, control y pago de némina del
Ministerio de Vivienda, Hébitat y Edificaciones (MIVHED), manteniendo la actualizaciéon de las
acciones de personal en el sistema de gestion e informacién institucional, en coordinacién con
la Direccién de Recursos Humanos y Direccién Financiera.

Funciones Principales:

1. Administrar y ejecutar el pago de beneficios e incentivos de los servidores publicos.

2. Asegurar previo al pago de cualquier compensaciéon y/o beneficio de los servidores
publicos que lo mismos se correspondan con los derechos de cada servidor de manera
particular.

3. Coordinar la elaboracién de las néminas de pago del personal del Ministerio de la
Vivienda, Héabitat y Edificaciones.

4. Validar los movimientos y acciones de personal para ser aplicados en las néminas
administrada por el ministerio conforme a la normativa vigente.

5. Coordinar y validar las néminas de la institucién, en cumplimiento de los lineamientos
establecido para garantizar el pago a los empleados en el tiempo correspondiente.
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6. Coordinar y emitir los informes de las néminas del Ministerio, asi como la publicacion
mensual en el portal de transparencia.

7. Controlar y validar el proceso de aplicacion de retenciones sobre los sueldos por concepto
de impuestos y otras retenciones establecidas por ley.

8. Controlar y coordinar la incorporaciéon de las novedades efectuadas en las néminas en la
Tesoreria de la Seguridad Social.

9. Calcular y procesar pagos de prestaciones laborales a empleados desvinculados,
asegurando que las mismas sean pagadas en el tiempo estipulado.

10. Implementar y procesar en el sistema del Ministerio, las acciones de personal
relacionadas con los cambios generados en la estructura organizacional institucional.

11. Elaborar y presentar de manera periddica, informes de asistencia y puntualidad para el
control correspondiente, a las areas.

12. Registrar las acciones del personal tales como: licencias, vacaciones y permisos.

13. Coordinar y planificar con las demas unidades de la institucion el proceso programar y otorgar
las vacaciones a los servidores ptblicos del Ministerio.

14. Disefar y presentar las politicas y procedimientos internos sobre el registro y control de las
novedades correspondiente al subsistema de Ministerio.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Registro, Control y Némina
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Evaluacion del Desempefio y
Capacitacion

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Recursos Humanos

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Recursos Humanos

Departamento de Evaluacién del
Desempenio y Capacitacion

Objetivo General:

Coordinar y supervisar por la implementacién efectiva del subsistema de evaluaciéon del
desempefio a fin de medir la contribuciéon de los servidores del MIVHED en el logro de los
objetivos institucionales, asi como promover acciones tendentes a lograr el desarrollo y el
crecimiento de estos.

Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisor el proceso de evaluacion del desempefio del personal del
Ministerio, conforme a las politicas y procedimientos establecidos en la Ley 41-08 de
funcién publica y el plan operativo institucional.

2. Promover el desarrollo integral de los servidores del Ministerio, a través de la
planificacién, ejecucién y seguimiento de actividades de capacitacién que fortalezcan sus
capacidades técnicas y contribuyan al desarrollo de la Institucion.

3. Velar por cumplimiento de los procedimientos en caso de apelacién de los resultados de
la evaluacion del desempefio de un servidor.
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4. Elaborar informes identificando las necesidades de capacitaciéon partiendo de los
resultados arrojados por las evaluaciones de desemperio aplicada

5. Formular y programar los planes de estudios, actividades, eventos formativos,
capacitacién y adiestramiento de los Recursos Humanos de la Institucién.

6. Elaborar y remitir al Ministerio de Administracién Pablica (MAP) el Plan de Capacitaciéon
Anual de los servidores conforme a la deteccion de necesidades.

7. Establecer relaciones con entidades educativas nacionales y extranjeras, para la
capacitacion de los servidores del MIVHED.

8. Participar en la selecciéon de candidatos a ser beneficiarios de becas, cursos, y programas
de especializacion a ser realizados tanto en el pais como en el extranjero, con la finalidad
de potenciar las capacidades y competencias de los servidores.

9. Establecer y monitorear indicadores de cumplimento del plan de capacitacion para medir
los resultados de cumplimiento de las metas institucionales.

10. Evaluar los resultados de las capacitaciones de los servidores y su impacto en el
desempefio laboral.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Evaluacion del Desempeiio y Capacitacion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Organizacién en el Trabajo y
Compensacién

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Recursos Humanos

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Recursos Humanos

Departamento de Organizacion
del Trabajo y Compensaciéon

Objetivo General:

Coordinar, elaborar ejecutar y supervisar programas tendentes a proveer a los servidores del
Ministerio, seguridad y bienestar en su ambiente de trabajo, con el propésito de mantener un
adecuado clima laboral, siempre apegado a las reglamentaciones vigentes.

Funciones Principales:

1. Coordinar la relacién de cargos y clasificar los puestos de trabajo con acompafiamiento del
Departamento de Desarrollo Organizacional y bajo las directrices del Ministerio de
Administracion Pablica.

2. Coordinar e la actualizaciéon el Manual de Cargos de la institucion, en coordinacién con las
unidades correspondientes del Ministerio de Administracién Pablica (MAP).

3. Emitir normativas técnicas en materia de organizacion del trabajo y carrera administrativa,
con el fin de orientar el adecuado uso del instrumental creado y la aplicacién de actos
administrativos que se deriven de estas materias.

4. Supervisar y dar seguimiento a los instrumentos y normativa creada en materia de
organizacion el trabajo y de promocién de servidores con el fin de adecuarlos a las
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necesidades del Sistema de Gestion de Recursos Humanos.

5. Elaborar, registrar y publicar las modificaciones del Manual de Clases de Cargos, en
coordinacién con el Ministerio de Administraciéon Pablica.

6. Coordinar y supervisar estudios y analisis técnicos para distribucién de carga de trabajo,
clasificacién y valoracion de puestos, y descripcion de los cargos del MIVHED.

7. Disefiar y Someter las propuestas de descripciéon de los cargos del MIVHED al Ministerio de
Administracién Pablica para validacion.

8. Canalizar y analizar las propuestas sobre organizacion del trabajo presentada por las
diferentes unidades del Ministerio orientada a crear, modificar o eliminar manuales de
puestos, de especialidades, manual general de clasificacion de clases, realizando el estudio
técnico respectivo que fundamente una u otra decision.

9. Administrar y controlar la base de datos de la estructura ocupacional del MIVHED, con el fin
de promover informaciones actualizadas, que facilitenlos estudios y la toma de decisiones
relacionadas con la estructura de cargos institucional.

10. Determinar, en coordinacion con el Ministerio de Administracion Pablica, las politicas sobre
los incentivos y retribuciones otorgadas a los servidores del MIVHED.

11. Disefiar y Desarrollar las politicas y planes de incentivo y beneficios laborales, para estimular
el esfuerzo, el rendimiento en los servidores publicos del Ministerio para fomentar, el
aprendizaje y el desarrollo de competencias.

12. Desarrollar e implementar programas de beneficios para los servidores tales como: seguro
médico, seguro de vida, transporte, indemnizacién, jubilacién, pensiones entre otros.

13. Disefiar e implementar estudios o encuesta salarial y de beneficios, para evaluar la posiciéon
del Ministerio con respecto al mercado laboral.

14. Participar en el proceso de elaboracién y aprobacién de la Escala Salarial del Ministerio en
coordinacién con la Direccion de Planificacién y Desarrollo y el Ministerio de Administracion
Pablica.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Organizacion en el Trabajo y Compensacién
Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Reclutamiento y Seleccion
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Recursos Humanos
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Recursos Humanos

Departamento de Reclutamiento
y Seleccion

Objetivo General:

Administrar y dirigir los procesos de reclutamiento y seleccién del personal, atendiendo a las
politicas establecidas por la Direccion de Recursos Humanos y supervisar las actividades
relacionadas con el subsistema de registro, control e informacién de personal.

Funciones Principales:

1. Organizar y realizar el proceso de reclutamiento y seleccién de personal, tomando en
consideracion los perfiles de los cargos por competencias de la Institucion, segun se
establece en la Ley No. 41-08 de Funcién Publica y sus reglamentos de aplicacion.

2. Coordinar y tramitar al Poder Ejecutivo y al Ministerio de Administraciéon Puablica las
recomendaciones para nombramientos de empleados seleccionados por concurso y
registrarlos en el sistema.

3. Coordinar los concursos internos de oposicién que se requieran para el ingreso o ascenso
de los servidores institucionales al régimen de la carrera administrativa.

4. Supervisar la aplicacion e interpretacién de pruebas psicométricas y técnicas aplicadas a
los candidatos para los fines de su reclutamiento.
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5. Programar, supervisar y coordinar el andlisis de los cargos y la definicion de los perfiles
en cumplimiento con las disposiciones de funcién publica.

6. Programar y coordinar el reclutamiento y seleccion del personal a través de concursos de
oposicién, para dotar a la instituciéon de personal idéneo.

7. Elaborar estadisticas de las acciones que se produzcan como resultado de las
evaluaciones, tales como: ascenso, aumento de sueldo, traslado, incentivos adicionales y
otros.

8. Planificar y controlar la movilidad y rotacién del personal.

9. Aplicar la politica de retribuciéon que se acuerde con el 6rgano rector de la funcién
publica.

10. Asesorar en relacion a las practicas idoneas de gestién para captar recursos en coherencia
alos valores institucionales y de acuerdo con lo establecido en la Ley No.41-08 de Funcién
Publica.

11. Elaborar estadisticas e informes relativos al proceso de Reclutamiento y seleccién del
personal.

12. Elaborar guias e instrumentos correspondientes a los procesos de reclutamiento y
seleccion del personal.

13. Coordinar, controlar y mantener el resguardo y actualizacién de los expedientes de los
servidores de la Institucion.

14. Ejecutar el programa de induccién a los servidores de nuevo ingreso al area y puesto,
apoyandose en los perfiles de cargos comunes y tipicos del MIVHED.

15. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Reclutamiento y Seleccién
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Relaciones Laborales y Sociales
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Recursos Humanos

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Recursos Humanos

Departamento de Relaciones
Laborales y Sociales

Objetivo General:

Promover y ejecutar acciones de indole social orientadas a proveer al personal de un ambiente
laboral, que contribuya a mantener un adecuado clima propicio para el desempefio de las

funciones de la Institucién, de acuerdo a lo que establecen las normas vigentes.

Funciones Principales:

1. Establecer mecanismos y politicas para la aplicacién del régimen ético disciplinario de la
Ley 41-08, asi como la inobservancia al Cédigo de Etica, asegurando el cumplimiento de

estos y solucion a los conflictos laborales.

2. Coordinar el proceso de tramite de las solicitudes de prestaciones laborales al personal
de la Institucion removido de sus funciones y que cumpla con los requisitos establecidos

en el Reglamento No. 523-09, de la Ley No. 41-08 de Funcién Publica.

3. Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que regulen las relaciones

entre la institucién y sus servidores.

4. Coordinar la conformacién de la Asociaciéon de Servidores Pablicos del MIVHED, para
garantizar los derechos colectivos de los funcionarios o servidores publicos, en

cumplimiento a la ley No. 41-08 de Funcién Puablica en el Art. 67-68 y siguientes.
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Procurar, generar y promover el trabajo seguro y sano, asi como buenos ambientes y
organizaciones de trabajo, realzando el bienestar fisico, mental y social de los/as
empleados/as y respaldar el perfeccionamiento y el mantenimiento de su capacidad de
trabajo.

Canalizar las convocatorias a la Comisién de Personal en el caso de que a los servidores se les
haya lesionado un derecho juridicamente protegido.

Proponer eventos de integracion de los Recursos Humanos, fomentando la colaboracién
interpersonal y las buenas relaciones humanas.

Establecer mecanismos y politicas para la aplicacién del régimen ético disciplinario de la
Ley 41-08, asi como la inobservancia al Cédigo de Etica, asegurando el cumplimiento de
estos y solucion a los conflictos laborales.

Establecer las lineas oficiales de comunicacién para la canalizacién de los reportes sobre
malentendidos y/o conflictos entre funciones/servidores, asi como mantener el registro
de los mismos en la base de datos establecida por el MIVHED, manteniendo informados
durante el proceso a la MAE y supervisores inmediatos.

Intervenir en los conflictos producidos entre los servidores ptublicos, a los fines de llegar
a una conciliacién o posible solucion.

Garantizar la ejecuciéon de las acciones disciplinarias y correctivas correspondientes en
los casos en los incurra uno o varios servidores/funcionarios, en el que sea aplicado el
Régimen Etico y Disciplinario en el MIVHED.

Coordinar y verificar el cumplimiento y aplicacién de las disposiciones consignadas en
la Ley nim. 41-08 de Funcién Publica y sus reglamentos, asegurando la proteccion de los
derechos y deberes de los servidores del MIVHED.

Mantener actualizadas las informaciones relativas al clima laboral que sirvan de apoyo
para la revision y mejora de las politicas y practicas de gestion de las personas, asi como
para la gestion efectiva de la comunicacién interna.

Gestionar ante el Ministerio de Administracién Publica la constitucién de la Comision de
Personal en cumplimiento del Art. 15 de la Ley 41-08.

Evaluar y tramitar las solicitudes de los servidores publicos de carrera que requieran
realizar funciones en comisién de servicios de otro puesto distinto al propio o bien sea,
para desempefiar un proyecto o programa que se ejecute en el pais o en el extranjero.
Procurar la prevencion, atencién y solucion de conflictos laborales en coordinacién con
el Ministerio de Administracién Puablica.

Proponer la programaciéon de actividades de indole social, como: fondos de asistencia que
contribuyan a la suficiencia econémica de los empleados.

Gestionar las solicitudes de indemnizacion, jubilacion y pensién a los diferentes érganos
publicos correspondientes.

Promover programas de orientacion y difusion sobre la normativa que regula las

relaciones laborales.
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20. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Relaciones Laborales y Sociales
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Dispensario Médico
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora
Estructura Organica: El personal que la integra
Relaciones:
Dependencia: Departamento de Relaciones Laborales y Sociales
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:
Departamento de
Relaciones Laboralesy
Sociales
Dispensario
Meédico

Objetivo General:

Dirigir, controlar y promover la implementacién de politicas y programas de salud y riesgo
laboral, supervisando la ejecucioén de los procesos, con la finalidad de velar por la salud de los
servidores para disminuir el ausentismo laboral y fortalecer la cultura de prevencién e higiene
institucional.

Funciones Principales:

1.

@

Promover y proteger la salud de los servidores mediante la prevencién y el control de
enfermedades y accidentes y la eliminaciéon de los factores y reportar los factores y
condiciones que ponen en peligro la salud y la seguridad en el trabajo.

Implementar controles y medidas de prevencién de enfermedades virales, infecciosas.
Coordinar operativos médicos con las diferentes ARS, para asistencia ambulatoria.
Coordinar con el departamento de Relaciones Laborales y Sociales las jornadas de
vacunacion contra las enfermedades infectocontagiosas a modo de prevencion.

Controlar el suministro de medicamentos, vacunas y material de primeros auxilios béasicos a
todos los servidores del MIVHED.
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Administrar, controlar y asegurar el abastecimiento del botiquin médico de la institucién, a
fin de enfrentar situaciones basicas que afecten la salud de los colaboradores.

Asesorar a todo el personal en los procedimientos de trabajos seguros dentro y fuera de la
institucion.

Coordinar investigaciones de accidentes relacionados con el trabajo y elaborar las
estadisticas de accidentabilidad institucional.

Impartir charlas a todo el personal de mantenimiento en los procedimientos de trabajos
seguros dentro y fuera de la institucion.

Elaborar las estadisticas de accidentabilidad institucional.

Validar las licencias médicas a empleados/ as en proceso de pension, por enfermedad comun
y accidentes laborales.

Brindar atenciones primarias necesarias y dar seguimiento a las condiciones médicas de los
de todos los servidores del MIVHED.

Coordinar con las aseguradoras y salud publica actividades de capacitacién y operativos
médicos y de vacunacion.

Investigar las causas y factores determinantes de los accidentes de trabajo, de las
enfermedades profesionales u ocupacionales y el impacto de los factores de riesgo en la salud
de los trabajadores, proponiendo las medidas preventivas procedentes.

Elaborar guias e instructivos sobre riesgos laborales que sirvan de instrumento para
planificar las politicas de prevencién en los lugares de trabajo.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Division Médica
Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Comunicacion

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica:

Relaciones:
Dependencia: Despacho Ministro
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccién de

Comunicacion
Departamento de Division de Protocoloy Division de Divisiénde
Prensa Eventos Relaciones Puablicas Redes Sociales

Objetivo General:

Lograr una gestion y difusion de la imagen institucional a nivel nacional, a fin de apoyar el plan
estratégico del Ministerio; proporcionando coherencia e integracién entre objetivos y servicios
ofertados y manteniendo una comunicacién activa entre todas las unidades que la integran, a
través de la difusién en los medios de comunicacion.

Funciones Principales:

1. Planificar y coordinar acciones relacionadas a la comunicacién institucional interna y
externa del Ministerio.

2. Disefiar e implementar las estrategias que permitan supervisar las acciones de
comunicacién a los fines de mantener informado a los ciudadanos y servidores
institucionales de las acciones desarrolladas por el MIVHED.

3. Coordinar las comparecencias y presentaciones de la maxima autoridad y de otros
servidores publicos de la Institucién ante diversos medios de comunicacion.

4. Dirigir y coordinar la realizacién de entrevistas, conferencias, boletines y, en general, las
actividades de comunicacion social de los actos o acontecimientos de la Institucién para
su difusién en medios de comunicacion.
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Coordinar el seguimiento y evaluaciéon del plan de comunicacién interna a fin de
garantizar que la informacion sea objetiva, accesible y actualizada.

Administrar y velar por la actualizacién de los medios de comunicacion interna (paginas
web, murales, intranet, carpetas compartidas, buzones, entre otros), en busca de
fortalecer la identidad institucional.

Coordinar y supervisar el disefio del material institucional orientados a los actos
protocolares del ministerio.

Desarrollar y garantizar el cumplimiento del Plan Estratégico de Comunicacion
Institucional, estableciendo estdndares y politicas para asegurar la calidad la imagen y
comunicacién externa e interna. Establecer lineamientos y directrices para la planificacion
de las actividades de comunicacién y la proyeccién de la imagen institucional acorde a
las politicas generales y logro de objetivos trazados.

Administrar y controlar comunicacién internos y externos como: Revistas, Boletines,
Brochures, Folletos, Videos y cualquier otra herramienta que fortalezca la gestion
informativa e imagen institucional.

Coordinar en tiempo y forma todas las actividades referentes a los medios de difusiéon
propios del Ministerio.

Disefiar simulacros de gestion de situaciones criticas ante los medios y redes de
comunicacion.

Generar un Sistema Integrado de Informacion para garantizar la coherencia,
transparencia y agilidad de las informaciones suministradas.

Evaluar iniciativas de buenas practicas y optimizaciéon de nuevas tecnologias de difusion
y comunicacién para contribuir con el logro de los objetivos institucionales.

Coordinar con el Ministro (a), Viceministros y/o Directores los lineamientos y criterios
de comunicacién generadas en el MIVHED.

Establecer alianzas estratégicas con los medios de comunicacién interno y externo para
garantizar un flujo eficiente de las informaciones.

Asesorar a las diferentes unidades organizativas del Ministerio en cuanto al manejo de la
comunicacion interna.

Promover el posicionamiento del Ministerio en los medios comunicacién.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Comunicacion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Prensa

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Comunicacion
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Comunicacion

Departamento de
Prensa

Objetivo General:

Planificar, dirigir y ejecutar las acciones para la promociéon y difusiéon efectiva de las
informaciones que se originan en el Ministerio, y asi fortalecer la imagen institucional a través
de la difusién de informaciones actualizadas y relevantes del MIVHED.

Funciones Principales:

1.

2.

Disefiar y proponer estrategias de difusién informativa para dar a conocer los planes,
programas y proyectos que desarrolla el MIVHED.

Organizar y coordinar la cobertura de ruedas de prensa, declaraciones y entrevistas sobre
temas relevantes del Ministerio.

Elaborar y supervisar la redaccién de todas las notas de prensa y de los documentos
relacionados a las actividades desarrolladas en el Ministerio, con la finalidad de difundir
informacién veraz y oportuna.

Analizar y coordinar la elaboracién de la sintesis periodistica de todas las publicaciones
divulgadas en los diferentes medios de comunicacion relacionadas al MIVHED.
Coordinar y controlar las publicaciones de documentos e informaciones a ser divulgadas
por el Ministerio.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
68



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

6. Coordinar las convocatorias de diferentes medios de comunicacién, para la cobertura de
las actividades relevantes del MIVHED.

7. Coordinar la publicacién y difusion de las actividades e informaciones relevantes en los
medios externos de comunicacion y redes sociales del Ministerio, conforme al plan de
comunicaciones y politicas establecidas para el fortalecimiento institucional.

8. Coordinar con los medios de prensa, la cobertura de actividades y eventos de la
institucion, a través de la gestion de convocatorias, seguimientos y relacion con la red de
medios de comunicacién, de acuerdo con las politicas y prioridades, a fin de fortalecer la
imagen del Ministerio.

9. Coordinar la redacciéon y publicacion de las notas de prensa en los medios de
comunicacién, analizando los contenidos y riesgos implicitos y proponiendo acciones de
mitigacion de los riesgos.

10. Supervisar y salvaguardar la elaboracion, edicién, difusion y registro de todo el material
informativo del Ministerio, validando que se corresponda con las politicas y prioridades
de comunicacion definidas.

11. Supervisar el monitoreo de los programas de opinién de la radio, televisién, prensa y
digital, para conocer la opinién de los diferentes programas sobre el Ministerio y generar
las acciones de comunicacion que ameriten.

12. Administrar las publicaciones de material informativo acerca de los servicios, asesoria y
productos del Ministerio en los medios electrénicos y redes sociales; priorizando el
mensaje a comunicar y contribuyendo al aumento de la visibilidad de la institucién.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Prensa
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Protocolo y Eventos
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Comunicacion
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Comunicacion

Division de Protocoloy
Eventos

Objetivo General:

Dirigir, coordinar y supervisar las actividades protocolares a funcionarios y visitantes
nacionales e internacionales que visiten el MIVHED, asi como también, realizar los trabajos de
coordinacion y organizacion de las actividades y eventos realizados por el Ministerio.

Funciones Principales:

1.

2.

Planificar y coordinar todos los actos protocolares y ceremoniales que se realicen fuera y
dentro del ministerio apegadas a las directrices establecidas en el MIVHED.

Velar por la buena imagen de la Instituciéon y que se cumplan satisfactoriamente los
eventos y actividades organizados en la misma.

Asesorar al ministro y demads funcionarios de la institucion en actos publicos y privados,
rueda de prensa, entrevistas, entre otras en lo relativo a la conduccién de protocolo.
Formular el presupuesto de los eventos que se realicen, en los casos que aplique, y
asegurar el apego a dicho presupuesto una vez aprobado.

Establecer lineamientos sobre las normas protocolares a aplicar en las actividades y
eventos que realice el Ministerio.
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6. Elaborar y mantener actualizados los Directorios de las autoridades del sector publico,
asi como personalidades nacionales e internacionales vinculadas con el ministerio,
ademas los asesores, funcionarios y técnicos de alto nivel de dicho Ministerio.

7. Coordinar la logistica de cada evento con las unidades involucradas, de acuerdo con las
normas de protocolo y ceremonial.

8. Elaborar los programas de actos protocolares junto a las unidades involucradas.

9. Coordinar y controlar la provision de materiales, equipos y personal necesario
relacionados con la organizacién del evento.

10. Coordinar y Supervisar la logistica de presentacion y funcionamiento de las dreas de la
recepcion y los salones a usarse en los eventos.

11. Distribuir y supervisar las actividades del personal asignado a cada evento para asegurar
la buena coordinacién de los eventos.

12. Velar por el buen manejo de la manipulacién y distribucién de alimentos y bebidas de las
actividades que se realizan a lo interno y externo del Ministerio.

13. Implementar los protocolos necesarios y supervisiéon del equipo protocolar asignado a
las actividades institucionales, a los fines de dar cumplimiento a los estdndares de calidad
y atencion al usuario.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Divisién de Protocolo y Eventos
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Relaciones Pablicas
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Comunicacion
Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Comunicacion

Divisionde
Relaciones Pablicas

Objetivo General:

Desarrollar actividades orientadas a fortalecer las relaciones internas y externas del MIVHED,
a través de los diferentes medios de comunicacion.

Funciones Principales:

1. Planificar y supervisar las actividades de relaciones publicas de la institucion.

2. Elaborar y poner en marcha programas de relaciones ptblicas con los diferentes sectores
de la sociedad (clientes ciudadanos, usuarios y proveedores tanto a corto, mediano y
largo plazo).

3. Coordinar todas las actividades relacionadas con la proyeccion de la imagen
institucional.

4. Coordinar y ejecutar programas dirigidos a mejorar las relaciones con los intermediarios
del sector vivienda, salud, educacién y, edificaciones gubernamentales.

5. Desarrollar programas de relaciones internacionales para mantener o establecer contactos
con instituciones ptublicas y privadas del exterior.

6. Representar a la institucion y sus funcionarios en actos publicos y privados, ruedas de

prensa, entrevistas, entre otras, tanto en el &mbito nacional como internacional.
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7. Fomentar y mantener una relaciéon cordial con los medios de comunicacién y la sociedad
civil, mediante iniciativas que permitan conocer el MIVHED vy posicionar su imagen
institucional.

8. Coordinar y organizar acciones y/o eventos para la celebracion o conmemoraciéon de
efemérides, aniversarios y otras fechas importantes para el Ministerio; aprovechando el
espacio para posicionar la institucion frente a los medios.

9. Coordinar las acciones de difusion relacionadas a las politicas, programas, proyectos y
actividades de la institucién dirigidas a los grupos de interés.

10. Disefiar y proponer politicas para el posicionamiento del ministerio en sus diferentes
etapas

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Divisién de Relaciones Publicas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Redes Sociales

Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Comunicacion
Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de

Comunicacion

Divisionde
Redes Sociales

Objetivo General:

Fortalecer y gestionar el correcto posicionamiento de la institucién en el marco digital, asi como
también la planificacion ejecucion y medicion de campafias o acciones comunicacionales
efectivas en internet y las diferentes redes sociales manejada por el MIVHED.

Funciones Principales:

1. Coordinar la administracion y atencién a los cuestionamientos y comentarios acerca del
Ministerio en las redes sociales; monitoreando continuamente los mensajes recibidos,
analizando las posibles respuestas y el impacto de los mismos en el publico, conforme a
las politicas de comunicaciones definidas.

2. Coordinar y administrar las publicaciones de material informativo acerca de los servicios,
asesorfas y productos del Ministerio en los medios electrénicos y redes sociales;
priorizando el mensaje a comunicar y contribuyendo al aumento de la visibilidad de la
institucion.

3. Preparar informes peridédicos sobre la calidad de las informaciones emitidas.

4. Planificar, implementar y dar seguimiento a los contenidos, redaccién, disefio y
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administracién de la estrategia de comunicacion digital a través de los distintos medios
digitales y redes sociales de la institucion.

5. Disenar e implementar el Plan de Medios Digitales enfocado en proyectar y fortalecer la
imagen institucional y el posicionamiento del MIVHED.

6. Establecer y mantener el disefio en la comunicacién o linea grafica institucional para
fortalecer el mensaje a través de los medios digitales.

7. Disenar y desarrollar estrategias de contenido y respuestas en los diferentes medios
digitales de la institucion.

8. Disefiar y ejecutar campafas de comunicacion digital para dinamizar la comunidad de
seguidores e incrementar el posicionamiento institucional.

9. Monitorear indicadores de desempefio en los medios digitales y realizar reportes
periddicos segtin requerimientos.

10. Desarrollar estrategias para el manejo de crisis en los medios digitales que puedan afectar
la reputaciéon del Ministerio.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Divisién de Redes Sociales
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Oficina de Libre Acceso a la Informacion
Naturaleza de la Unidad: Consultiva / Asesora

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho del Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Despacho Ministro

Oficina de Acceso Libre a
la Informacion

Objetivo General:

Coordinar y dirigir la recoleccién, el suministro y la presentacion de las informaciones
relacionadas con las actividades del Ministerio, y proporcionar toda informacién publica que
genere la institucion de manera completa, veraz, adecuada y oportuna requerida por los
ciudadanos, y otros organismos y entidades estatales y privadas.

Funciones Principales:

1.

@

Recolectar, sistematizar y difundir las informaciones establecidas en la Ley General de
Libre Acceso a la Informacion Pablica No. 200-04 y su Reglamento 130-05.

Coordinar la recepcion tramite de las solicitudes de acceso a la informacion.

Auxiliar a los ciudadanos en el llenado de solicitudes de acceso a la informacién.

Recibir y tramitar las solicitudes de suministro de informacién acerca de la institucién,
siguiendo los lineamientos normativos e institucionalmente establecidos.

Realizar los trdmites dentro de su organismo, institucién o entidad, necesarios para
entregar la informacion solicitada.

Notificar a los solicitantes en caso de que la solicitud deba ser rechazada por alguna de
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las razones previstas en la ley, y dentro de los plazos que ésta establece

7. Controlar el archivo de las solicitudes de acceso a la informacién, sus antecedentes,
tramitacion, resultados y costos.

8. Orientar a los ciudadanos respecto de otros organismos, instituciones o entidades que
pudieran tener la informacién que solicitan, si esta disponible al publico en medios
impresos, tales como libros, archivos o cualquier otro medio y la forma en que puede
tener acceso a dicha informacién previamente publicada.

9. Elaborar estadisticas y balances de gestion de su &rea en materia de acceso a la
informacién.

10. Poner a disposicién de la ciudadania, tanto en Internet como en un lugar visible en sus
instalaciones, un listado de los principales derechos que, en materia de acceso a la
informacién, asisten al ciudadano.

11. Elaborar, actualizar y poner a disposiciéon de la ciudadania un indice que contenga la
informacién bajo su resguardo y administracion.

12. Realizar las correspondientes tachas en caso de solicitarse un documento que contenga
informacién parcialmente reservada. Las tachas se haran bajo la responsabilidad de la
maéxima autoridad del organismo, institucién o entidad.

13. Realizar las demads tareas necesarias que aseguren el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacioén, la mayor eficiencia en su misién y la mejor comunicacion entre
el organismo, institucién o entidad y los particulares.

14. Realizar encuestas para conocer el nivel de satisfacciéon de los ciudadanos que acuden a
la oficina de Libre Acceso a la Informacién Puablica.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Acceso a la Informacién
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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3.2 UNIDADES AUXILIARES O DE APOYO
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Titulo de la Unidad: Direccién de Atencion al Usuario
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Atencion al Usuario

Departamento de Departamento de
Recepcion y Monitoreo de Reclamaciones y Evaluacion
Canales de Servicios de Servicios

Objetivo General:

Proveer a los Clientes /Usuarios el acceso a los servicios de informacion, orientacion y asistencia
relacionada con los productos, actividades y servicios del sector de vivienda y edificaciones, en
cumplimiento de los estandares de calidad y mecanismos de evaluaciones de satisfaccién de los
servicios ofertados por el Ministerio.

Funciones Principales:

1. Ofrecer a través de los canales presenciales y no presenciales servicios del MIVHED, a
través de un enfoque de politicas, protocolos y normas de atencién al usuario.

2. Controlar y monitorear el registro de las consultas, quejas y requerimientos de los
servicios solicitados por los usuarios, mediante un sistema de Gestion de Relaciones con
el Cliente (CRM, de sus siglas en inglés).

3. Coordinar con la Direccién Financiera la gestion de cobro de proyectos de vivienda a
través de los centros de atencién presencial, asi como los acuerdos de pago.
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Desarrollar las capacidades y competencias de atencién a usuarios al personal que se
encuentra en los centros de atenciéon, procurando que esté actualizado con las
informaciones y procesos de los servicios ofertados por el ministerio.

Planificar los turnos y horarios de los representantes fijos y flotantes en los canales
asistidos, no asistidos y Back-Office, con el objetivo de equilibrar la carga de trabajo y
monitorear las operaciones diarias por representante.

Coordinar el Realizar andlisis de las demandas e indicadores de los servicios en los
distintos canales asistidos y no asistidos para ofrecer una atencién a la cliente satisfactoria
de principio a fin.

Administrar las informaciones relativas a servicios en el Sistema Gestion o
Administracién de Relaciones con el Cliente (CRM, de sus siglas en inglés) incluidos los
cambios a contenidos en los servicios, procedimientos o sistemas.

Administrar la base de conocimientos, retroalimentando oportunamente a los
representantes de servicios, garantizando la estandarizacion en el servicio.

Coordinar la elaboracién de los diagndsticos de necesidades de capacitacion de atencion
al cliente donde se tomen en consideracién crear y consolidar competencias técnicas,
comunicativas y de colaboracion en los integrantes del equipo para ofrecer un servicio de
mayor calidad.

Coordinar con la Direcciéon de Comunicacién las informaciones brindadas en los canales
asistidos y no asistidos, asi como las estrategias de comunicacion interna de cultura de
servicio.

Desarrollar una cultura de servicios donde cada Viceministerio, Direccidn,
Departamento, participe para garantizar que los usuarios y los ciudadanos que contacten
el ministerio reciban la mejor experiencia y servicio prestado.

Monitorear los resultados de las operaciones de los canales de Atencién a Usuarios y las
operaciones Back-Office en base a los Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA, de sus siglas
en inglés) y Acuerdos de Nivel de Operacion (OLA, de sus siglas en inglés) establecidos
por el ministerio y hacer propuestas de mejora en los casos que aplique.

Disefiar en coordinacién con el departamento de calidad en la gestién la Estandarizacion
de los procesos para determinar y seleccionar las oportunidades de mejora e implementar
cualquier accién preventiva y correctiva, a fin de elevar los niveles de calidad de los
servicios del ministerio.

Canalizar y orientar a los ciudadanos/usuarios respecto a los servicios que presta la
institucién, asi como todas las solicitudes que requieran ser elevados a cada
viceministerio y demas unidades internas del MIVHED.

Evaluar los datos estadisticos generados sobre los servicios ofrecidos por los diferentes
medios establecidos por el MIVHED.

Implementar y mantener las operaciones en base la norma sobre la prestaciéon y
automatizacién de los servicios publicos del Estado Dominicano (NORTIC A5).
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17. Garantizar que los servicios ofrecidos a través del Centro de Contacto Gubernamental en
la linea *462 (*GOB) estén actualizados.

18. Implementar y realizar seguimiento de indicadores de medicién, evaluaciéon y
seguimiento de la gestion de atencién al usuario, para identificar oportunidades de
mejoras que contribuyan al cumplimiento del servicio y la satisfaccién del usuario en sus
diferentes canales.

19. Explorar tendencias de mejores précticas en lo concerniente a los canales de atencién
presencial y atencion telefénica buscando optimizar una mejora continua en los servicios
ofrecidos.

20. Asegurar la continuidad operativa en los canales de atencion al usuario presencial y no
presencial regionales, a través de la disponibilidad de un personal calificado y disponible
en los casos que se presente algtin imprevisto con un representante.

21. Coordinar con la Direccién de Tecnologia de la informacion la creaciéon de un sistema de
gestion de contenidos que permite a los usuarios crear, editar y mantener un sitio web o
una subseccién de un sitio web.

22. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Atencion al Usuario
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Recepcién y Monitoreo de Canales de
Servicios

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Atencién al Usuario

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Atencion al Usuario

Departamento de Recepcion y
Monitoreo de Canales de
Servicios

Objetivo General:

Asegurar y mantener el desempefio de los procesos y la productividad de las operaciones en los
canales de atencién al usuario presencial, de acuerdo con los estandares establecidos para
satisfacer las demandas de los usuarios y/ ciudadanos.

Funciones Principales:

1. Disefiar, implementar y mantener el sistema de medicion de los servicios desde inicio
hasta el cierre de estos garantizando el cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de
Servicio institucional (SLA, de sus siglas en inglés).

2. Medir y pronosticar la demanda en de los servicios por cada uno de los canales de
atencion asistida y no asistida.

3. Planificar y monitorear la capacidad operativa de los centros de atencién en funcién a la
demanda de los servicios.

4. Implementar, controlar y monitorear el sistema de gestion de tickets y citas bajo el marco
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de la igualdad y equidad, tomando como base la priorizacién de las personas que
presenten alguna discapacidad, envejecientes o embarazadas.

5. Ejecutar el cronograma de encuestas de satisfaccion de usuarios y en coordinacién con la
Direccion de Planificacién y Desarrollo desarrollarian las oportunidades de mejora.

6. Realizar anélisis estadisticos de los servicios ofrecidos de cara a identificar e implementar
las oportunidades de mejora y altos niveles de satisfacciéon de los usuarios.

7. Administrar la Base de Datos de Conocimiento y Contenido del Sistema Gestion de
Relaciones con el Cliente (CRM, de sus siglas en inglés), con el objetivo de tener
informaciones actualizadas y oportunas de los servicios.

8. Garantizar que los Representantes de Atenciéon a Usuarios (RAU) dispongan de
informacién actualizada de los servicios y a intervalos planificados, medir el
conocimiento de los RAU.

9. Monitorear el comportamiento de los servicios de MIVHED brindados a través del *GOB
(462) y la Plataforma de Servicios Pablicos en Linea (PSPL), asi como garantizar que estos
canales estén actualizados.

10. Monitorear las nuevas tendencias de atencién a usuarios (Buenas practicas, tecnologias,
normativas, entre otras), con el objetivo de realizar propuestas de mejora en los canales
de atencién y optimizacion de los procesos.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Recepcién y Monitoreo de Canales de Servicios
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Reclamaciones y Evaluacion de Servicios
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Atencién al Usuario

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Atencion al Usuario

Departamento de
Reclamaciones y Evaluacion de
Servicios

Objetivo General:

Implementar y mantener un sistema de atencién al usuario para proveer informaciones, tramitar
servicios, quejas, reclamaciones, sugerencias, de manera que este medio satisfaga las
necesidades y expectativas de los usuarios/ciudadanos.

Funciones Principales:

1. Implementar y mantener las estrategias de atencién a usuarios en los canales de atencién
en base a las politicas, estindares y normas nacionales e internacionales de atencion a
usuarios.

2. Brindar servicios por los distintos canales asistidos (Presencial, telefénico,
videoconferencias, redes sociales, correo electrénico, chat, entre otros).

3. Ejecutar los protocolos, normas y politicas del Sistema de Atencién a Usuarios, que
garanticen una experiencia memorable.

4. Tramitar las peticiones, quejas, sugerencias y reclamaciones de los usuarios en el Sistema
Gestion de Relaciones con el Cliente (CRM, de sus siglas en inglés).
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5. Administrar y ejecutar las actividades de back-office requeridas por servicio.

6. Coordinar con las unidades de Back-Office externos del area los servicios brindados a los
usuarios (Direccion Juridica, Direccion de Acceso a la Vivienda, Direccion de Asistencia
Técnica y Apoyo Comunitario, Direccion Fomento a la Inversiéon de la Diaspora,
Direccion de Apoyo a los Dominicanos en el Exterior, Direccion de Supervisién de Obras
Privadas y Direccién de Tramitacion de Planos, Tasacion y Licencias).

7. Monitorear el rendimiento de los indicadores de atencién al usuario, con el objeto de
conocer el nivel de satisfaccion de los usuarios/ciudadanos.

8. Verificar los registros y presentar reportes sobre los servicios brindados.

9. Asegurar la efectiva orientacion y asistencia sobre los servicios que ofrece la Institucion,
requisitos, formas de acceso, asi como el estatus de solicitudes.

10. Organizar los documentos presentados y depositados por los clientes cumplan con los
requerimientos exigidos por la Institucién para la solicitud del servicio.

11. Supervisar la atencion de los servicios ofrecidos y las llamadas de seguimiento a
solicitudes realizadas por los clientes /usuarios del MIVHED.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Reclamaciones y Evaluacion de Servicios
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Instituciéon

Organigrama:

Direcciéon de
Tecnologias de la Informaciéony

Comunicacion
Departamento de Departamento de
Seguridady Monitoreo Administracion del
TIC Servicio TIC
| |
Departamento de Desarrollo Departamento de Departamento de
e Implementacién de Administracion de O .
) peraciones TIC
Sistemas Proyectos TIC

Objetivo General:

Disefiar y administrar las aplicaciones y la infraestructura TIC de la institucion, las actividades
relacionadas con la planificacion, definicién de estrategias, direccién y arquitectura tecnolégica
de la informacién, velando por el uso adecuado de la informacién y comunicacién, asi como el
debido soporte y mantenimiento de los servicios y equipos.
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Funciones Principales:

1.

2.

*

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Proponer las politicas, normas y criterios para la planificacién, definicién de estrategias
y direcciéon de la arquitectura TIC.

Disefiar, implantar y supervisar el cumplimiento de las politicas, normas y
procedimientos en materia TIC en el organismo gubernamental.

Definir y coordinar las estrategias TIC a corto, mediano y largo plazo, alineados con el
Plan Estratégico Institucional (PEI).

Proponer y administrar todas las actividades relacionadas con el disefio, desarrollo,
implementacién y soporte de los programas y sistemas que apoyan los procesos
esenciales del organismo gubernamental.

Gestionar y administrar las licencias de software y realizar su distribucién entre las
unidades administrativas que las requieren.

Supervisar el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos en materia de TIC.
Disefiar los planes de contingencias y definir politicas adecuadas de respaldo a la base de
datos del organismo gubernamental para afrontar casos de emergencias.

Presentar los informes de cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA, por
sus siglas en inglés) ante la alta direccién.

Coordinar la implementacién y mantenimiento de las Normas de Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion (NORTIC) emitidas por la OGTIC.

Asegurar se implementen las medidas requeridas por el Sistema de Medicién Continua
de Avance TIC y e-Gobierno (SISTICGE).

Promover en coordinaciéon con el area de Recursos Humanos un programa de
capacitacién continua para el personal de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciéon
y para las demads dreas que estdn conectadas a la red, a fin de recibir los entrenamientos
pertinentes para su actualizacion frente a los cambios tecnoldgicos y las normas vigentes.
Desarrollar y administrar aplicaciones de TIC que contribuyan al logro de las metas del
organismo gubernamental, asegurando la calidad de la plataforma y la informacién que
se genera.

Asegurar la implementacion de las estrategias y acciones que aseguren la continuidad y
disponibilidad de los servicios TIC de alta relevancia del ministerio.

Gestionar la contratacion de servicios de auditoria y pruebas de penetracion a los
sistemas de informacién para detectar vulnerabilidades y minimizar la probabilidad de
materializacion de riesgos que comprometan la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacion.

Coordinar las actividades de implementacién y mantenimiento de la infraestructura TIC
que permita al ministerio alcanzar sus metas estratégicas y promover el Gobierno
Electrénico, mediante el intercambio, acceso y uso de la informacién.

Participar en la elaboracién ejecucién y seguimiento de acuerdos y protocolos de
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intercambios de informacion por medios electrénicos que realice el ministerio con otras
instituciones publicas y privadas.

17. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direcciéon de

Tecnologias de la Informaciony
Comunicacion

Departamento de Seguridad y
Monitoreo
TIC

Objetivo General:

Salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos, informacién, datos
y servicios de TIC del ministerio, definiendo e implementando los sistemas preventivos y de
deteccion para dar respuesta a incidentes seguridad de TIC a la mayor brevedad posible.

Funciones Principales:

1.

2.

Elaborar e implementar las politicas y acciones en materia de seguridad de la informacién
TIC, continuidad y disponibilidad de los servicios TIC.

Definir y proponer un sistema de seguridad de la informacién que corresponda a la
necesidad de la institucion.

Implementar y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI)
bajo la Norma ISO 27001 y el Sistema para la Administraciéon de la Seguridad de la
Informacién bajo la NORTIC A7.

Administrar los accesos, concediendo el derecho a utilizar un servicio a usuarios
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facultados, mientras previene el acceso de usuarios no autorizados.

Asegurar la prevision, valoracion, gestion e implementacién de medidas frente a riesgos
de la seguridad de la informacién.

Definir e implementar los controles y sistemas de deteccion y respuestas a incidentes
relacionados con la seguridad de informacion. a los fines de minimizar el impacto de
posibles incidentes que afecten la seguridad de la informacién en la institucion.
Supervisar el cumplimiento de la politica de seguridad de la informacién de la institucion
a través de los procesos establecidos.

Establecer controles de seguridad a los fines de minimizar el impacto de posibles
incidentes que afecten la seguridad de la informacién en la institucion.

Monitorear el comportamiento de los sistemas de informacién, para maximizar la
disponibilidad y el rendimiento de los servicios a través de una infraestructura 6ptima y
segura, manejados por el MIVHED.

Administrar y mantener actualizado los sistemas de deteccion malware software
malicioso.

Administrar los cortafuegos (firewalls), la encriptacion de datos y otras medidas de
seguridad necesarias para los sistemas de informacion.

Coordinar junto a Centro Nacional de Ciberseguridad (CNCS) y el Departamento de
Investigacion de Crimenes y Delitos de Alta Tecnologia (DICAT) de la Policia Nacional
las actividades preventivas ante amenazas de seguridad de informacion y actos asociado
a ciberdelito.

Coordinar la ejecuciéon de auditorias y pruebas de penetracion a los sistemas de
informacion e implementar las medidas aplicables.

Elaborar, mantener y probar en coordinacién de las dependencias de la Direccién TIC el
Plan de Continuidad de Servicio y el Plan de Recuperacién ante Desastres (DRP, de sus
siglas en inglés).

Evaluar los controles de seguridad TIC, asi como el conocimiento y cumplimiento de la(s)
politica(s) de seguridad de la informacién implantado(s).

Implementar y mantener las operaciones alineados al Marco Normativo de TIC y
Gobierno Electrénico en la Reptblica Dominicana.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Administracién de Servicios TIC

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Tecnologias de la Informaciony
Comunicacion

Departamento de
Administracion de Servicios
TIC

Objetivo General:

Dirigir, coordinar y supervisar el soporte técnico efectivo y oportuno a los(as) usuarios(as)
finales de toda la institucién, asegurando el uso correcto de todas las aplicaciones y equipos
informaticos de dichos(as) usuarios(as), resolviendo los problemas y dudas con respecto al
manejo de éstos. Mantiene el control del inventario y la garantia de todos estos equipos.

Funciones Principales:

1. Administrar la Mesa de Ayuda de la Direcciéon de Tecnologia de la Informacién y
Comunicacién del MIVHED y sus dependencias.

2. Ejecutar una implementacién efectiva y mantener el proceso de Administracion de
Incidentes, Requerimientos y Problemas en base a los estdndares nacionales e
internacionales.

3. Brindar soporte a los usuarios internos ante requerimientos y fallos TIC que estos
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reporten.

4. Mantener informados a los usuarios acerca del estatus de los incidentes y requerimientos
a intervalos comprometidos, incluyendo los incidentes escalados a proveedores.

5. Controlar el Registro y clasificacién de los incidentes y problemas reportados en la Mesa
de Ayuda, acorde con los requerimientos establecidos en el MIVHED.

6. Gestionar la prevenciéon y minimizacién del impacto de incidentes tecnolégicos que
puedan afectar los estdndares en los servicios del MIVHED.

7. Preparar los informes tecnolégicos de cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio
(SLA, de sus siglas en inglés), manejados por el MIVHED.

8. Dar seguimiento y elevar las alertas necesarias en cuanto al vencimiento de las licencias
de los antivirus de los equipos utilizados en la instituciéon, para minimizar el riesgo de
incidencias e indisponibilidad de servicios.

9. Ofrecer representacion durante el escalado de incidentes tecnoldgicos: notificacion,
accion correctiva, investigacion y andlisis, y cierre del incidente, en el marco de los niveles
de servicio acordados.

10. Mantener el inventario actualizado de los equipos tecnolégicos del MIVHED de acuerdos
a las politicas y procedimientos internos, alineados con las normativas de la Direccién de
Bienes Nacionales.

11. Programar el correcto mantenimiento preventivo a los equipos informaticos
(Computadora, Laptop, Impresoras, Proyector, etc.) en los tiempos requeridos.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Administracion de Servicios TIC
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Desarrollo e Implementacién de Sistemas

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

Departamento de Desarrollo
e Implementacion de
Sistemas

Objetivo General:

Desarrollar, Ejecutar y supervisar todas las actividades relacionadas con el disefio, desarrollo,
implementacién, administracion de aplicaciones, asi como el soporte de los programas y
sistemas que apoyan los procesos esenciales del Ministerio.

Funciones Principales:

1. Administrar todo el ciclo de vida de desarrollo de sistemas de informacién de soporte a
los procesos del ministerio.

2. Elaborar, implementar y mantener una Politica de Desarrollo de Software, tomando como
base las Normativas de Tecnologia de Informacién y Comunicacién aplicables).

3. Coordinar el levantamiento, interpretaciéon y documentaciéon las necesidades de los
usuarios en cuanto a la funcionalidad requerida de los sistemas de informacién a ser
adquiridos o desarrollados.

4. Brindar apoyo técnico a las distintas unidades del ministerio en proyectos orientados a la
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automatizacién y modernizacién de procesos.

Disefiar y desarrollar los sistemas de informacién necesarias para la prestacion de un
servicio.

Documentar el desarrollo de los sistemas de informacién y la funcionalidad del sistema
de informacién.

Adquirir, implementar y mantener software aplicativo y entrenar a los(as) usuarios(as) y
al personal de soporte técnico que apoya los mismos.

Realizar actividades que aseguren la calidad de las aplicaciones en cuanto a las
especificaciones de la unidad requirente y los requisitos minimos requeridos por la
Direccion de Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion.

Realizar pruebas de aplicaciones a ser implementadas (por adquisiciéon o desarrollo
interno), asi como de nuevas versiones.

Implementar los controles de seguridad en las aplicaciones desarrolladas o a las que se
les brinda mantenimiento para reducir la probabilidad de manifestacién de incidentes de
seguridad de informacion en coordinacién con el Departamento de Operaciones TIC y el
Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC.

Administrar el versionamiento y backup de las aplicaciones en ambiente de prueba y
produccion, asi como los documentos fuente de acuerdo a las politicas y procedimientos
establecidos.

Asegurar el uso apropiado de las aplicaciones y de las soluciones tecnolégicas
establecidas y proporcionar informacién precisa y fiable al resto de la organizacién de
todos los elementos que configuran la infraestructura de Tecnologia de la Informacién.
Realizar estudios de factibilidad con la finalidad de satisfacer los requerimientos de la
institucién establecidos para el desarrollo de proyectos.

Analizar la arquitectura de informacién para tener en consideracién el modelo de datos
y su correcta actualizacion al definir soluciones y analizar la factibilidad de estas.
Implementar y mantener las operaciones del MIVHED, alineados al Marco Normativo de
TIC y Gobierno Electrénico en la Reptiblica Dominicana.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Desarrollo e Implementacién de Sistemas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Operaciones TIC

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Tecnologias de la Informaciéony
Comunicacion

Departamento
de Operaciones TIC

Objetivo General:

Gestionar las actividades relacionadas con la operacién y administracién de la infraestructura
tecnologica (servidores, bases de datos, redes y comunicaciones), asi como el aseguramiento de
la continuidad de las operaciones).

Funciones Principales:

1. Administrar las bases de datos, asi como la programacién, resolucién de problemas y
otros servicios técnicos relacionados con las mismas.

2. Aplicar las politicas de seguridad de informacién establecidas, para mantener las

operaciones alineados al Marco Normativo de TIC y Gobierno Electrénico en la Reptblica

Dominicana.

Brindar soporte a los casos elevados al segundo nivel de atencion.

4. Disefiar y desarrollar bases de datos modelando la arquitectura requerida por las

aplicaciones y sistemas de informacion sobre elementos de configuraciéon de la
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infraestructura de TIC del Ministerio.

5. Monitorear periddicamente la configuracién de los sistemas en el entorno de produccién
y compararla con la informacién almacenada en la CMDB para subsanar posibles
discrepancias.

6. Monitorear la capacidad de los Elementos de Configuracion (CI, por sus siglas en inglés)
y determinar la demanda actuar y futura de los mismos.

7. Monitorear, diagnosticar y corregir fallas en las redes y comunicaciones de la institucion.

8. Programar a intervalos planificados los backup de las configuraciones de los equipos de
redes y comunicacion.

9. Administrar las bases de datos y brindar soporte a los cubos de informacién utilizados
por las unidades organizativas del ministerio.

10. Asegurar la actualizacién de las bases de datos, de manera que los tiempos de respuesta
sean razonables, asi como también implementar los controles de acceso a las aplicaciones.

11. Mantener en funcionamiento, asi como dar mantenimiento a los elementos de red y
comunicacién que soportan las operaciones de la institucion.

12. Realizar instalaciones fisicas de equipos de comunicaciones y servidores, asi como de
servidores virtuales cuando sea necesario.

13. Asesorar sobre tecnologias més adecuada en materia de comunicaciones de datos.

14. Administrar y garantizar el buen funcionamiento del Data Center del ministerio.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Operaciones TIC
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Administracién de Proyectos TIC

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

Departamento de
Administraciéon
de Proyectos TIC

Objetivo General:

Administrar, desarrollar y monitorear los proyectos de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TIC) a implementar por el ministerio, velando que cumplan con las
especificaciones y normas legales vigente y que los mismos dispongan de las facilidades de uso
y el debido control de calidad.

Funciones Principales:

1. Determinar la viabilidad o factibilidad de los proyectos informaticos a ser implementados
en la Institucién, a los fines de validar si procede o no invertir en el mismo.

2. Elaborar y proponer pautas para la formulacion de proyectos informaticos de acuerdo a
las necesidades de las diferentes dreas de la Institucion.

3. Administrar la ejecucion de los proyectos (TIC) garantizando el correcto desarrollo de los
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mismo en los tiempos y especificaciones establecidos.

4. Proponer, elaborar, dirigir y coordinar proyectos informaéticos en la institucion.

5. Supervisar de manera directa la ejecucion de los proyectos TIC implementados en la
Institucion, a través de visitas periddicas, para asegurar el cumplimiento de la
programacioén y metas fijadas.

6. Gestionar los riesgos tecnolégicos identificando los potenciales en la infraestructura TIC,
analizando los posibles impactos a los procesos administrativos y operativos del
MIVHED.

7. Planificar y coordinar proyectos que coadyuven a la eficiencia y operatividad del area,
tales como: inventario de equipos, organizaciéon de equipos de red o conexiones de
maquinas, verificacion de instalacion de antivirus en los equipos, entre otros.

8. Mantener contacto con las unidades ejecutoras de proyectos informéticos, a fin de
verificar que tengan en existencia los equipos necesarios para la realizacién del proyecto.

9. Proponer, cuando el caso lo amerite, cambios en la estrategia de desarrollo de un
proyecto, a los fines de alinearlo a los objetivos institucionales.

10. Coordinar la realizaciéon de inventario y el registro de los proyectos informaticos
ejecutados y en ejecucion.

11. Realizar anélisis de costos beneficio de los proyectos (TIC) implementado por el
ministerio para determinar la factibilidad de lo mismo.

12. Formular anualmente los proyectos TIC a ser complementados en la formulacién de la
Planificacién Operativa Anual del ministerio y el cierre de formulacién presupuestario.

13. Coordinar con las unidades las acciones necesarias para la implementacion efectiva de
los proyectos tecnolégicos del MIVHED.

14. Realizar informes de los avances y resultados de los proyectos TIC.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Administracion de Proyectos TIC
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad:

Naturaleza de la Unidad:

Estructura Organica:

Viceministerio Administrativo y Financiero

De Apoyo

El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio
Administrativo y Financiero

Direccién
Financiera

Direccion Direccion de Compras 'y

Contrataciones

Administrativa

Departamento de

Departamento de Departamento de Departamento de Licitaciones y | D&gaartlat?f'ni odde DEII,’ a_ﬂamentto de
Servicios Generales Almacény Suministro Correspondenciay Comparacién de Precios DIEabiica resupuesto
Archivo
Departamento de
Adgquisiciones y S ‘ |
Fideicomiso Departamento de Departamento de
Créditoy Cobro Tesoreria

Objetivo General:

Coordinar todo lo relativo al d&rea administrativa y financiera, orientada al buen funcionamiento
de la estructura organica, funcional y operativa del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED), su planificacién presupuestaria, compras y contrataciones, la gestion
de tecnologia, la gestiéon de recursos humanos y de comunicaciones, asi como la plataforma de
vinculacion con los demas viceministerios y sus estructuras internas.

Funciones Principales:

1. Coordinar las actividades necesarias para administrar las funciones operativas del
Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED).

2. Disenar y gestionar todos los procesos y procedimientos para la gestion administrativa y
financiera en general del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED).

3. Administrar y gestionar, de acuerdo con las normativas legales y reglamentarias
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vigentes, el Sistema de Informacién de la Gestién Financiera (SIGEF).

Coordinar y ejecutar las actividades necesarias para administrar las funciones operativas,
administrativas, financieras y presupuestarias del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED).

Disefiar los procedimientos para las gestiones administrativas y financieras en general
del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED), estableciendo modelos
de gestion de calidad.

Propiciar y garantizar el méas alto nivel de efectividad, calidad y eficiencia de la funcion
administrativa y financiera del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones
(MIVHED), implementando modelos de gestion conforme a las normativas legales y
reglamentarias del Ministerio de Hacienda.

Garantizar una eficiente gestion de las operaciones impositivas del Ministerio de la
Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED), de conformidad con la ley y los
reglamentos correspondientes.

Supervisar y garantizar que las compras y contrataciones bajo su cargo actien de
conformidad con la ley y los reglamentos correspondientes.

Suministrar todo el soporte de herramientas fisicas, tecnolégicas, mobiliario, suministros
y maquinarias que requieran las demds dependencias.

Velar por el mantenimiento de las instalaciones fisicas de todas las edificaciones que
requiera el Ministerio y el adecuado uso de estas.

Elaborar el Plan Anual de Compras y Contrataciones la ejecuciéon presupuestaria
Institucional del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED).
Desarrollar las acciones tendentes a optimizar los recursos, materiales, equipos,
transportaciéon, mantenimiento de infraestructura, mayordomia, almacén, suministro y
gestion documental del MIVHED.

Elaborar Politicas y Procedimientos de gestion de los subsistemas administrativos, las
actividades de custodia de bienes y distribucién, gestion, recepcion, inventarios y el
despacho de bienes a través de almacén (materiales y equipos de construccién) y
suministros institucionales, mantenimiento y limpieza de planta fisica, parque vehicular
y seguridad interna.

Supervisar los procesos financieros, asi como la documentacién de los informes y estados
de las operaciones contraidas por el Ministerio.

Establecer las medidas requeridas para garantizar la protecciéon de los recursos y activos
de la institucién, para evitar el uso inadecuado de los recursos manejados por el
MIVHED.

Promover la aplicacion de las politicas, normas y procesos referentes al manejo de los
recursos materiales.

Controlar y coordinar los procesos de compras y recepcion de los materiales, equipos y
demas suministros manejados en el almacén segin especificaciones y cantidades

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
100



i

SOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
—

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

solicitadas, para su debido registro de entrada.
18. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Viceministro (a) Administrativo y Financiero
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccién Administrativa

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio Administrativo y Financiero
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Viceministerio
Administrativo y Financiero

Direccion
Administrativa

Departamento de Departamento de Departamento de
Servicios Generales Almacény Suministro Correspondenciay
Archivo

Objetivo General:

Desarrollar e implementar acciones que aseguren el funcionamiento operativo y administrativo
mediante la coordinacién y seguimiento de las dependencias que conforman el MIVHED,
procurando el uso 6ptimo de los recursos administrativos, asi también, del control oportuno de
las actividades, el buen mantenimiento y el funcionamiento de las areas fisicas y equipos a través
de la implementacién de politicas pertinentes para la obtencion de los resultados planificados.

Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar la ejecucién de las actividades administrativas del MIVHED y sus
dependencias, para garantizar el adecuado desarrollo de los procedimientos
administrativos.
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2. Autorizar las solicitudes de reparaciones y mantenimientos generales de los inmuebles,
equipos y mobiliarios del Ministerio y sus dependencias.

3. Coordinar e inspeccionar las labores de construccién, reparacién y mantenimiento de los
bienes muebles e inmuebles bajo la propiedad del Ministerio con el apoyo de las unidades
relacionadas con dichos procesos.

4. Coordinar, supervisar y ejecutar las actividades de adquisiciones, recepcién, Coordinar,
supervisar y ejecutar las actividades de adquisiciones, recepcidn, organizacion y custodia
requeridas en todas las unidades y dependencias del MIVHED.

5. Administrar el Fondo Reponible del ministerio, mediante el control y la oportuna gestion
de reposiciéon del mismo, a los fines de realizar compras menores de bienes y /o servicios
que requiera MIVHED.

6. Garantizar y mantener actualizado el registro de pago de las obligaciones contraidas por
el MIVHED con los suplidores de bienes y servicios.

7. Promover la aplicacién de las politicas, normas y procesos referentes al manejo de los
recursos materiales.

8. Velar porque las compras realizadas sean recibidas en el almacén segin especificaciones
y cantidades solicitadas, para su debido registro de entrada.

9. Planificar en coordinacién con la Direccion de Compras y Contrataciones, todas las
compras de suministros de oficinas, materiales de limpiezas y electrodomésticos que se
requieran en la institucion.

10. Administrar los servicios de recepcion y distribucion de correspondencia que demanda
MIVHED.

11. Controlar y administrar el sistema de inventario y del activo fijo del MIVHED, en
coordinaciéon con el Departamento de Contabilidad, para dar cumplimiento de las
normativas vigentes.

12. Dirigir y asegurar el mantenimiento y gastos de combustible de la flotilla vehicular del
MIVHED.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) Administrativo
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Almacén y Suministro
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon Administrativa

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion

Administrativa

Departamento de
Almacény Suministro

Objetivo General:

Coordinar y supervisar la recepcion, clasificacion, identificacion, control y entrega oportuna de
los mobiliarios, equipos y suministros destinados a las distintas 4reas de la Institucion.

Funciones Principales:

1.

Coordinar y supervisar la recepcién, clasificacion, identificacién, control y entrega
oportuna de los mobiliarios, equipos y suministros destinados a las distintas areas de la
Institucion.

Administrar, almacenar y custodiar los suministros gastables y los bienes entregados
para almacenamiento y distribuirlos atendiendo a solicitudes autorizadas de las unidades
institucionales en los distintos almacenes regionales de MIVHED.

Coordinar y controlar recepcion de los materiales gastables, mobiliarios y/o equipos
adquiridos por MIVHED, de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos.
Analizar y procesar las requisiciones de los materiales e insumos de oficina, para
garantizar su oportuna disponibilidad.

Elaborar informes periédicos sobre el movimiento y las existencias mensuales de los
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bienes que se encuentran en el almacén, asi como, realizar el inventario general de cierre
de afio.

6. Controlar el proceso de entrada y salida de los materiales gastables, mobiliarios y/o
equipos de Almacén, asi como supervisar el sistema de registro con la finalidad de prever
las necesidades de las unidades y dependencias del MIVHED.

7. Asegurar que los bienes recibidos cumplen con lo establecido en los pliegos de
condiciones y/o contratos suscritos entre el MIVHED vy los suplidores.

8. Ejecutar los procesos de inventario, custodia y resguardo de los bienes que se mantienen
en el almacén garantizando el buen estado de los mismos.

9. Ejecutar los procesos de recepcion, despacho y control de bienes, materiales e insumos y
que las solicitudes cuenten con las autorizaciones establecidas, ademads de los registros y
reportes correspondientes.

10. Realizar levantamiento y Programacion oportuna de las adquisiciones requeridas de
equipos, materiales e insumos para gestion de los procesos de compras.

11. Gestionar los suministros y materiales requeridos por todas las unidades del MIVHED.

12. Administrar, coordinar, supervisar los distintos almacenes regionales de MIVHED.

13. Controlar y monitorear el Sistema de Registro de la base de datos de los almacenes del
MIVHED, para regular el flujo de existencias de los insumos de los almacenes regionales,
con la finalidad de abastecer oportunamente a las Unidades de Acciéon Répida con los
materiales de construccion y demas insumos segtn lo requieran.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Almacén y Suministro
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Correspondencia y Archivo
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon Administrativa

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion

Administrativa

Departamento de
Correspondenciay Archivo

Objetivo General:

Planificar, custodiar y gestionar el conjunto de actividades administrativas, técnicas y
tecnologicas tendientes al manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por
el Ministerio, desde su origen hasta su disposicién final.

Funciones Principales:

1. Establecer la correcta administraciéon de la informacion y el debido tratamiento de la
misma, aplicando controles de seguridad que salvaguarden los activos de informacion
del Ministerio.

2. Incorporar las TIC en el manejo la gestion documental para reducir gastos, ademaés de
mejorar los procesos a ejecutar y la calidad de los servicios ofrecidos.

3. Gestionar de forma centralizada y normalizada, los servicios de recepcién, radicaciéon y
distribucion de sus comunicaciones, de tal manera que estos procedimientos contribuyan
al desarrollo del programa de gestion documental y los programas de conservacion,
integrandose a los procesos que se llevaran en los archivos de gestion, centrales e
histéricos a través de la digitalizacion de documentos.
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Dirigir, coordinar y supervisar las actividades relacionadas con la recepcién el despacho
y archivo de la correspondencia de la institucion.

Formular directrices para la correcta implementacién de la continuidad, tanto para la
prestacion de servicios al ciudadano como de las operaciones dentro de las unidades
organizativas.

Administrar la informacién basado en la proteccion del activo documental, de manera
que las directrices estén orientadas al fortalecimiento de la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de la informacién, asi como a la proteccion de la infraestructura que
alberga los datos.

Implementar un sistema para la Administracion de la Seguridad de la Informacioén.
Desarrollar politicas y procedimientos para el tratamiento seguro de la informacién
categorizdndola dentro de los pardmetros de: informacién publica, informacion valiosa,
informacion sensitiva e informacién confidencial.

Implementar politicas para la conservacion y eliminacion de documentos fisicos,
tomando en consideracion que aquellas que deban ser eliminadas, deben ser
digitalizadas y categorizadas debidamente antes de su eliminacién.

Implementar y administrar controles de acceso a la informacion, los recursos de red y
sistema operativo.

Elaboracién del Plan de disponibilidad, continuidad y restauracién de la informacién y
documentacion.

Elaboracion del Plan de riesgo de gestion documental.

Establecer las directrices para la preparacion, inspeccién, conservaciéon y puesta a
disposicién de las documentaciones digitales generadas en compendio.

Conformar un sistema de archivo en concordancia al ciclo vital del manejo de la
documentacion.

Disefiar, implementar y administrar un adecuado sistema de administracién,
distribucién, registro y control de la documentacion que se recibe y se genera en la
institucion.

Desarrollar un sistema de organizacién y clasificacién documental fisica y electronica.
Gestionar la correspondencia interna y externa de la institucion.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Correspondencia y Archivo
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Servicios Generales
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon Administrativa

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion

Administrativa

Departamento de
Servicios Generales

Objetivo General:

Planificar, organizar y supervisar las actividades de suministro de materiales, transportacién,
servicios de mayordomia, reparacién y mantenimiento de los equipos, bienes muebles e
inmuebles, para garantizando un servicio oportuno y de calidad en el MIVHED.

Funciones Principales:

1.

Planificar, organizar y supervisar las actividades de suministro de materiales, transportacion,
servicios de mayordomia y mantenimiento a los bienes muebles e inmuebles, garantizando
un servicio oportuno y de calidad.

Ejecutar las politicas, normas y procedimientos de gestion del Parque Vehicular del
Ministerio.

Planear y monitorear los procesos de transportacion y sus recursos humanos, con la finalidad
de ofrecer servicios de atencion y calidad para el desarrollo de las actividades del ministerio.
Desarrollar un registro e inventario de programacién, recursos y servicios ofrecidos de
transportacion y flotilla vehicular.

Ejecutar los procesos de mantenimiento preventivo y correctivo de la flotilla vehicular
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propiedad de MIVHED en lo que refiere a lubricantes, piezas y otros efectos relacionados, de
manera periddica.

Asegurar la capacitacién sobre prevencion, seguridad vial y cultura de servicios del personal
de transportacion.

Velar por el cumplimiento de la documentacién requerida para el proceso efectivo de
transportacion (licencia de conductor, placa, matricula, péliza de seguros).

Administrar los aparcamientos de funcionarios y colaboradores del Ministerio.

Ejecutar politicas y procesos de protocolo para atencion de visitantes (presencial y no
presencial).

Mantener actualizado y modernizado el sistema telefénico de la recepcion y base de datos
para registro de visitas.

Administrar y supervisar el buen uso de los salones de reuniones de la institucion.

Ejecutar los procesos del plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos,
mobiliarios e infraestructuras fisicas del Ministerio.

Ejecutar y supervisar las politicas, normas y procedimientos del uso, mantenimiento y
movimiento de los activos fijos.

Ejecutar las politicas, normas y procedimientos de seguridad e higiene ocupacional.

Velar por el buen estado y mantenimiento de la planta eléctrica, asi como el suministro de
combustibles.

Gestionar la contratacién de servicios de personal y empresas para la realizaciéon de jornadas
de mantenimiento o instalaciones de equipos.

Supervisar y coordinar la limpieza de toda la planta fisica, de acuerdo a las politicas, normas
y procedimientos de salud e higiene laboral.

Ejecutar los procesos de mayordomia de acuerdo a las normativas nacionales e
internacionales de Salud y Seguridad Ocupacional.

Definir y ejecutar politicas y protocolos de medicién de la satisfaccion de los usuarios de las
unidades con respecto al trabajo ejecutado por el subsistema de mayordomia.

Asegurar la debida presentacion, higiene y comportamiento del personal de servicios
generales.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Servicios Generales
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad:

Naturaleza de la Unidad:

Estructura Organica:
Relaciones:
Dependencia:
Coordinacién:

Organigrama:

Objetivo General:

Garantizar que los procesos de compras y contrataciones que se realicen en MIVHED, cumplan
con los lineamientos de la Ley 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, la Ley 189-11 para el Desarrollo Hipotecario y Fideicomiso en la Republica
Dominicana y sus reglamentos de aplicacion, asi como el cumplimiento de las normativas
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Direccion de Compras y Contrataciones

De Apoyo

El personal que la integra

Viceministerio Administrativo y Financiero
Con todas las Unidades de la Institucién

Viceministerio
Administrativo y Financiero

Direccion de
Compras y Contrataciones

Departamento de
Licitaciones y
Comparacién de Precios

Departamento de
Adquisiciones y
Fideicomiso

vigentes en materia de Contrataciones Puablicas.

Funciones Principales:

1. Coordinar la elaboracion y ejecucién del Plan de Compras y Contrataciones Anual (PACC de
la institucién, segtin los planes y programas a ser desarrollados por el MIVHED.

2. Dirigir el proceso de cotizacién de bienes y servicios solicitados por las diferentes
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de la institucion.

Aprobar propuestas econémicas (cotizaciones) fisica y digitales, a través de correo electrénico
o el portal transaccional de compras y contrataciones de parte de los proveedores.
Garantizar el registro de proveedores y suplidores de bienes y servicios.

Validar los expedientes de compras y contrataciones, de acuerdo a los umbrales de compra
y contrataciones de servicios, segtin las normas establecidas, y asegurar su publicacién en el
Portal de Compras del Estado.

Participar en la elaboracion del presupuesto anual para la contrataciéon de bienes, obras y
servicios de la institucion; conforme a las normas y metodologias que al respecto dicte la
Direccion de Contrataciones Publicas y las politicas del Ministerio de Hacienda.

Garantizar que la adquisicion de bienes, obras, servicios y contrataciones requeridos por la
institucion, se realicen de acuerdo con lo establecido en la Ley 340-06 sobre de Compras y
Contrataciones y sus reglamentos.

Coordinar mediante concurso publico la contratacién de obras de viviendas y edificaciones
sostenibles en asociacion Puablico - Privado y a través de la Ley 189-11 sobre Desarrollo del
Mercado Hipotecario y Fideicomiso en la Reptiblica Dominicana.

Garantizar que se elaboren y clasifiquen las 6rdenes de compras de acuerdo con los umbrales
establecidos cada afo por la DGCP.

Garantizar la administracion del Portal de Compras.

Garantizar la administracién de los fideicomisos vinculados al Ministerio de la Vivienda,
Hébitat y Edificaciones.

Velar por el cumplimiento de los procesos de administracion y custodia de los expedientes
de compras para fines de auditoria de organismos externos (Gubernamentales e
Internacionales).

Coordinar los indicadores de desempeiio de la gestion de compras y contrataciones
(SISCOMPRA, Inteligencia de negocio, etc).

Asegurar que se dispongan de los peritos suficientes para la evaluaciéon de ofertas, con el
objetivo de cumplir los tiempos que establece el Portal Transaccional de Compras
Dominicana.

Garantizar la publicaciéon de informacién sobre compras, contrataciones, licitaciones y
sorteos de obras en el Portal de Transparencia Institucional.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Compras y Contrataciones
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad:
Naturaleza de la Unidad:

Estructura Organica:

Relaciones:
Dependencia:
Coordinacion:

Organigrama:

Objetivo General:

Asegurar la adquisicion y/o contrataciéon de obras, bienes y servicios mediante operaciones
desarrolladas a través de la figura del fideicomiso, como representante del Estado, promoviendo
y vigilando la calidad del gasto, en cumplimiento a la Ley 189-11 sobre el Desarrollo del Mercado
Hipotecario y el Fideicomiso.

Funciones Principales:

1. Ejecutar los procesos de gestion de fondos (créditos) para proyectos de inversion con el
Banco Europeo de Inversiones (BEI) y el PNUD, en el marco de la Ley de Compras y
Contrataciones Puablicas, Ley Organiza de Presupuesto y la Ley que crea el Sistema de

Inversién Pablica.

2. Administrar los procesos desarrollados mediante fideicomisos vinculados al Ministerio

Departamento de Adquisiciones y Fideicomiso
De Apoyo

El personal que la integra

Direccion de Compras y Contrataciones
Con todas las Unidades de la Institucién

Direccion de Compras y

Contrataciones

Departamento de
Adquisicionesy
Fideicomiso

de la Vivienda, Habitat y Edificaciones.

3. Ejecutar los procesos de controles internos de compras menores y debajo del umbral
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vinculados al Fideicomiso: adquisiciéon del bien o servicio, verificacion de expedientes,
cotizaciones y documentos relacionados, segtin especificaciones, cantidad y calidad.
Administrar el Portal de Compras.

Garantizar y ejecutar los procesos de compras menores y debajo del umbral, apegados a
los principios establecidos en la Ley 340-06 sobre compras y contrataciones y sus
reglamentos.

Administrar y custodiar los expedientes y documentacién de procesos de compras para
fines de auditoria de organismos externos (Gubernamentales e Internacionales).
Coordinar con otras unidades del Ministerio, la formulacién de propuestas de politicas,
normas y procedimientos aplicables en la constitucién, operacion, extincion y liquidacion
de los fideicomisos establecidos con los recursos del Estado que se implementan para la
ejecucion de programas y proyectos.

Administrar y controlar el registro de la informacién contractual, fisica y financiera
proporcionada por las unidades ejecutoras y/o fiduciarios de los fideicomisos.
Gestionar, cuando corresponda, la elaboracién de contratos, mandatos especiales con
representacion, acuerdos gubernativos y ministeriales, entre otros para la constitucion,
operacion, extinciéon y liquidaciéon de los fideicomisos en las instituciones financieras y
bancarias del sistema nacional.

Solicitar auditorias especificas de los fideicomisos a la Contraloria General de la
Reptblica, asi como los informes respectivos.

Asegurar la informacion relacionada con la ejecucion fisica y financiera de los
fideicomisos, requiriendo la informacién necesaria a los fiduciarios y unidades
ejecutoras.

Gestionar la elaboraciéon de informes semestrales y anuales sobre los fideicomisos, y
cuando proceda, proponer las recomendaciones pertinentes.

Dar seguimiento a la ejecucion de los fideicomisos, que permita proporcionar criterios
objetivos para la toma de decisiones sobre la continuidad y/o expansion de operaciones,
extincion o liquidacién de los mismos.

Mantener un registro actualizado de la documentacion legal, administrativa y de avance
fisico y financiero de los fideicomisos, con base en la informacién proporcionada por las
unidades ejecutoras y/o fiduciarios de los mismos.

Participar, en coordinacioén con las direcciones y unidades del Ministerio, en la emisién
de opiniones y/o dictdmenes de los fideicomisos.

Coordinar y supervisar el proceso de cotizacion de bienes y servicios de compras menores
solicitados por las diferentes areas del ministerio, a través del monitoreo del
comportamiento y dindmica del mercado.

Actualizar y administrar base de datos de los proveedores y suplidores de bienes y
servicios.

Inspeccionar y avalar mediante acta los procesos de compras directas y compras menores
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19. Realizar los procesos de érdenes de compras u 6rdenes de servicio.
20. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Adquisiciones y Fideicomiso
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Licitaciones y Comparacién de Precios
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Compras y Contrataciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Compras y

Contrataciones

Departamento de
Licitaciones y Comparaciéon
de Precios

Objetivo General:

Coordinar y ejecutar los procesos de licitacion, sorteo de obras y comparacion de precios de
bienes, servicios y obras que realicen en funcién de los umbrales establecidos por la Direcciéon
General de Contrataciones Publicas como Organo Rector del Sistema bajo la Ley 340-06 y la Ley
189-11, dando cumplimiento al principio de transparencia y objetividad.

Funciones Principales:

1. Organizar y ejecutar los procesos de compras por Comparaciéon de Precios, Licitacion
Publica, Licitacion Restringida y Sorteos de Obras, conforme a las disposiciones de la Ley
340-06 y su Reglamento de aplicacion.

2. Ejecutar los procesos de Concurso Publico para la contrataciéon de obras de viviendas y
edificaciones sostenibles en asociacién PPtblico - Privado y a través de la Ley 189-11 sobre
Desarrollo del Mercado Hipotecario y Fideicomiso en la Reptblica Dominicana.

3. Gestionar el proceso de publicacion en el Portal Transaccional de la Direccién General de
Contrataciones Publicas para participar en la Comparacion de Precios.

4. Coordinar la elaboracion de los Pliegos de Condiciones Especificas y toda documentacion
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o anexo requerido de acuerdo a la Ley 340-06.

5. Coordinar el proceso de evaluacién de propuestas y ofertas de empresas participantes, a
los fines de identificar los potenciales oferentes y asegurar estén debidamente inscritos
en el Registro de Proveedores del Estado.

6. Coordinar la implementaciéon del uso de los documentos estandar emitidos por la
Direcciéon General de Contrataciones Publicas en las unidades relacionadas a los procesos
de licitaciones y comparacién de precios.

7. Controlar de forma permanente la base de datos del Sistema de Informacién e
Indicadores de la Direcciéon General de Compras y Contrataciones Pablicas (DGCC).

8. Velar por la implementacién de una base de datos de proveedores no limitativa, con el
objeto de tener informacion de los proveedores, conforme a la normatividad vigente, en
lo referente a las invitaciones para participar en los procedimientos de las licitaciones,
por concurso publico y las contrataciones directas, respectivamente.

9. Apoyar en la implementacion de Sistemas de Gestiéon de Calidad, Control Interno, u otro
Sistema de Gestién para eficientizar los procesos de Licitaciones y Comparacion.

10. Evaluar las Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencias elaborados por las
unidades solicitantes.

11. Validar los Pliegos de Bases y Condiciones particulares para cada Licitacién Pubica,
Concurso de Ofertas y Contratacién Directa Remitir a la DGCC, las solicitudes de
publicaciones de llamados con sus correspondientes pliegos de bases y condiciones;
responder a las aclaraciones de los potenciales proveedores y comunicar las enmiendas a
la Direcciéon de Compras y Contrataciones Institucional.

12. Gestionar, en coordinacién con la Direccion Administrativa y Direcciéon Juridica, la
administraciéon de las sanciones previstas, cuando se constate el incumplimiento del
contrato, asi como de remitir a la DGCC la documentacién comprobatoria de los hechos
presumiblemente constitutivos de las infracciones previstas.

13. Gestionar, en coordinacién con la Direccién Administrativa y Direccién Juridica, en
forma oportuna la ejecucion de las garantias, cuando corresponda, dando cumplimiento
a los procedimientos existentes para el efecto.

14. Velar que se mantenga un archivo ordenado y sistematizado en forma fisica y electrénica
de la documentacién respaldatoria de los actos y contratos que se suscriban y mantener
bajo custodia las documentaciones que sustenten las operaciones realizadas por el plazo
de suscripcion.

15. Ejecutar los procesos de depuracion de ofertas de acuerdo a los requisitos listados en los
Pliegos de Condiciones Especificas.

16. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:
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Encargado(a) Departamento de Licitaciones y Comparacion de Precios
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccién Financiera

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Dependencia: Viceministerio Administrativo y Financiero
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Viceministerio
Administrativo y Financiero

Direccion
Financiera

Departamento de Departamento de
Contabilidad Presupuesto
| |
Departamento de Departamento de
Crédito y Cobro Tesoreria

Objetivo General:

Garantizar la eficiencia y transparencia en la administracion de los recursos financieros del
Ministerio, participando en la formulacién del presupuesto, y dirigiendo, coordinando y
supervisando los procesos de ingresos, gastos y pagos, asi como el control de la ejecucion
financiera del presupuesto, en cumplimiento de las normativas legales y procesos vigentes.

Funciones Principales:

1. Administrar los recursos del Ministerio de forma tal que permita el cumplimiento de los
objetivos de la politica fiscal en particular y de las politicas aprobadas por el Consejo Nacional
de Desarrollo, Direccion de Contabilidad Gubernamental (DIGECOB), Direccién General de
Presupuestos (DIGEPRES).
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Supervisar los registros contables y presupuestarios de la institucion, velando por el
cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos que rigen la materia, para obtener el
mejor desenvolvimiento de las operaciones del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED).

Controlar y analizar el comportamiento de las cuentas contables, para garantizar el registro
correcto de las mismas.

Supervisar y controlar el proceso de ejecucién presupuestaria del Ministerio de la Vivienda,
Habitat y Edificaciones (MIVHED).

Dirigir y supervisar la elaboracion de los estados financieros e informes sobre fuentes y usos
de fondos del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones (MIVHED) y cualquier otro
informe requerido por las fiscalizadoras del gasto ptublico.

Dirigir y supervisar la elaboracion de las conciliaciones bancarias de todas las cuentas de la
Institucién.

Dirigir y supervisar las actividades de recaudacion, pago de dinero y otros valores de la
Institucién.

Coordinar y supervisar el proceso registro del presupuesto anual de la entidad en el Sistema
Integrado de Administracién Financiera del Estado (SIAFE), como elemento de registro de la
ejecucion financiera institucional.

Verificar la disponibilidad de los fondos asignados y aprobados para la elaboracion de
libramientos y cheques; y solicitar, controlar y tramitar libramientos, asignaciones de fondos
y otras operaciones financieras.

Coordinar, revisar y tramitar las néminas de pago del personal y elaborar los libramientos
correspondientes de las acciones y registros de personal por la Direccién de Recursos
Humanos en los sistemas SASP y SIAFE.

Coordinar y validar la elaboraciéon de los Estados e Informes financieros, presupuestarios y
contables manejados por la institucién, en cumplimiento de los lineamientos y normativas de
la Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOB), la Direcciéon General de
Presupuesto (DIGEPRES) y la transparencia a través de su publicaciéon en el portal del
MIVHED.

Aplicar las normas, metodologias, sistemas y procedimientos de los érganos rectores
Financieros.

Coordinar la elaboracién del presupuesto anual del Ministerio en coordinaciéon con la
comision de formulacion presupuestaria, en cumplimiento de las politicas y procedimientos
establecidos por el Ministerio de Hacienda.

Coordinar la formulaciéon de la estructura programaética de Actividades Centrales,
programando las necesidades de recursos mensuales, trimestrales, semestrales y anuales
segun requerimientos.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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Estructura de Cargos:

Director (a) Financiero
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Ptablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Contabilidad
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién Financiera

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciéon

Financiera

Departamento de
Contabilidad

Objetivo General:

Dirigir, supervisar y coordinar las operaciones contables, de acuerdo con los principios

rectores de contabilidad, politicas, normas y procedimientos establecidos.

Funciones Principales:

1.

Coordinar la realizacién, mantenimiento y actualizacién de los registros contables de
todas las transacciones operativas que se ejecutan en la Institucion, de acuerdo a las
normas internacionales de contabilidad gubernamental y politicas establecidas por la
Direccion General de Contabilidad Gubernamental.

Coordinar y supervisar la elaboracion de los estados financieros, asi como los informes
contables que le sean requeridos.

Controlar y analizar el comportamiento de los registros contables de la Institucion.
Supervisar el proceso de manejo financiero de las cuentas y transferencias de las
diferentes néminas de los funcionarios y servidores del MIVHED.

Verificar las conciliaciones de las cuentas bancarias manejadas por el MIVHED.
Coordinar con la Tesoreria Nacional de la Reptublica la administraciéon de las cuentas
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bancarias para la operatividad de los anticipos financieros.

Efectuar el cierre fiscal anual de las operaciones contables del Ministerio.

Mantener actualizado de un archivo 6ptico y digital indeleble de los documentos que
respaldan las operaciones contables del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones.

Coordinar la elaboracién de cheques con cargo a las diferentes cuentas bancarias del
Ministerio.

Supervisar el proceso de los ingresos y gastos del MIVHED.

Participar en la elaboracion anual del anteproyecto de presupuesto de la Institucion, de
acuerdo con las normas establecidas, dando seguimiento a las unidades, en coordinacién
con la Direccién de Planificacion y Desarrollo y el Departamento de Presupuesto.
Coordinar la ejecuciéon del proceso de registro y auditoria interna de activos fijos del
MIVHED.

Supervisar los procesos de identificaciéon de los bienes del Ministerio de acuerdo con las
politicas, normativas y reglamentaciones internas y de la Direccién de Bienes Nacionales
(BN).

Controlar los procesos de registro y control de las Cuentas por Pagar de Proveedores de
Bienes y Servicios del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones.

Ejecutar los procesos del Sistema de Planificacion de Recursos Empresariales (ERP), en lo
relativo a cuentas por pagar, con el objetivo de optimizar la gestion administrativa y
contable del Ministerio alineado a las politicas y procedimientos de controles internos
vigente.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Contabilidad
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Crédito y Cobro
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién Financiera

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciéon

Financiera

Departamento de
Crédito y Cobro

Objetivo General:

Programar y organizar los procesos relacionados a la cartera de crédito del Ministerio de
Vivienda, Habitat y Edificaciones, asi como maximizar las ventas al tiempo de minimizar el
riesgo en las operaciones de créditos, monitoreando y desarrollando acciones para evitar que las
cuentas por cobrar corran el riesgo de caer en morosidad.

Funciones Principales:

1. Disefiar e implementar estrategias y protocolos para la gestién de los procesos de Crédito
y Cobros, la cual traza los lineamientos que guien la politica de financiamiento del
MIVHED.

2. Ejecutar los controles y protocolos del Sistema de concesién de Créditos y Cobranzas,
mediante el monitoreo, custodia de documentacién financiera y seguimiento de la
Cartera Crediticia y las Cuentas por Cobrar.

3. Desarrollar un sistema estadistico de registro de datos y documentacién, que permita
administrar y analizar el comportamiento de pagos e impagos a corto y largo plazo en la
cobranza de los programas, proyectos y servicios que presta el Ministerio.
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4. Coordinar la Programacion operativa para la gestion efectiva de la Cartera de Crédito del
Ministerio, logrando garantia en los cobros y procurando reducir al minimo los plazos de
cumplimiento de las cuentas por cobrar.

5. Disefiar y Gestionar el Plan de Cobranza, considerando la segmentacién por proyecto
habitacional en coordinacién con la Direccién Juridica y la Direccion de Atencién al
Usuario. Participar en la elaboracién del presupuesto anual de compras de la Institucion
segtn los planes y programas a desarrollar, asi como en los estudios de costos para
compras exoneradas y/o crédito.

6. Elaborar informes periddicos sobre los cobros y créditos manejados a través de los
servicios del MIVHED.

7. Controlar los registros de las cuentas de los clientes con acuerdos de pago, en seguimiento
de los plazos establecidos en los acuerdos contractuales.

8. Administrar y supervisar la ejecucion operativa de la gestion de crédito y cobro del
MIVHED.

9. Manejar los reportes de los registros de pago a través de las diferentes transferencias
bancarias manejados por el MIVHED.

10. Dar seguimiento a las deudas morosas de los usuarios/ ciudadanos del Ministerio.

11. Coordinar la negociacién y generacion de los acuerdos de pagos de los
usuarios/ciudadanos con deudas en cobro persuasivo, siguiendo los lineamientos de las
politicas y procedimientos establecidos en el MIVHED.

12. Supervisar la implementacién de acciones para agilizar y eficientizar la gestién de cobros.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento Crédito y Cobro
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Presupuesto
Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion Financiera

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciéon

Financiera

Departamento de
Presupuesto

Objetivo General:

Garantizar la eficiencia y transparencia en la administracién de los recursos financieros de la
institucién, participando en la formulacién del presupuesto, y dirigiendo, coordinando y
supervisando los procesos de ingresos, gastos y pagos, asi como el control de la ejecucion
financiera del Presupuesto General.

Funciones Principales:

1. Gestionar los procesos de ejecucion del presupuesto de acuerdo con la Ley Organica de
Presupuesto para el Sector Pablico No. 423-06, asi como todo el marco regulatorio y
normativo de la Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES) actualmente vigentes.

2. Formular el presupuesto anual o plurianual,-del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones, en coordinacion con la Direccion de Planificaciéon y Desarrollo, siguiendo
los lineamientos y procedimientos establecidos por el Ministerio de Hacienda.

3. Supervisar y controlar el proceso de ejecucion presupuestaria del Ministerio de la
Vivienda, Habitat y Edificaciones y de los distintos programas, proyectos y actividades
que se desarrollan en el mismo.
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Mantener el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAFE) como elemento de
registro de la ejecucion financiera institucional.

Preparar la programacion de la ejecucion del gasto trimestral y anual, atendiendo a las
necesidades de las diferentes areas y las disponibilidades de recursos presupuestarios
aprobados en la ley de gastos publicos de cada afio para el Ministerio.

Velar porque la emisién de las 6rdenes de pago de los compromisos contraidos por la
institucion sea efectuadas acorde a la programacién autorizada por la Direccion General
de Presupuesto (DIGEPRES), segtin las normas establecidas.

Presentar informes periddicos sobre la evaluacién de la ejecucion fisica y financiera del
presupuesto.

Coordinar la elaboracién del informe mensual de ejecucién presupuestaria para fines de
difusion, a través de la Oficina de Acceso a la Informacién Puablica y carga a la pagina
web del MIVHED.

Dirigir y supervisar la elaboracién de los estados financieros e informes sobre fuentes y
usos de fondos del Ministerio de la Vivienda, Habitat y Edificaciones y cualquier otro
informe requerido por las fiscalizadoras del gasto publico.

Ejecutar los procesos de proyeccion y control de recursos en remuneraciones
(preventivos, némina, compromisos vigentes, actividad, area y auxiliar del gasto).
Supervisar la informacién generada por el Viceministerio de Construccion, Direcciones
Regionales, Viceministerio de Vivienda y Hébitat y la Direcciéon de Planificacion y
Desarrollo.

Validar los Informes de Ejecucion de Avances de Obras tanto fisico como financiero y
procesamiento de la informacién suministrada para previsién de riesgos del proceso y/o
procesos o desviaciones.

Supervisar y controlar todos los movimientos y flujos de ingresos y egresos que emergen
de Proyectos de Inversién y de Captacion Directa, segtn las partidas asignadas, para
establecer las rotaciones o modificaciones de fondos de acuerdo a los compromisos
contraidos por MIVHED.

Ejecutar y controlar el registro presupuestario de los nuevos proyectos; adendas, de
arrastre y cierre.

Desarrollar propuesta del Plan Anual de Ejecucién Presupuestaria ajustando las
secuencias de gastos al Presupuesto Aprobado y las proyecciones de ingresos por
Captacion Directa.

Analizar, evaluar e informar la ejecucion presupuestaria en cuanto al resultado obtenido
en funcién del cumplimiento, prioridad y oportunidad del gasto dentro del ejercicio
fiscal.

Coordinar las distintas estructuras programaticas del Presupuesto para la informacién
que cada unidad de organizacion debera remitir sobre la ejecucion, evaluacion y control-
Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
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inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Presupuesto
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Tesoreria

Naturaleza de la Unidad: De Apoyo

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion Financiera

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Direcciéon

Financiera

Departamento de
Tesoreria

Objetivo General:

Garantizar las actividades relativas al registro y control de los ingresos, recaudaciones y/o pago
de los compromisos contraidos por el organismo, cumpliendo con las normas y procesos
establecidos por la Ley No. 567-05 de Tesoreria Nacional y su reglamento de aplicacion.

Funciones Principales:

1. Garantizar que las actividades relativas al registro y control de los ingresos,
recaudaciones y/o pago de los compromisos contraidos por la institucién, cumplan con
las normas y procesos establecidos, segtin la Ley No. 567-05 de la Tesoreria Nacional.

2. Coordinar y supervisar las recaudaciones por concepto de captaciéon de impuestos, tasa,
cuotas, multas, cargos y otros cobros administrativos que realicen y que signifiquen la
entrada de ingresos reales; velando porque los mismos sean depositados en las cuentas
bancarias habilitadas para tales fines.

3. Validar que se realice diariamente el cuadre de los ingresos recibidos, los estados de
disponibilidades diarias de las cuentas bancarias, y los reportes tanto diarios, como
mensuales, a ser remitidos tanto a la Direccion Financiera como a la Tesoreria Nacional.

4. Administrar los fondos de caja chica, la autorizacién de desembolsos y la reposicién de
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los mismos.

5. Verificar que la solicitud de cheques para el pago de bienes y servicios, cumplen con las
normas establecidas, asi como con los documentos anexos que exigen cada caso, previo a
la autorizacién la confeccién y entrega del mismo.

6. Garantizar que se efecttien los pagos de néminas de empleados, becas, dietas, viaticos, u
otro concepto de acuerdo con los procedimientos contables y financieros establecidos.

7. Velar porque se realicen los pagos previa comprobacién de documentos aprobados con
las firmas correspondientes, e identificacion de los beneficiados.

8. Asegurar que se entregue al Departamento de Contabilidad la relacion de cheques
pagados con la copia correspondiente, asi como los que no han sido pagados, para control
de los mismos.

9. Preparar la consolidacién de los ingresos diarios y mensuales, con las conciliaciones y
registros bancarios, los cuales deberan ser reportados a la Tesoreria Nacional.

10. Participar en la programacion de ingresos y gastos institucionales, en la definicion de las
cuotas trimestrales de compromisos y los mensuales de devengados, asi como, la
reprogramacion de cuotas de pago, atendiendo a las necesidades institucionales.

11. Coordinar el registro y operacioén de los fondos de anticipo financiero institucional y las
cajas chicas de Fondos Reponibles que se constituyan.

12. Dar seguimiento a través del Sistema Integrado de Gestiéon Financiera (SIGEF) a la ruta
de pago de la Tesoreria Institucional.

13. Recibir, de los Departamentos de Presupuesto y Contabilidad, las o6rdenes de
(Libramientos), cheques y solicitud de transferencias, para los tramites y pagos a través
de los sistemas establecidos.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Tesoreria
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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3.3 UNIDADES SUSTANTIVAS U OPERATIVAS
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Titulo de la Unidad: Direccién de Fiscalizacion

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho del Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Despacho
Ministro

Direccion de
Fiscalizaciéon

Departamento de Departamento de
Fiscalizacion de Obras Recepcion de Obras

Objetivo General:

Velar por el fiel cumplimiento de los procesos constructivos, cubicaciones y financiera de obras
vivienda y edificaciones, en tiempo y calidad, bajo las normas, politicas y procedimientos
establecidos.

Funciones Principales:

1. Garantizar el disefio, implementacién y mantenimiento de un sistema de fiscalizacion de
obras durante todo el ciclo de vida del proceso constructivo.

2. Supervisar el cumplimiento de las politicas, sistemas y procedimientos financieros y
contables de la institucion, con la finalidad de medir y evaluar su correcta aplicacién,
coordinando con las unidades las acciones correspondientes, acorde con los plazos
contractuales establecidos con el MIVHED.
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Coordinar la ejecucion del Cronograma de visitas para la evaluacién y recepcion de obras.
Garantizar que el proceso de fiscalizaciéon de obras certifique el cumplimiento de las
normas técnicas vigentes de supervision y fiscalizacion de proyectos por el
Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones, asi como los aspectos de
orden financiero, legal o administrativo.

Coordinar la elaboracién de los reportes generales acorde con los términos contractuales
de los proyectos, asi como los reportes de las novedades encontradas, a los fines de tomar
las medidas de lugar e introducir las mejoras a los procesos detectados con debilidades.
Planificar, dirigir, coordinar y supervisar el cumplimiento de las politicas, sistemas y
procedimientos financieros y contables de la institucion, con la finalidad de medir y
evaluar su correcta aplicaciéon, coordinando con las wunidades las acciones
correspondientes.

Dirigir la aplicaciéon de los programas de auditoria, verificando de acuerdo a la
periodicidad establecida su aplicacién, en las operaciones de ejecuciéon presupuestaria y
su programacion.

Mantener actualizados los programas de auditoria conforme a las adecuaciones de los
sistemas y procedimientos de la institucién para fines de garantizar su aplicaciéon con el
objetivo de mejorar los controles internos de administracién de los recursos humanos y
financieros.

Supervisar y/o revisar el cumplimiento de los controles establecidos en las operaciones
contables, financieras, administrativas, con el propésito de lograr eficiencia y eficacia en
el gasto publico, verificando la ejecucién de los procesos contables, el manejo de los
recursos y el ciclo presupuestario.

Disefiar y proponer junto con la Direccion de Planificaciéon y Desarrollo y demas
unidades administrativas y financieras politicas, protocolos, normas, procedimientos e
instructivos de orden, control para ser presentados a la aprobacién del MIVHED.

Velar por la eficiencia, economia y eficacia del gasto publico en la utilizacion de los
recursos financieros durante la planificacién, ejecucién y operacion de los proyectos.
Evaluar y validar los procesos de entrega de las cubicaciones, informes, devoluciones,
revisiones técnicas, asi como de todos los documentos y permisos requeridos en cada uno
de los proyectos ejecutados por el MIVHED.

Verificar el cumplimiento de los cronogramas establecidos para la entrega de las
cubicaciones, acorde con los acuerdos contractuales en cada uno de los proyectos.
Analizar y validar que los datos e informaciones relativos a los materiales, volumetrias y
especificaciones presupuestados corresponden con los gastos generados por cubicaciéon
entregada y tramitadas para fines de pago.

Validar los procesos de licitacion, ejecucién, supervision y el fiel cumplimento de las
especificaciones técnicas y contractuales en cada uno de los proyectos de la cartera de
inversion publica del Ministerio.
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16. Examinar las evidencias requeridas y/o presentadas sobre la ejecutoria operativa de los
proyectos bajo la responsabilidad de cada una de las unidades que participan en el
desarrollo de los procesos misionales del MIVHED.

17. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Fiscalizacion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Fiscalizacion de Obras
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccioén de Fiscalizacion

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Fiscalizacion

Departamento
de

Fiscalizacion de Obras

Objetivo General:

Fiscalizar y auditar todos los proyectos de construccién de viviendas y edificaciones realizados
por el Ministerio durante el proceso constructivo.

Funciones Principales:

1. Supervisar la ejecucion de anadlisis, estudios, pruebas, verificaciones, comprobaciones,
evaluaciones y aplicacion de técnicas, auditorias de cubicaciones, y controles de calidad
en la ejecucion, construccién y equipamientos de obras de viviendas y edificaciones.

2. Asegurar que las inspecciones y fiscalizacion para fines de recepcién provisional y de
cierre de contratos de construccion se realice en base a las politicas, normas,
especificaciones técnicas, volumetrias, calidad de los materiales, cumplimiento de los
plazos y términos contractuales; comprobando y certificando que la cubicaciéon para
cierre levantada por el equipo técnico de cubicaciones corresponda con lo ejecutado en
obra.

3. Controlar y supervisar conforme a lo establecido en las especificaciones contractuales de
las obras ejecutadas con compromiso del MIVHED, asi como garantizar el resguardo y

entrega de las infraestructuras, instalaciones y equipamientos derivados de los proyectos.
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4. Supervisar que, en la realizacion de los andlisis comparativos de presupuestos y
volumetrias levantadas en campo, se compruebe la legitimidad de los datos y montos
cubicados para los pagos correspondientes a los contratistas de obras.

5. Verificar el cumplimiento del cronograma de obras conforme a los términos especificados
en los contratos, que definen el programa de ejecucion de los trabajos, plazos y costo de
la construccién por actividades o rubros.

6. Gestionar y evaluar las informaciones y documentos suministrados por las unidades
técnicas, ejecutoras y supervisoras de obras de viviendas y edificaciones.

7. Recabar y custodiar toda la documentacién requerida para validacion técnica en los
proyectos de vivienda y edificaciones de manera aleatoria y periddica para determinar si
la ejecucion coincide con lo presupuestado y cubicado.

8. Coordinar la elaboracién de los informes técnicos sobre los vicios, desviaciones e
incongruencias encontrados durante los levantamientos y evaluaciones periédicas de
fiscalizacion y presentarlo a la Direccién de Fiscalizacién a los fines de informar al
ministro y subsanar estos hallazgos.

9. Velar por el cumplimiento del proyecto conforme a las especificaciones técnicas y
contractuales asumidas entre las partes (contratista y MIVHED), asi como el
cumplimiento normativo y regulatorio en materia de construccion de viviendas y
edificaciones generales vigente.

10. Verificar el cumplimiento de los controles de calidad, durante el proceso de ejecucion y
terminacioén de obras, asi como a la instalacion y habilitacion de los equipos y mobiliarios,
validando el cumplimiento de los términos de cada proyecto de construccién del
MIVHED.

11. Supervisar y validar el cumplimiento de las acciones correctivas documentadas,
evidenciadas y comunicadas a los responsables durante todo el proceso de construccion
y equipamiento de obras establecidos a través de inversién publico y privada, bajo la
responsabilidad del Ministerio.

12. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Fiscalizacién de Obras
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Recepcion de Obras
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Fiscalizacion
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Fiscalizacion

Departamento
de
Recepcidon de Obras

Objetivo General:

Validar que los proyectos contratados por el Ministerio, fisicamente se encuentre concluidos de
manera satisfactoria, cumpliendo con las especificaciones contractuales y la calidad requerida.

Funciones Principales:

1. Avalar mediante acta o certificacion que la obra fisicamente ha sido concluida
satisfactoriamente con la calidad esperada a través de los Informes de Evaluacion e
Informes de Evaluacién de Conclusién de Obras.

2. Gestionar que se lleve a cabo el proceso establecido de inspeccién y recepcién provisional
obra, participando en el seguimiento a las areas vinculadas al mismo.

3. Coordinar junto a las unidades de construccién y supervision los hallazgos de
fiscalizacion en la construccion, equipamiento o cualquier otro tipo de hallazgo
vinculante al contrato firmado entre el contratista y el MIVHED que requieren de su
tratamiento por parte del contratista y asi garantizar el cierre de la obra.

4. Certificar que los trabajos realizados por el contratista fueron concluidos mediante el Acta
de Recepcion Final de Cierre de Contratos y los procesos documentales completados y
consensuados de las partes involucradas, que definen el cierre definitivo de los mismos.
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5. Solicitar cumplimientos de garantias en obras y equipamientos, en caso de ser requeridas
y previo a la entrega a la instituciéon beneficiaria.

6. Velar por el cumplimiento de las normas técnicas y métodos constructivos vigentes y
sugerir las modificaciones que se estimen pertinentes durante la ejecucién de obras,
ademas de los requerimientos de seguridad, higiene y salud ocupacional.

7. Coordinar los equipos técnicos para las recepciones provisionales y de cierre de contratos
de obra informando del cumplimiento de las normativas, especificaciones técnicas,
cantidades y calidad de los trabajos.

8. Asegurar que, los contratistas entreguen todas las documentaciones legales
correspondientes para el cierre de un contrato (Péliza de Vicios Ocultos, Certificaciones
del Ministerio de Trabajo, DGII, CODIA, TSS, IDSS, garantias de edificaciones,
equipamientos y/o mobiliarios, garantias de capacitacion o adiestramiento de uso y
modificaciones de Planos as Built).

9. Emitir el Acta de Recepcion Final de Cierre de Contratos cuando sea verificada la
Cubicaciéon Final con liberaciéon de retenido y reconocimiento de la péliza de vicios
ocultos.

10. Garantizar la entrega de los equipamientos, mobiliarios e instalaciones concluidas en
O6ptimas condiciones, a través de la verificacion de las especificaciones técnicas,
cantidades y calidad mediante el Informe de Mobiliarios y Equipamientos como descargo
al Ministerio para pasar la custodia y responsabilidad de uso correcto y mantenimiento a
la entidad beneficiaria del proyecto.

11. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Recepcién de Obras
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Viceministerio de Politicas y Planificacion de Viviendas y
Edificaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de Politicas y
Planificacién de Viviendas y

Edificaciones

Direccién
de Registro Inmobiliario de
Proyectos de Construccion

Direccion

Direccion de Politicas de Direccién de Proyectos de

Viviendas y Edificaciones

de Estadisticas e

Viviendas y Edificaciones

Investigaciones

Departamento de Departamento de Departamento de Estudios

Formulacion de Proyectos de Identificacién de Terrenos e e Investigaciones
Viviendas y Habitat Inmuebles

Departamento de Politicas
de Viviendas y Habitat

Departamento de
Evaluacién Técnica y
Econémica de Proyectos

Objetivo General:

Planificar la Politica Nacional de Vivienda y Edificaciones, asi como la administracién de los
registros nacionales vinculados a la vivienda y edificaciones.

Funciones Principales:

1. Dirigir el disefio de politicas publicas y acciones para fijar las condiciones necesarias para
hacer
efectivo el derecho a una vivienda digna y adecuada con servicios basicos esenciales a
todas las familias.

2. Elaborar de propuestas de politicas ptblicas relativas a la construccién de viviendas y
edificaciones y efectuar la coordinacién, seguimiento y evaluacion correspondiente.

3. Preparar, formular, disefar y evaluar los proyectos de viviendas dignas, edificaciones
publicas y su equipamiento, mediante las figuras juridicas del Fideicomiso, asi como las
derivadas de las asociaciones publico-privadas (APP), de conformidad a las legislaciones
correspondientes.
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Formular planes, programas y proyectos en materia de viviendas y edificaciones, obras
conexas y equipamientos, conforme a lo dispuesto en los instrumentos del ordenamiento
territorial, la participacion colectiva y la planificacion urbana y rural.

Asegurar el disefio de los planes, programas y proyectos que vinculen los sectores
productivos publicos, privados y social para la implementacién del Plan Decenal de
Viviendas.

Realizar los estudios pertinentes y suministrar al Ministro la informacién necesaria
relacionada a la situaciéon de la vivienda, el habitat y sobre las edificaciones, obras conexas
y los equipamientos que requiera el interés general de la Nacion.

Planificar los proyectos de edificacion y mejoramiento, en coordinacién con los diferentes
sectores e instituciones para la dotacién de infraestructura y servicios en los lugares
donde se edificaran las viviendas y edificaciones, en las dreas urbanas o urbanizables,
establecidas por los instrumentos de ordenamiento territorial vigente.

Colaborar y promover con las entidades responsables, los procesos de saneamiento
catastral y la expediciéon de titulos de los terrenos, los inmuebles o las unidades
habitacionales, para dar a la poblacién acceso a seguridad de la tenencia o a la propiedad
inmobiliaria titulada.

Promover y coordinar la formulacién de los lineamientos de las politicas nacionales de
vivienda, habitat y edificaciones, asegurando la aplicacién de los instrumentos de gestién
de uso de suelo y ordenamiento territorial, proponiendo la priorizacion de las zonas de
riesgos o vulnerabilidad de intervencion para la ejecucion de proyectos.

Ejecutar de los planes de construccién de viviendas sostenibles mediante concurso
publico, en funcién de lo que establece la Ley ntim. 340-06, de 18 de agosto de 2006, sobre
Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, la Ley nam.47-20,
del 10 de febrero de 2020, de Alianza Puablico-Privadas y la Ley niim.189-11, del 16 de
julio de 2011, para el desarrollo del mercado hipotecario y Fideicomiso en la Reptublica
Dominicana.

Recomendar al Gabinete Ministerial del Ministerio de la Vivienda, Hé&bitat y
Edificaciones (MIVHED) los proyectos de construccion de viviendas considerados
prioritarios para la reduccion del déficit habitacional, el mejoramiento de las condiciones
de marginalidad y vulnerabilidad de la poblacién, y concentrar las competencias
exclusivas del Estado para la construccién de todo tipo de edificaciones y equipamientos
de interés general de la Nacion.

Velar por el registro y publicidad de los intermediarios inmobiliarios, los condominios y
los contratos de locacion para los proyectos ejecutados por el MIVHED.

Administrar y mantener actualizado los distintos registros de organizaciones
relacionados con la produccion, los contratos y supervision de la construcciéon de
viviendas, edificaciones y los equipamientos que se consideren necesarios.

Definir los requerimientos para la habilitacion y registro de los supervisores de
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construccién y gestores urbanos.

Coordinar estudios y proponer politicas, estrategias y reglamentos técnicos respecto a la
administracién de los fondos, en especial las propuestas de comisiones, subsidios, costos,
modelos de financiamientos, primas, tasas de interés y deméds condiciones de las tarifas
o créditos, que se otorguen en alquiler social de la vivienda.

Preparar el plan de inversiones del area de su competencia y evaluar la factibilidad
técnica y econémica de cada uno de los proyectos de inversion.

Formular proyectos que surjan como resultados de las relaciones de la institucién con
otros organismos y entidades nacionales e internacionales.

Supervisar el impacto logrado en el cumplimiento de las politicas y planes institucionales
a través de la ejecucion de programas y proyectos.

Recolectar y actualizar los datos estadisticos que sirven de soporte a la formulaciéon de
planes para la toma de decisiones en la institucion.

Identificar y formular programas, proyectos y acciones a ser presentados para el
financiamiento de la cooperacion internacional.

Disefiar el Plan Nacional de Titulacién, en coordinacién con los d6rganos y entes
competentes y la participacion de la ciudadania.

Impulsar la coordinacién con la Comisién Nacional de Titulacién, Direccién Nacional de
Catastro, Direccién de Registro y las entidades administrativas locales que intervienen en
la gestion del suelo, de cara a garantizar la seguridad juridica y el derecho de propiedad
de las unidades habitacionales.

Disefiar y ejecutar un sistema de medicién y evaluaciéon de las metas y objetivos
presentados en el Plan Decenal de Viviendas del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED).

Coordinar el proceso de evaluacién y adquisiciéon de terrenos destinados a proyectos de
viviendas y edificaciones.

Establecer e implementar un sistema de registro estadistico tomando en consideracion
los indicadores de oferta y demanda habitacional de la Oficina Nacional de Estadisticas
en base al censos nacionales de poblacién y vivienda, la situacién de la tenencia, la
disponibilidad de servicios, los precios de los materiales de construccién, indice de
costos, oferta edificable, la situacién de las instalaciones e infraestructuras, los niveles de
asequibilidad, el indice de habitabilidad, los niveles de accesibilidad, la ubicacién de las
viviendas y otras estadisticas relacionadas con asentamientos humanos a nivel nacional,
con los mecanismos e instituciones disponibles.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:
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Viceministro (a) de Politicas y Planificacion de Viviendas y Edificaciones
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Politicas de Viviendas y Edificaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica:
El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Politicas y Planificacion de
Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién

Organigrama:

Viceministerio de Politicas y
Planificacion de Viviendas y
Edificaciones

Direccion de Politicas de
Viviendas y Edificaciones

Departamento de Politicas
de Viviendas y Habitat

Objetivo General:

Disefiar, implementar y difundir las politicas de viviendas, asentamientos humanos dignos y
edificaciones publicas de viviendas, y edificaciones ptiblicas que mejoren la calidad de vida de
los dominicanos y dominicanas.

Funciones Principales:

1. Dirigir el analisis de la problemética de vivienda, asentamientos humanos y servicios
basicos esenciales desde la perspectiva socio-econémica comparativa junto a paises de la
region a los fines de planificar las acciones de solucién a corto, mediano y largo plazo.

2. Evaluar y redisefiar el marco conceptual y metodolégico para la mediciéon del déficit
habitacional en Reptblica Dominicana, a los fines de abordar esta problemaética de
manera integral con la coordinacién multisectorial de organismos nacionales e

internacionales.
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Definir los indicadores a tomar en cuenta para calificar el acceso a vivienda digna, para
la formulacién de planes y programas sectoriales que se articulan de manera directa a la
operatividad del Plan Decenal, en las dimensiones: uso de suelo, habitabilidad, espacio
publico, gestion medioambiental y recursos, gestion de riesgos, movilidad, cohesion
social, y servicios.

Valorar las fuentes de financiamiento disponibles en el mercado inmobiliario facilitando
la provision de los recursos para adquisicion de viviendas a los sectores de bajos ingresos
dentro el marco de la Ley No. 189-11 sobre el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el
Fideicomiso.

Dirigir la formulacién, desarrollo y evaluacion del Plan Decenal de Viviendas y
Edificaciones en las distintas etapas de ejecucion.

Estudiar las experiencias de paises de América Latina y el Caribe para tener un marco de
referencia que sirva de base en el disefio de la politica nacional de vivienda y
edificaciones, valorando las buenas practicas y resultados éxitos que se puedan replicar
en los modelos de intervencion.

Definir las experiencias modélicas dentro de los criterios: politicas instrumentales,
titulacion, facilidades de financiamiento, subvencién de materiales, subsidios para
compra de vivienda, mejoramiento de vivienda, mejoramiento de acceso a servicios
basicos para consolidar el modelo de gestion del Plan Decenal de Viviendas.

Velar por el desarrollo de programas de difusién, comunicacién y capacitaciéon, en
materia de politicas publicas de viviendas y edificaciones.

Coordinar y dirigir la elaboracion, actualizacién e implementacién de politicas ptblicas
que garanticen la reduccién del déficit cualitativo y cuantitativo de viviendas, asi como
tijar las condiciones necesarias para hacer efectivo el derecho a una vivienda digna y
adecuada con servicios bésicos esenciales a todas las familias, asi como la construccién y
mantenimiento de edificaciones ptblicas y obras conexas (edificaciones hospitalarias,
escolares, universitarias, militares, policiales, museoldgicas, comunitarias y
gubernamentales, entre otras).

Asegurar el disefio de los lineamientos para la supervisién de las politicas, ejecucion de
los planes, programas y proyectos del PDV.

Dirigir y coordinar la elaboracién de normativas y estrategias de inversion publico-
privada en proyectos de vivienda, considerando las inversiones de la comunidad
dominicana residente en el exterior junto a la Direccién de Fomento de Inversién a la
Diéaspora.

Dirigir el disefio de politicas, estrategias y normas técnicas respecto a la administracion
de los fondos, en especial las propuestas de comisiones, subsidios, costos, modelos de
financiamientos, primas, tasas de interés y demas condiciones de las tarifas (créditos),
que se otorguen en alquiler social de vivienda.

Impulsar politicas relacionadas a la renovacién urbana, tanto en zonas suburbanas,
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barrios hacinados, zonas de riesgo, predios de cardcter monumental histérico y centros
de patrimonio cultural, enfocadas al mejoramiento de la condicién habitacional unida al
desarrollo socio-econémico local, optimizando la calidad de vida de la poblacién,
adquiriendo areas renovadas y un entorno que propicie el desarrollo econémico local.
Coordinar junto a las entidades responsables, la identificacién de las necesidades y
priorizaciéon del Saneamiento Catastral y de Expedicién de Titulos de Terrenos de cara al
disefio integral del Plan Nacional de Titulacion.

Dirigir la elaboracién y actualizacién de los requisitos para la habilitacion y registro de
los supervisores de construccion y gestores urbanos, asi como someter a la aprobacién de
dichos requisitos ante el / la Ministro(a) del MIVHED, el / la Viceministro(a) de Politicas
y Planificacién de Viviendas y Edificaciones y ante cualquier otra autoridad que se
requiera pertinente.

Asegurar la efectiva administracion de los registros relacionados a viviendas y
edificaciones segtn los parametros establecido por el Ministerio.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Politicas y Planificacién de Viviendas y Edificaciones
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Politicas de Viviendas y Edificaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica:

El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Politicas de Viviendas y Edificaciones
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Politicas de

Viviendas y Edificaciones

Departamento de Politicas
de Viviendas y Habitat

Objetivo General:

Formular las politicas ptblicas de construccién de viviendas y preservacion del Habitat que
contribuyan a la reduccién significativa y sistematica del déficit cualitativo y cuantitativo
habitacional de la Reptublica Dominicana.

Funciones Principales:

1.

2.

Analizar la problematica de vivienda, asentamientos humanos y servicios bésicos
esenciales desde le experiencia modélica de paises de la region.

Disefiar la metodologia y definicion de los indicadores para medicién del déficit
habitacional en Republica Dominicana para el abordaje de las politicas nacionales de
viviendas y edificaciones.

Desarrollar los planes sectoriales, estableciendo la consolidacién, programacién y
planificaciéon anual y plurianual del Plan Decenal de Viviendas en sus distintas etapas.
Presentar los informes de experiencia modélicas internacionales a ser evaluadas para el
marco de referencia del disefio de la politica nacional de vivienda y edificaciones.
Implementar y monitorear el cumplimiento de las politicas ptblicas, estrategias y normas
técnicas que garanticen la reduccién del déficit habitacional y, el derecho a una vivienda

digna y adecuada con servicios basicos esenciales.
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Disefiar los lineamientos para la supervisiéon de las politicas, ejecucion de los planes,
programas y proyectos del PDV; e implementar metodologias e instrumentos técnicos
para la ejecucion de los mismos.

Coordinar con las unidades responsables del MIVHED el diseho de sistema de
financiamiento y gestion de los fondos, que se otorguen en alquiler y/o produccion de
vivienda social.

Proponer acciones para hacer efectivo el derecho a una vivienda digna y adecuada con
servicios basicos esenciales para todas las familias dominicanas.

Definir los requisitos de los registros vinculados a vivienda y edificaciones establecidas
en la Ley 160-21 que crea el Ministerio de la Vivienda, Hébitat y Edificaciones, asi como
otorgar los distintos certificados y licencias resultantes de los registros.

Disefiar el Plan Decenal de Viviendas en coordinacion interinstitucional y multisectorial,
asi como los parametros de rendicion de cuentas sistematica de los avances y resultados
obtenidos.

Disefiar programas que vinculen los sectores productivos publicos, privados y sociales
para la implementacién del Plan Decenal de Viviendas.

Disefiar y actualizar los instrumentos de elegibilidad de beneficiarios de los proyectos
habitacionales que desarrolle el MIVHED, asi como los beneficiarios de alquileres sociales
de vivienda y cualquier otro subsidio otorgado por el ministerio.

Brindar asistencia técnica y capacitacion, asi como difundir las politicas, normas, estudios
o documentos en el ambito de reducciéon del déficit habitat y el desarrollo de planes,
programas y proyectos a corto, mediano y largo plazo, promoviendo su conocimiento y
aplicacion.

Proponer politicas, estrategias y normas técnicas respecto a la administraciéon de los
Fondos, en especial las propuestas de comisiones, subsidios, costos, modelos de
financiamientos, primas, tasas de interés y demas condiciones de las tarifas (créditos),
que se otorguen en alquiler social de vivienda.

Disefiar los lineamientos para la supervision de las politicas, ejecuciéon de los planes,
programas y proyectos del PDV; disefiar e implementar metodologias e instrumentos
técnicos para la ejecucién de los mismos.

Monitorear el cumplimiento de los indicadores de viviendas y el impacto logrado en el
cumplimiento de politicas y planes institucionales a trvés de la ejecuciéon de programas y
proyectos habitacionales.

Evaluar y hacer el seguimiento a las politicas publicas desarrolladas en materia de
vivienda y edificaciones, delineadas en el Plan Decenal de Viviendas, analizando los
resultados obtenidos en la reducciéon del déficit habitacional conforme a los
procedimientos establecidos.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Politicas de Viviendas y Habitat

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccién de Registro Inmobiliario de Proyectos de
Construccion
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica:
El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Politicas y Planificacion de
Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de Politicas y
Planificacion de Viviendas y
Edificaciones

Direccion
de Registro Inmobiliario de
Proyectos de Construccién

Objetivo General:

Ejecutar de manera efectiva el Plan Nacional de Titulacién, de cara a garantizar la seguridad
juridica y el derecho de propiedad de las unidades habitacionales.

Funciones Principales:

1. Disefiar, implementar y actualizar el Plan Anual de Titulacién de viviendas y terrenos
estatales.

2. Colaborar en la formulacién de politicas y estrategias junto a las entidades estatales
responsables (Bienes Nacionales, Direccién General de Registro de Titulos y la Direccion
General de Mensuras Catastrales), para la actualizacion del Catastro de Inmuebles del
Estado.

3. Presentar propuestas de modificacion normativa con la finalidad de viabilizar y facilitar
los procedimientos de titulaciéon. Asegurar en coordinaciéon con otras instituciones
publicas y privadas la articulacién del Plan nacional masivo de titulaciéon de inmuebles.

4. Dirigir la elaboracion de comun acuerdo de los términos de referencia para las
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contrataciones de servicios de consultoria de Registro Inmobiliario con apego a los
procedimientos de la Ley 340-06 de Compras y Contrataciones Puablicas.

5. Velar por el desarrollo de politicas y protocolos de informacién y divulgacién a la
poblacion todo lo relativo a la actualizacién de los registros del derecho de propiedad.

6. Proponer mecanismos que permitan la correcta operacién de los servicios registrales y
catastrales, en términos de las leyes aplicables de ambas materias.

7. Implementar las politicas, lineamientos y normas técnicas generales para el desarrollo del
programa de saneamiento catastral en el Ministerio.

8. Velar activamente por el cumplimiento de las estrategias y acciones para la titulaciéon de
los inmuebles, respecto de los cuales se tenga posesion, control o administracién a titulo
de duefio mediante la declaratoria administrativa correspondiente.

9. Planificar las labores de levantamientos topograficos en los terrenos del Estado a nivel
nacional, que han sido solicitados en compra por particulares, declarados de utilidad
publica u otra situaciéon que amerite la determinacion catastral de la propiedad.

10. Supervisar que los expedientes de levantamientos catastrales contengan las
documentaciones legales y certificaciones que avalan la propiedad del Estado para la
titulaciéon masiva relativos a los bienes inmuebles propiedad de la institucién, asi como
los proyectos habitacionales construido por el MIVHED.

11. Administrar el Registro Nacional de la Vivienda (RENAVI) y el Registro Unico de
Beneficiarios de Vivienda (RUBVI).

12. Coordinar con los organismos competentes (Bienes Sociales, Direccién General de
Registro de Titulos y la Direcciéon General de Mensuras Catastrales) y con la ciudadania
el proceso de articulacién de un Plan Masivo de Titulacién de Inmuebles.

13. Elaborar un Plan Integral para identificar y depurar los inmuebles, en donde el Estado ha
construido proyectos habitacionales.

14. Supervisar la elaboraciéon de expedientes técnicos a nivel arquitecténico, registros
catastrales y legales los cuales sean remitidos a las instituciones correspondientes para su
aprobacion y valorizacion referente al proceso de titulacion.

15. Dirigir el proceso de investigaciéon de los diversos estados adquirientes para otorgar
titulacién nacional.

16. Establecer pardmetros mediante los cuales se pueda llevar a cabo la actualizacién del
registro de la propiedad inmobiliaria.

17. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Registro Inmobiliario de Proyectos de Construccion
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Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Proyectos de Viviendas y Edificaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Politicas y Planificacion de
Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Instituciéon

Organigrama:

Viceministerio de Politicas y
Planificacion de Viviendas y
Edificaciones

Direccion de Proyectos de
Viviendas y Edificaciones

Departamento de
—— Formulacién de Proyectos de
Viviendas y Habitat

Departamento de
— Evaluacion Técnicay
Econémica de Proyectos

Objetivo General:

Formular, disefiar y evaluar los planes, programas y proyectos en materia de vivienda, habitat,
edificaciones obras conexas y sus equipamientos, tomando en consideracién la Estrategia
Nacional de Desarrollo, de ordenamiento territorial, plan de gobierno en cumplimiento de las
normativas legales vigentes.

Funciones Principales:

1. Dirigir el disefio, implementacién y mantenimiento de un sistema de gestiéon de

administracién de proyectos de construccién de obras basado en las mejores practicas de
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gestion de proyectos.

2. Coordinar la preparacion, formulacién, disefio y evaluaciéon de los proyectos de
viviendas dignas, edificaciones publicas y su equipamiento mediante la figura juridica
del Fideicomiso, asi como también las derivadas de las asociaciones publico-privadas
(APP), de conformidad a las legislaciones correspondientes.

3. Dirigir la planificacién de los programas que vinculen los sectores productivos publicos,
privados y sociales para la implementacion del Plan Decenal de Viviendas.

4. Coordinar la planificacién del proceso constructivo de edificaciones y proyectos
habitacionales, junto a los diferentes sectores e instituciones para la dotacién a la
infraestructura de los servicios basicos, en los lugares donde se edifican las viviendas.

5. Recomendar al Gabinete Ejecutivo de MIVHED los proyectos de construcciéon de
vivienda, considerados prioritarios para la reduccién del déficit habitacional y el
mejoramiento de las condiciones de marginalidad y vulnerabilidad de la poblacién.

6. Coordinar la formulacién del plan de inversion en desarrollo de viviendas y
edificaciones, asi como la evaluacién de la factibilidad técnica y econémica de cada uno
de los proyectos.

7. Dirigir la formulacién de proyectos que surjan como resultados de las alianzas, convenios
y acuerdos estratégicos con otros organismos y entidades nacionales, internacionales,
bilaterales y multilaterales

8. Velar por el seguimiento sistemdtico de la ejecucién constructiva de viviendas y
edificaciones.

9. Presentar al Gabinete Ministerial los avances del proceso constructivo en base a la
planificaciéon y formulacién de proyectos previamente realizada.

10. Supervisar en coordinacién con el departamento de Identificacion de Terreno e
inmuebles el proceso de evaluacién y adquisicion de terrenos para proyectos de
construccion de viviendas y edificaciones

11. Supervisar el seguimiento sistemaético de las ejecuciones constructivas de viviendas y
edificaciones.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Proyectos de Viviendas y Edificaciones
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Formulacion de Proyectos de
Viviendas y Habitat

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Proyectos de Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Proyectos de

Viviendas y Edificaciones

Departamento de
Formulacién de Proyectos de
Viviendas y Hébitat

Objetivo General:

Formular los proyectos de viviendas y habitat, con la finalidad de aportar elementos conceptual
y descriptivo para apoyar las decisiones técnicas, basadas en un estudio prospectivo de
identificacion de prioridades dentro del marco de eficiencia financiera en el gasto publico.

Funciones Principales:

1. Formular, disefiar y evaluar los proyectos de Viviendas dignas y habitat mediante la
figura juridica del Fideicomiso, atreves de asociaciones publico-privadas (APP), de
conformidad a la legislacion vigente

2. Formular planes, programas y proyectos de vivienda y héabitat que surjan de resultados
de las alianzas, convenios y acuerdos estratégicos con otros organismos y entidades
nacionales e internacionales

3. Planificar los procesos de edificacion y mejoramiento de vivienda, en coordinacién con
los diferentes sectores e instituciones para dotar la infraestructura de servicios basicos.

4. Preparar el plan de inversion de construccién de viviendas y edificaciones y evaluar la
factibilidad técnica y econdmica.
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5. Ejecutar la formulaciéon del plan de inversion para el desarrollo de viviendas y
edificaciones, asi como la evaluacion técnica y econémica de cada uno de los proyectos.

6. Identificar y coordinar la formulacién de proyectos que surjan como resultados de las
alianzas, convenios y acuerdos estratégicos con otros organismos y entidades nacionales,
internacionales, bilaterales y multilaterales.

7. Coordinar el seguimiento constante y sistemdtico de las ejecuciones constructivas de
viviendas y desarrollo de las edificaciones.

8. Colaborar en la planificacién y elaboraciéon del plan decenal de vivienda y desarrollo de
habitat en coordinacioén con las demds unidades del ministerio y los sectores productivos
publicos, privados, enfocado en las necesidades de la sociedad.

9. Implementar una metodologia para la formulacién y administracién de proyectos de
inversiéon que establezca fuentes y registros automatizados de informacién continua y
objetiva.

10. Dirigir el andlisis previo para estudios prospectivos, de necesidades y demanda de
comunidades, en materia vivienda edificaciones y necesidades basica.

11. Disefar e implementar proyectos de vivienda y edificaciones basadas en la identificacién
de prioridades dentro del marco de eficiencia financiera en el gasto publico.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Formulacién de Proyectos de Viviendas y Habitat
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Evaluacion Técnica y Econémica de
Proyectos

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Proyectos de Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Proyectos de

Viviendas y Edificaciones

Departamento de Evaluacion
Técnica y Econémica de
Proyectos

Objetivo General:

Realizar las evaluaciones técnicas-econémicas de los proyectos de construcciéon de vivienda,
edificaciones y obras conexas a través de estudios de impacto de los proyectos para determinar
la factibilidad de ejecucioén y los factores asociado, ademas de la perspectiva de la economia,
bienestar social que aportara a una poblacién determinada y la sociedad en su conjunto.

Funciones Principales:

1. Dar seguimiento a la evaluacién de costos, beneficios, flujos del proyecto y andlisis de
sensibilidad para distintos escenarios de variables de las edificaciones: Pre-inversion
(Pertil, prefactibilidad y factibilidad), Inversion (Expediente técnico y ejecucién), Post
inversion (Operaciéon y mantenimiento, evaluacion ex post).

2. Realizar el Estudio de Prefactibilidad, el cual Persigue disminuir los riesgos en La
construccién, y mejorar la calidad de la informaciéon que tendrd a su disposicion la
autoridad que debera decidir sobre la ejecuciéon del proyecto

3. Determinar la factibilidad de un proyecto, si cuenta con la ubicacién estratégica y técnica
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para el desarrollo de un proyecto de construccién de viviendas, Edificaciones de salud y
otras obras conexas.

4. Establecer con los encargados de proyectos el disefio a planificar, basado en criterios
como los resultados del andlisis de valoraciéon de los atributos, analisis del plano
regulador, disponibilidad de terrenos y costos asociados a cada atributo.

5. Determinar la ubicacién georefenciada del proyecto, la superficie de metros cuadrados.

6. Realizar los analisis de indicadores econémicos; Tasa de indicador de retorno (TIR) y el
(VAN) valor actual neto para saber si es factible el desarrollo del proyecto dado los flujos
esperados de éste, lo cual arroja las informaciones de tasa y en qué tiempo la empresa
recuperara su inversion sin comparar entre proyectos.

7. Realizar la evaluaciéon de ejecuciéon de un proyecto para evaluar las actividades del
proceso mientras estas se desarrollan, e identificar los aciertos, errores y dificultades y
brindar recomendaciones para la introduccién de ajustes.

8. Coordinar la evaluacién de cierre, con el fin de analizar y registrar los resultados y efectos
tempranos de la intervencién para dar recomendaciones para intervenciones futuras a
través de las lecciones aprendidas.

9. Analizar los resultados logrados una vez que el proyecto entra en operaciéon y mide el
grado de cumplimiento de los objetivos propuestos.

10. Retroalimentar y actualizar las metodologias, pardmetros y supuestos del andlisis
técnico-econémico (evaluacion ex ante), para asi entregar insumos que permitan efectuar
las correcciones en los procesos y procedimientos de inversion vigentes.

11. Asegurar la evaluacion ex post de los proyectos de viviendas y edificaciones, analizando
la cadena de resultados, que guarda relacién con los conceptos de gestiéon de resultados.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Evaluacién Técnica y Econémica de Proyectos
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
156



i

. GOBIERHO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
—

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Titulo de la Unidad: Direccion de Estadistica e Investigacion

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Politicas y Planificacion de
Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de Politicas y
Planificacién de Viviendas y
Edificaciones

Direccion
de Estadisticas e
Investigaciones

Departamento de Estudios
e Investigacion

Objetivo General:

Disefiar, planificar y coordinar la implantacién y el mantenimiento del Sistema de Generacion
de Informacion Estadisticas y de las investigaciones en materia de viviendas, habitat y
edificaciones, asi como de los estudios de impacto sobre las politicas, planes, programas y
proyectos desarrollados a través de alianzas publico-privada manejadas directamente por el
ministerio.

Funciones Principales:

1. Dirigir los informes de resultado de los estudios relacionadas a la situacion de la vivienda, el
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habitat, edificaciones, obras conexas y equipamientos, asi como las informaciones generadas
por el MIVHED.

Suministrar a la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE) y deméds organismos informativos
relevantes, los datos de las investigaciones y estudios generados por el MIVHED y que sea
de interés publico, para que sean publicadas y puestos a conocimiento general de la nacién.
Coordinar con el Sistema Unico de Beneficiarios (STUBEN) el intercambio de informaciones
de la caracterizacion de los Hogares Dominicanos, asi como la actualizacién de estas
informaciones.

Dirigir la medicién del impacto de las politicas publicas de vivienda y edificaciones
implementadas en la Reptblica Dominicana, asi como del Plan Nacional de Titulacién a
través de la ejecucion de los programas y proyectos.

Gestionar estudios sobre las condiciones y necesidades de viviendas y edificaciones publicas
a nivel nacional.

Establecer e implementar un sistema de registro estadisticos tomando en consideracién los
indicadores de la Estrategia Nacional de Desarrollo, la oferta y la demanda habitacional, la
ONE vy sus respectivos censos nacionales de poblaciones y vivienda y otras estadisticas
relacionadas con asentamientos humanos a nivel nacional, con los mecanismos e
instituciones disponibles.

Monitorear y control los registros sobre la situacion de la tenencia, la disponibilidad de
servicios, los precios de los materiales de construccién, indice de costos, oferta edificable, la
situacion de las instalaciones e infraestructuras, los niveles de asequibilidad, el indice de
habitabilidad, los niveles de accesibilidad, la ubicacién de las viviendas y demas indicadores
que pudiesen afectar directamente los proyectos manejados por el MIVHED.

Dirigir los estudios y proponer politicas, estrategias y normas técnicas respecto a la
administracién de los Fondos, en especial las propuestas de comisiones, subsidios, costos,
modelos de financiamientos, primas, tasas de interés y demds condiciones de las tarifas
(créditos), que se otorguen en alquiler social de vivienda.

Coordinar la recoleccion y actualizar los datos estadisticos que sirven de soporte a la
formulacién de planes para la toma de decisiones en la institucion.

Dirigir la publicacién y suministro de los indicadores y las estadisticas periddicas a los
organismos nacionales e internacionales, dando cumplimiento a los acuerdos y compromisos
oficiales.

Coordinar con las instituciones que conforman el Subsistema de Estadisticas Demogréficas,
Sociales y Medio Ambiente en los comités técnicos sectoriales CTS, mesas de trabajo y en los
encuentros interinstitucionales con el propodsito de desarrollar estrategias tendentes a mejorar
la cobertura y calidad de los datos finales.

Supervisar los estudios de impacto sobre las politicas, planes, programas y proyectos
desarrollados a través de alianzas publico-privada manejadas directamente por el ministerio.

Dirigir la elaboracién de informes politicas, planes, programas y proyectos sobre estudios e
investigaciones sobre generacion de informaciones estadisticas de vivienda y Edificaciones.
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14. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
Estructura de Cargos:

Director (a) de Estadisticas e Investigacién
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Ptblica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Estudios e Investigaciéon
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Estadisticas e Investigaciones
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion
de Estadisticas e

Investigaciones

Departamento de Estudios
e Investigacion

Objetivo General:

Coordinar e implementar las bases técnicas y metodolégicas para la generacion de las
estadisticas demogréficas y sociales, a los fines de responder a requerimientos y/o necesidades
institucionales sobre la situaciéon del déficit habitacional, el héabitat y las edificaciones, obras
conexas.

Funciones Principales:

1. Disefiar y ejecutar un sistema de medicién y evaluacion de las metas y objetivos
presentados en el plan decenal del ministerio.

2. Establecer e implementar un sistema de registro tomando en consideraciéon los
indicadores de la Estrategia Nacional de Desarrollo, la oferta y la demanda habitacional,
la oficina Nacional de Estadisticas y sus respectivos censos nacionales de poblaciones y
vivienda.

3. Recolectar y actualizar los datos estadisticos que sirven de soporte a la formulacién de
planes para la toma de decisiones en el Ministerio.

4. Establecer e implementar un sistema de registro de oferta y demanda de viviendas y
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asentamientos humanos a nivel nacional.

5. Dirigir y coordinar el trabajo de generacion de las estadisticas demograficas, sociales y
culturales, asegurando la calidad de la informacién y el cumplimiento de los estandares
establecidos.

6. Disefiar y establecer la metodologia para elaborar la documentacién técnica y
metodolégica que rija la generacion de las estadisticas de Vivienda, Hébitat y
edificaciones.

7. Establecer el proceso de congruencia y consistencia del contenido de la informacién que
se produce en el departamento para asegurar la calidad de la informacion.

8. Establecer los controles necesarios para vincular el registro que se transcribe con el
instrumento de captacion donde se registra el hecho.

9. Garantizar la correcta aplicacién de los pardmetros y normas establecidos por los
organismos nacionales e internacionales competentes, adecuados a la situacién del pais.

10. Establecer los sistemas de registros y publicidad de los intermediarios inmobiliarios, los
condominios y los contratos especiales de arrendamiento contemplados en la presente
ley.

11. Dirigir la implementacion de las bases técnicas y metodolégicas para la generaciéon de las
estadisticas demograficas y sociales

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Estadisticas e Investigacion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Identificaciéon de Terrenos e

Inmuebles

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Politicas y Planificacion de
Viviendas y Edificaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de Politicas y

Planificacion de Viviendas y
Edificaciones

Departamento de
Identificaciéon de Terrenos e
Inmuebles

Objetivo General:

Levantar e identificar los terrenos e inmuebles de uso publico por concesiones que seran
asignados a la construcciéon de edificaciones de viviendas, salud, educacién, gubernamental y
demas obras conexas desarrolladas por el Ministerio de la Vivienda Habita y Edificaciones
(MIVHED).

Funciones Principales:

1. Gestionar y canalizar las informaciones de los terrenos e inmuebles a disposicién del
Estado Dominicano a través de bienes Nacionales en el sistema de administraciéon de
bienes (SIAB), que seran destinados para la construccién de edificaciones de viviendas,
salud, gubernamental y demas obras conexas.

2. Disefiar los procedimientos para el levantamiento e identificacién de terrenos e
inmuebles pertenecientes al Estado Dominicana a ser utilizados por el Ministerio.

3. Establecer los pasos a seguir para la valuaciéon de los inmuebles propiedad del Estado
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Dominicano y especificar la documentacién requerida para tales fines.

4. Coordinar el levantamiento e identificacion de los terrenos e inmuebles que seran
asignados a la construccién de obras de edificaciones del Ministerio de Vivienda Habitat
y Edificaciones (MIVHED).

5. Controlar el inventario de los bienes e inmuebles de la propiedad del Estado Dominicano
para ser utilizados para la construccién de proyectos de viviendas dignas, asentamientos
humanos actos para la poblacién, asi como la construccién de Edificaciones de Salud y
otras obras conexas.

6. Analizar y evaluar las informaciones del Cédigo Asignado por Bienes Nacionales,
Descripcion, Ubicaciéon geogréfica, estado de conservacion cédigo Presupuestario,
Valuacion, Valor en libro.

7. Verificar en documentos cartograficos y/ o castrales su localizacién, linderos, extensiones,
estructuras y/o construcciones, y determinar el derecho de propiedad o posesion.

8. Evaluar los documentos que avalan las propiedades que deben ser expropiadas.

9. Supervisar la elaboracién de la documentacioén solicitada por la Comision de Avalaos
para el asentimiento de los expedientes que le son presentados.

10. Dirigir el proceso de valoracion de terrenos que serdn utilizados por el Ministerio que
necesitan ser expropiados para cumplir con los programas de construccién de obras
definidos.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) de Departamento de Identificacion de Terrenos e Inmuebles
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y
Tramitaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de Normas,
Reglamentaciones y
Tramitaciones

Direccion de Supervision de Direccion de Tramitacion,

Obras Privadas

Tasacién y Licencias

Direccion de Normas y
Reglamentaciones

I

Departamento dela Departamento de Dep de - li«Iia Unica, Control ~ Divisionde
Calidad delos Materi L io de Material Tasacion y Calificacion ¢ Calidad, Recepcion de Evaluacién Estructural
y Geotecnia de Construccion Documentacion
| 1 Division de Division de Evaluacion Division de
Division de Difusion y Departamento de Tasaciones Arquitectonica Evaluacion Sanitaria
Capacitacion de Acreditacion y
Reglamentos Certificacion
Divisién de Calificacién Divisién de Division de
de Vi"ie(“‘ias de Bajo Evaluacién Eléctrica Geotecnia
“osto

Objetivo General:

Definir los reglamentos para el desarrollo de los proyectos y obras de ingenieria y arquitectura,
tanto publica como privada, junto al CONARTED definiran los sistemas de normas y
reglamentos acorde a las actualizaciones e innovaciones que rigen estas disciplinas, tomando en
consideracion las mejores practicas implementadas a nivel internacional.

Funciones Principales:

1. Impulsar la elaboracién de todas las normativas y reglamentos técnicos relativos a viviendas,
edificaciones, obras conexas y los equipamientos que garanticen la produccién de viviendas
dignas, segtin las caracteristicas de los territorios, asi como las edificaciones publicas que
resulten de alto interés nacional, lo cual incluye sus equipamientos respectivos.

2. Impulsar la elaboracién de todos los reglamentos técnicos relativos a los proyectos de
construccién y edificaciones con los instrumentos de ordenamiento territorial vigente.
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Impulsar la elaboracion de todos los reglamentos técnicos relativos a viviendas,
asentamientos humanos que garanticen la producciéon de viviendas dignas y habitat
saludable segtin las caracteristicas de los territorios.

Elaborar y someter al Consejo Nacional de Regulaciones Técnicas Para Edificaciones
(CONARTED) para su revision y aprobacion, el Sistema de Reglamentos Técnicos que sirven
de base para la preparacion y ejecuciéon de proyectos y obras relativas a viviendas y
asentamientos humanos.

Aplicar las decisiones emanadas por el Consejo Nacional de Regulaciones Técnicas para
Edificaciones (CONARTED) relativo a las normas y reglamentaciones.

Definir los requerimientos para la habilitacién y registro de los promotores de las viviendas
construidas por el ministerio, administradores inmobiliarios, supervisores de construcciéon y
gestores urbanos.

Coordinar, dirigir y controlar la aplicacion de medidas destinadas a asegurar el
cumplimiento de los reglamentos emitidos.

Recomendar por via reglamentaria las diversas categorias de clasificacion de las viviendas,
tomando en consideracién su costo de produccién, su precio, sus caracteristicas de
construccion, la composicion de la familia, el segmento de la poblacion al cual estan dirigidas
y la funcién social de la vivienda.

Vigilar el cumplimiento de las leyes, normas, disposiciones, reglamentos y ordenanzas sobre
construccién de edificaciones privadas.

Gestionar a nivel nacional, la tramitacion de todos los permisos y licencias requeridos para el
desarrollo de proyectos de viviendas y edificaciones.

Recibir, analizar y gestionar la tramitacién de proyectos de viviendas y edificaciones, para la
aprobacién y emision de la licencia y permisos de construccion.

Realizar las coordinaciones interinstitucionales necesarias y homologar los sistemas
informaticos para la eficaz implementacion de ventanilla tnica relativa a la tramitacion de
permisos.

Realizar la coordinacion intersectorial e interinstitucional, entre los diferentes niveles de
administracién publica, a nivel regional, provincial y municipal, asi como con los entes
privados sectoriales que inciden en la tramitacion de permisos y la formulacién de
reglamentos relativos al disefio y la construccién de la vivienda y edificaciones.

Revisar planos de estaciones de recarga eléctrica de vehiculos con fines comerciales para la
emision de los correspondientes permisos y construccion.

Revisar planos de estaciones de gasolina y envasadoras de gas para la emisiéon de los
correspondientes permisos de construccion y de enterramientos de tanques.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:
Viceministro (a) de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones
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Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).

Titulo de la Unidad: Direcciéon de Normas y Reglamentaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y
Tramitaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién

Organigrama:

Viceministerio de Normas,
Reglamentaciones y
Tramitaciones

Direccion de Normas y
Reglamentaciones

Departamento dela Departamento de
Calidad de los Materiales Laboratorio de Materiales
y Geotecnia de Construccién
| |
Divisién de Difusién y Departamento de
Capacitacion de Acreditacion y
Reglamentos Certificacion

Objetivo General:

Crear e implementar un Sistema de Reglamentaciones Técnicas que garanticen el
cumplimiento de los aspectos asociados a la calidad y seguridad de las construcciones de
viviendas, edificaciones y obras conexas y a partir de los cuales deberd realizarse la
coordinacion, preparacion, ejecuciéon y control de cada proyecto del Ministerio.
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Funciones Principales:

1.

10.

Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la ley que crea el MIVHED vy sus
reglamentos de aplicacién, tendente al Viceministerio de Normas, Reglamentos y
Sistemas.

Dar seguimiento a las nuevas tendencias y recursos que impactan las normativas en el
sector construccion.

Planificar, coordinar y elaborar cada una de sus etapas en lo referente a los
anteproyectos, comités de revisiones y cualquier otra actividad de apoyo.

Dirigir la elaboraciéon y/o actualizacién de los reglamentos técnicos que deban ser
aplicados en el disefio y construcciéon de los proyectos y obras relativas a la ingenieria,
arquitectura y ramas afines.

Dirigir la implementacién del Sistema de Reglamentaciones Técnicas para garantizar el
cumplimiento de los aspectos asociados a la calidad y seguridad de las construcciones de
viviendas, edificaciones y obras conexa.

Validar los aspectos legales involucrados en la reglamentacién técnica elaborada y/o
actualizada en coordinacion con el equipo juridico interno.

Investigar, evaluar y controlar el proceso de las aprobaciones a nuevos sistemas
constructivos, levantamiento estructural, estudios geotécnicos, y en Materiales de
Construccion.

Ejecutar y controlar el cumplimiento de las normativas de las construcciones de
viviendas, edificaciones y obras conexas.

Planificar el Programa de Divulgacion de los Reglamentos Técnicos Interno y Externo,
incluyendo campafias continuas a través de las redes sociales, comunicaciones internas y
programas profesionales dirigidos al sector construccion.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a)de Normas y Reglamentaciones
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de la Calidad de los Materiales y
Geotecnia

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El Personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Normas y Reglamentaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Normas y

Reglamentaciones

Departamento dela Calidad
de los Materiales y
Geotecnia

Objetivo General:

Elaborar estudios y procedimientos que permitan determinar la conformidad de los materiales
de construccion y las condiciones de los suelos, asegurando el cumplimiento de los reglamentos
técnicos para los mismos, procurando que las evaluaciones realizadas garanticen la relaciéon
calidad- costos y durabilidad de los proyectos.

Funciones Principales:

1.

2.

Inspeccionar y supervisar la calidad de los materiales de produccién nacional o
importada, utilizados para la construcciéon y mantenimiento de edificaciones.

Evaluar la conformidad de los Materiales de Construccién respecto a los reglamentos que
establecen los correspondientes requisitos de Calidad.

Realizar ensayos de materiales construccién, elementos constructivos y
medioambientales para los proyectos de edificaciones.

Ofrecer servicios de peritaje, pruebas y ensayos al sector privado en caso de arbitraje en
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conflictos concernientes a la calidad de los materiales de la construccion.

5. Participar en la evaluaciéon y aprobaciéon de laboratorios privados para ensayos de
materiales y mecanica de suelos; y para Consultores en Geotecnia.

6. Colaborar en la elaboraciéon de Reglamentos y Normas de los Materiales de Construcciéon
y Mecénica de Suelos, en funciéon de sus Métodos de Ensayos.

7. Establecer la procedencia de los materiales y solicitar muestras representativas de los
mismos para su evaluacion.

8. Asegurar las especificaciones de los materiales para evaluar y certificar su calidad y
certificar la calidad de los mismos.

9. Realizar las evaluaciones correspondientes a metodologias constructivas que
contribuyan en la mejora de la calidad y durabilidad de los proyectos.

10. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Departamento de la Calidad de los Materiales y Geotecnia
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad:

Naturaleza de la Unidad:
Estructura Organica:

Relaciones:
Dependencia:

Coordinacion:

Organigrama:

Objetivo General:

Coordinar y ejecutar todo lo relativo a las pruebas y ensayos de laboratorios, evaluacién de los
materiales de construccién y de las propiedades fisicas y mecanicas, para verificar que los
mismos cumplen con los lineamientos de las normativas requeridas, elaborando los informes y

Departamento de Laboratorio de Materiales de
Construccion

Sustantiva u Operativa

El Personal que lo integra

Direccion de Normas y Reglamentaciones

Con todas las Unidades de la Instituciéon

Direccion de Normas y

Reglamentaciones

Departamento dela
Laboratorio de Materiales
de Construccion

disefios que sean requeridos para los fines.

Funciones Principales:

1.  Planificar, programar, coordinar y dar seguimiento a las actividades que se desarrollan
en el Laboratorio de Materiales, de acuerdo a las Normas Técnicas de Control Interno e
instrucciones del Director de Normas y Reglamentaciones, para cumplir los objetivos

establecidos por el Ministerio.

2. Verificar y validar los trabajos de construcciéon de obras de viviendas y edificaciones, y
pruebas de laboratorio para constatar el cumplimiento a las especificaciones de calidad

de los materiales de construccion.

3. Realizar el estudio de las especificaciones y caracteristicas exigibles a materiales,

aparatos, maquinas y equipos adquiridos para la construccién de obras.
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Realizar toma de muestras de materiales del lugar de origen, en obras y almacenes, y
extraccion de probetas de obra, para garantizar la fiel correlacién entre los resultados
ensayados y las condiciones reales de los materiales o estructuras.

Ejecutar los controles de calidad, aptitud y trazabilidad de materiales, estructuras,
equipos, maquinas e instrumentos, utilizados para ejecucién en obras y servicios
publicos, estatales o privados.

Realizar experimentacion sistemdtica de caracteristicas y propiedades de materias
primas, materiales, estructuras, etc., para mejor confecciéon de Pliegos de Especificaciones
y normas de calidad de utilidad para aprobacién y posterior acreditacion y certificacion
de calidad de las obras.

Investigar sobre operaciones y procesos tecnolégicos tendientes al desarrollo industrial,
mejoramiento de la produccion y utilizaciéon de materiales y méquinas de produccién de
materiales a nivel nacional.

Disefiar y actualizar los procesos cientificos, técnicos especializados, en materia de la
calidad y aptitud de materiales, maquinas y estructuras para la difusién de los resultados
de los trabajos experimentales y estudios de interés general para profesionalizacién. de
los programas técnicos en materia de construccién en el pafs.

Ejecutar politicas, protocolos y procedimientos técnicos para evaluacién y estudio de la
calidad de los materiales y su respuesta.

Realizar estudios de laboratorio para suelos y materiales de construccion, presentando
los reportes de laboratorio con los resultados y hallazgos encontrados, asi como con los
disefios, en caso de que correspondan.

Verificar la ejecuciéon de los trabajos realizados por el contratista, conforme a las
condiciones solicitadas en la licitacién y a la normatividad durante el periodo de
ejecucion pactado.

Gestionar y controlar los equipos de laboratorio, garantizando el mantenimiento
preventivo y correctivo requerido para maximizar la funcionalidad y vida dtil de los
mismos.

*Las evaluaciones de Hormigén son evaluadas por las normas internacionales ACI'S y
Geotecnias son evaluadas por la UNE’S, ya que son subsistemas diferentes.

13.

14.

15.

Realizar los ensayos de Estructuras de Hormigén Armado (EHA); para determinar
caracteristicas del hormigén en masa o armado y las de sus materiales constituyentes:
cemento, aridos, agua, acero para armaduras, adiciones y aditivos, en cumplimiento de
las normas internacionales.

Realizar los ensayos de Estructuras de Hormigén Compuestas (EHA); para determinar
caracteristicas del hormigén en masa y sus materiales constituyentes fundamentales:
cemento, dridos y agua, en cumplimiento de las normas internacionales.

Realizar en materia de geotecnia los ensayos en campo (GTC); de cardcter bésico, para el
reconocimiento geotécnico de un terreno, en cumplimiento de las normas
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internacionales.

Realizar en materia de geotecnia los ensayos de laboratorio (GTL); para la identificacion
del terreno, la evaluacién de las caracteristicas de resistencia y deformabilidad, y los de
agresividad, con aplicacién al calculo de las cimentaciones y estructuras de contencién
de edificios, en cumplimiento de las normas internacionales.

Realizar en materia de geotecnia los ensayos de laboratorio (AMC); para determinar las
caracteristicas principales de morteros utilizables en albafiileria, en cumplimiento de las
normas internacionales.

Realizar en materia de acero para estructuras de edificacién los ensayos de laboratorio de
Estructuras de Acero Prefabricados (EAP); para determinar las caracteristicas necesarias
para el control de perfiles laminados, perfiles huecos y planchas de acero, utilizados en
estructuras de edificacion, en cumplimiento de las normas internacionales.

Realizar en materia de acero para estructuras de edificacién los ensayos de laboratorio de
Estructuras de Acero Soldadas y Electrosoldadas, tanto visualmente como mediante
radiografias por isotopos radiactivos, rayos X y ultrasonidos, de elementos estructurales
de acero, en cumplimiento de las normas internacionales.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento de Laboratorio de Materiales
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Acreditacion y Certificacion
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El Personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Normas y Reglamentaciones
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Normas y

Reglamentaciones

Departamento de
Acreditacién y Certificacion

Objetivo General:

Acreditar y certificar personas fisicas y juridicas en la realizacién de operaciones especializadas
en el sector construccion.

Funciones Principales:

1. Implementar Sistemas de Gestion para introducir directrices competitivas relacionadas
con el Sistema de Normas, Reglamentaciones acorde a las actualizaciones e innovaciones
de las mejores précticas verificadas a nivel internacional.

2. Disefiar y legitimar los procedimientos acreditados integrados en sistemas de gestién de
la calidad, gestion de riesgos, sistemas de gestion ambiental, procesos especificos en
materia de construccién; transformacién de materiales, edificacién, ingenieria civil,
disefio y promocién inmobiliaria, accesibilidad universal, gestion de la Investigacion,
desarrollo e innovacién (I+D+i), asi como mejorar la gestion de los recursos.

3. Adecuar y proponer los Manuales de Normas, Reglamentaciones y procedimientos del
Sistema de Gestion Integral Normativas del MIVHED, en materia de construccién y
gestion administrativa.
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4. Coordinar las evaluaciones técnicas de las normas y reglamentaciones de construccién
garanticen que los procesos, los recursos humanos y materiales cumplan con los
requisitos en las fases de los proyectos.

5. Dirigir, elaborar y proponer las acciones y planes de mejora, que sean necesarios para
cumplir con los procedimientos, estandares y criterios de las acreditaciones.

6. Planificar, organizar y conducir los procesos de: evaluacion y monitoreo de los sistemas
y procesos de gestiéon administrativos y técnicos acreditados por el MIVHED.

7. Supervisar el cumplimiento de las normas y politicas de autoevaluacién, evaluacién y
acreditacion para alcanzar la gestién de calidad de normas y reglamentaciones.

8. Dirigir la elaboracién de documentos de evaluacién y acreditacion de los procesos.

9. Proporcionar las informaciones pertinente y actualizada que faciliten los procesos de
evaluacion, acreditacion y reacreditacién manejadas por el MIVHED.

10. Establecer alianzas estratégicas con instituciones nacionales e internacionales
conducentes a lograr la evaluacion externa, acreditacion, reacreditacion y certificacion de
la calidad de los procesos, productos y servicios que ofrece el Ministerio.

11. Dirigir actividades de sensibilizacién en los procesos de autoevaluacién y acreditacion a
todos los niveles de colaboracion del MIVHED.

12. Organizar y coordinar interna y externamente los procesos de autoevaluaciéon y
acreditacion junto al Departamento de Gestién Integrada de Calidad.

13. Desarrollar acciones que involucren el mejoramiento de la gestion de los procesos de
evaluacion, acreditacion y reacreditacion normativa del MIVHED.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento Acreditacién y Certificaciéon
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Difusion y Capacitacion de Reglamentos
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El Personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Normas y Reglamentaciones
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Normas y

Reglamentaciones

Division de Difusion y
Capacitacion de Reglamentos

Objetivo General:

Garantizar el conocimiento de los reglamentos existentes, a través de la elaboraciéon e
implementacion de un adecuado programa de formacién, divulgacién y comunicacion.

Funciones Principales:

1. Coordinar la divulgacion de los reglamentos técnicos, asi como cualquier otra
informacion ttil o necesaria para su conocimiento y aplicacién, tanto a lo interno del
ministerio como al sector externo de la ingenieria, arquitectura y ramas afines.

2. Evaluar técnicamente que las normas y reglamentaciones de construccion garanticen que
los procesos, los recursos humanos y materiales cumplan con los requerimientos
normativos establecidos en las fases y actividades de la ejecucién de los proyectos.

3. Coordinar con las dependencias del ministerio a la actualizacién, formacién y desarrollo
de las competencias del personal técnico y administrativo que intervienen en cada
proceso reglamentado y acreditado, con la finalidad de elevar el desemperfio profesional
y laboral en las diferentes areas de gestion del conocimiento.

4. Dar seguimiento a los resultados de las investigaciones y proyecto de reglamentos:

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
175



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Proceso de vista publica, nuevos reglamentos, servicios, entre otros.

5. Ejecutar procesos de difusion, induccién y capacitacion técnica, a través de herramientas
y medios informativos tanto impresos como digitales actualizadas.

6. Promovery organizar conferencias, cursos, charlas, seminarios, exposiciones y similares,
sobre la aplicacion de los reglamentos técnicos, tanto a lo interno del Ministerio como al
sector externo de la ingenieria, arquitectura y ramas afines.

7. Planificar, coordinar y ejecutar el programa de difusién e inducciéony capacitacion
técnicas de las Normas, reglamentos y tramitaciones para el personal de la direccion.

8. Dirigir la socializacion de la actualizacion de los reglamentos técnico.

9. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Difusion y Capacitacién de Reglamentos
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Sustantiva u Operativa

El personal que la integra

Direccion de Tramitacion, Tasacién y Licencias

Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y
Tramitaciones
Con todas las Unidades de la Institucion

Viceministerio de Normas,
Reglamentaciones y
Tramitaciones

Direccion de Tramitacion,
Tasacion y Licencias

Departamento de

[ Tasacion y Calificacién

Division de
Tasaciones

Division de Calificacion
de Vivienda de Bajo
Costo

Objetivo General:

Analizar y otorgar las certificaciones, licencias, acreditaciones, tasacion y calificacion de
construccion a obras y proyectos de edificaciones tanto puablicos como privados, mediante la
revision e inspeccién técnica de los proyectos de edificaciones recibidos a nivel nacional por el
MIVHED, garantizando el cumplimiento de las reglamentaciones y normativas vigentes.
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Funciones Principales:

1.

10.

Dar seguimiento a los reclamos durante las fases de construccién de obras publicas y
privadas, en cumplimiento de las leyes, disposiciones, reglamentos y estatutos para la
ejecucion de los proyectos de viviendas y edificaciones en general.

Otorgar los permisos y licencias correspondientes a los anteproyectos y proyectos de
obras de viviendas y edificaciones en cumplimiento de los acuerdos contenidos en la Ley
Organica MIVHED y sus Reglamentos de Aplicacion.

Autorizar las licencias por tipologia de intervencién que impliquen: Obras nuevas,
ampliacién, modificacién, reforma o rehabilitacion de proyectos de viviendas o
edificaciones, las cuales alteren su configuracién arquitecténica, intervenciones totales o
parciales que produzcan una variaciéon esencial de las fachadas de la edificacion,
volumetria o el conjunto del sistema estructural, equipamiento, tomando en cuenta las
politicas y planificaciéon de ordenamiento territorial, y la tasacién para su respectivo pago
de arbitrios correspondientes, segtin el tipo de proyecto.

Revisar y aprobar los planos sometidos para obras y proyectos de edificaciones, tomando
en cuenta los planes de ordenamiento territorial, el uso de suelo y el medio ambiente.
Establecer los estandares y requisitos de entrega de planos y documentacién técnica
referentes a los proyectos a ser evaluados para obtencién de licencias y permisos en
coordinacién con el Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones las
informaciones solicitadas con respecto de los proyectos que se encuentren en proceso de
aprobacion.

Canalizar a través de la Direcciéon de Atenciéon al Usuario las orientaciones y/o
informaciones relacionadas a los procesos y/o requisitos administrativos y técnicos
necesarios para el otorgamiento de licencias de construccion.

Elaborar andlisis estadisticos relativos al otorgamiento de licencia de construccion
y de las acciones desarrolladas con la finalidad de construir indicadores de gestion.
Coordinar el procesamiento de licencias de construcciéon a través de las Ventanillas
Unicas de las instituciones involucradas en materia de construccién de viviendas y
edificaciones.

Canalizar y validar las solicitudes de licencias de construcciéon del estado, atendiendo a
las normativas establecidas en el MIVHED.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a)de Tramitacién, Tasacién y Licencias
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
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Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Ventanilla Unica, Control de Calidad, Recepcion de

Documentacion y Emision de Licencias

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tramitacién, Tasacién y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de Tramitacion,

Tasacion y Licencias

Ventanilla Unica, Control de
Calidad, Recepcion de
Documentacion

Objetivo General:

Garantizar la recepcién y canalizacion de los expedientes con fines de emision de licencia de
construccion ante las unidades competentes en el ministerio y las instituciones vinculadas a la
emision de licencias de construccion.

Funciones Principales:

1.

Garantizar la integracién y cumplimiento de normas y reglamentos, y la alineacién de los
procedimientos que siguen los 6rganos rectores (Ministerio de Medio Ambiente y
Ayuntamientos) que participan para la emisién de licencias y permisos de construccion.
Centralizar, a través de una tnica plataforma digital e interconectada, todos los tramites
que deban ser realizados ante la Administraciéon puablica para obtener los permisos y
licencias para la construccion de viviendas y edificaciones a nivel nacional.

Coordinar la labor de las instituciones de la Administracion ptblica con competencias
legales para otorgar permisos y licencias para la construccién de edificaciones generales.
Agilizar y eficientizar los tramites relacionados con los permisos y licencias; de modo que
se garantice la competitividad en la industria de la construccion y se estimular la
inversion local y extranjera.

Apoyar el desarrollo de la competitividad nacional mediante la reduccién de los tiempos
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asociados a los procesos de tramitacion de solicitudes de permisos y licencias para la
construccién de edificaciones en el pais.

6. Contribuir con el desarrollo y consolidacién de un sistema integrado de informacion y
estadisticas sobre el sector de la construccion de vivienda y edificaciones a nivel
nacional.

7. Disefiar los documentos y formularios que sean requeridos para el registro y control
adecuado del funcionamiento del proceso de tramitacién de planos de construccion.

8. Garantizar las emisiones de licencia y permisos de construcciéon sean otorgados segtn los
reglamentos y normas establecidas.

9. Dar seguimiento a las estadisticas de otorgamiento de licencia y permisos, y elaborar
informe de segtn solicitud.

10. Procesar las solicitudes de licencias de construccién, atendiendo a la normativa
establecida en coordinacién con la Direcciéon de Tramitacién, Tasacién y Licencias para
los fines.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior

inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Ventanilla Unica, Control de Calidad, Recepciéon de Documentacién y
Emision de Licencias

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel

Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Evaluacién Arquitecténica
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Tramitacién, Tasacion y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tramitacion,

Tasacion y Licencias

Division de Evaluacion
Arquitectdnica

Objetivo General:

Validar el conjunto de planos arquitecténicos de obras para garantizar un contenido
estandarizado y asegurar que el entregable estd soportado con los planos de obras y la
documentacion técnica que se exige para el otorgamiento de las licencias de edificaciones
puablicas y privadas, verificando que se correspondan a las normativas y reglamentaciones
vigentes.

Funciones Principales:

1. Analizar el conjunto de planos o plantas arquitecténicas, cortes y fachadas, detalles
arquitectonicos, terminaciones y acabados, paisajismo y accesibilidad tanto a la
edificacién como al entorno.

2. Asegurar que los planos y detalles de proyectos arquitecténicos: dibujo y/o trazado de
plantas, cortes, fachadas, vistas, axonometrias, detalles constructivos (revestimientos,
sanitarios, aberturas) cumplan con los controles de calidad establecidos, para fines de
aprobacion y obtencién de permisos y licencias.

3. Validar que los planos arquitecténicos de los proyectos cumplan con los reglamentos
técnicos vigente y los tiempos de respuesta a las revisiones técnicas de la documentacion
de obras y proyectos arquitectura sometidos al MIVHED.
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4. Elaborar el resumen final de homologacién de planos, detalles arquitecténicos y
documentos, garantizando que los contenidos de cada revisién técnica se correspondan
con la dltima documentacién recibida, y no se encuentren divergencias entre lo
presentado dentro de cada propuesta de proyecto.

5. Velar por el cumplimiento de todas las leyes, disposiciones y reglamentos para
el disefio y ejecucion de los proyectos de edificaciones publicas y privadas, en materia de
disefio arquitecténico. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion para aprobacion
de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una evaluacién y un
dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y licencia).

6. Coordinar las evaluaciones de los proyectos de edificaciones publicas y privadas para
garantizar que la ejecucion corresponda con las licencias arquitecténicas otorgadas estén
acorde con los planos sometidos al MIVHED.

7. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Divisién de Evaluacion Arquitecténica
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Evaluacion Eléctrica

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tramitacién, Tasacién y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de Tramitacion,

Tasacion y Licencias

Division de Evaluacion
Eléctrica

Objetivo General:

Validar que el conjunto de planos eléctricos y detalles técnicos cumplan con los criterios de
disefio y construccion de las instalaciones eléctricas en edificaciones, tanto de uso ptublico como
privado, dependiendo del propésito a que estardn destinadas, con la finalidad de garantizar la
seguridad de las edificaciones y de los usuarios, procurando que dichos proyectos sean, en lo
posible, de bajo impacto ambiental y se correspondan a las normativas y reglamentaciones
vigentes.

Funciones Principales:

1. Analizar el conjunto de planos eléctricos con distribucién de circuitos y equipos a utilizar,
detalles de paneles, memorias, cédlculos de demanda, diagramas de electricidad,
ubicacién de centro de cargas y banco de transformadores, cuando la edificacion asi lo
requiera.

2. Validar que los proyectos cumplan con los reglamentos técnicos vigentes en materia de
electricidad, instalaciones y equipamientos, asi como las revisiones técnicas de la

documentaciéon de obras y proyectos  sometidos sobre los planos eléctricos en
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cumplimiento de los tiempos de respuesta acordados por el MIVHED.

3. Elaborar los dictdmenes técnicos garantizando que los contenidos de cada revision se
correspondan con la altima documentacién recibida, y no se encuentren divergencias
entre lo presentado dentro de cada propuesta de proyecto, en materia de disefio, detalles
e instalaciones eléctricas. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluaciéon y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

4. Velar por el cumplimiento de todas las leyes, disposiciones y reglamentos para el disefio
y ejecucion de los proyectos de edificaciones ptublicas y privadas, en materia de disefio,
detalles e instalaciones eléctricas. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluaciéon y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

5. Realizar las inspecciones necesarias a las obras y proyectos de edificaciones publicas y
privadas para garantizar que la ejecuciéon de estos se corresponda con los planos
sometidos como base para el otorgamiento de permisos y licencias de construccién, en
materia de evaluacion del sistema eléctrico. (Esta funcion es parte del proceso de la
Direccion para aprobacion de los proyectos, cada divisiéon dentro de su especialidad
agota una evaluaciéon y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener
permiso y licencia).

6. Garantizar que el conjunto de planos eléctricos cumpla con las normativas y
reglamentaciones vigentes y procurar que los proyectos sean de bajo impacto ambiental.

7. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Division de Evaluacién Eléctrica
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Evaluacion de Estructural
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tramitacion, Tasacién y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tramitacion,

Tasacion y Licencias

Division de Evaluacion
Estructural

Objetivo General:

Validar que el conjunto de planos, detalles técnicos y célculos estructurales cumplan con los
criterios de andlisis sismico y disefio de estructuras, garantizando la seguridad ciudadana
mediante la evaluacién del cumplimiento de los requerimientos minimos para el disefio y la
construccion de las obras, procurando que dichos proyectos sean, en lo posible, de bajo impacto
ambiental acuerdo a los lineamientos y normativas vigentes, tomando en consideracion nuestras
condiciones geoldgicas y sismicas.

Funciones Principales:

1. Analizar el conjunto de planos estructurales, andlisis de cargas y factores de cargas,
caracteristicas y resistencia de materiales, elementos estructurales, esquemas de
armaduras de refuerzos de elementos, esfuerzo del terreno para las cimentaciones, asi
como la evaluacién de los informes de resistencia estructural.

2. Validar que los proyectos cumplan con los tiempos de respuesta acordados, las revisiones
técnicas de la documentaciéon de obras y proyectos  sometidos sobre los planos
estructurales, asi como reglamentos técnicos vigentes en materia de anélisis, disefio y
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resistencia del MIVHED.

3. Elaborar los dictdmenes técnicos garantizando que los contenidos de cada revision se
correspondan con la altima documentacién recibida, y no se encuentren divergencias
entre lo presentado dentro de cada propuesta de proyecto, en materia de disefio, detalles
y célculos estructurales. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluaciéon y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

4. Velar por el cumplimiento de todas las leyes, disposiciones y reglamentos para
el disefio y ejecucion de los proyectos de edificaciones ptiblicas y privadas, en materia de
disefio, detalles y calculos estructurales. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion
para aprobacion de los proyectos, cada divisiéon dentro de su especialidad agota una
evaluacién y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

5. Realizar las inspecciones necesarias a las obrasy proyectos de edificaciones ptblicas
y privadas para garantizar que la ejecucién de estos se corresponda con los planos
sometidos como base para el otorgamiento de las licencias de construccién, en materia de
evaluaciéon de estructuras. (Esta funciéon es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluacién y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

6. Garantizar que el conjunto de planos de célculo estructural cumpla con las normativas y
reglamentaciones vigentes y procurar que los proyectos sean de bajo impacto ambiental

7. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Divisiéon de Evaluacién de Estructura
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Evaluacion Sanitaria

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tramitacién, Tasacién y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tramitacion,

Tasacion y Licencias

Division de Evaluacion
Sanitaria

Objetivo General:

Validar que el conjunto de planos y detalles cumplan con los criterios técnicos necesarios,
garantizando el correcto funcionamiento, suministro, distribucién y desecho de agua potable,
residuales y pluviales, verificando el cumplimiento de los requerimientos minimos para el
disefio y construccién de sistemas e instalaciones sanitarias, procurando que dichos proyectos
sean, en lo posible, de bajo impacto ambiental, de acuerdo a lineamientos y normativas vigentes.

Funciones Principales:

1. Analizar el conjunto de planos de drenaje sanitario, calculos hidraulicos, sistema de
desagiies de aguas residuales y pluviales, sistemas de alimentacion y distribucién de
agua potable, desagiie pluvial de techos, exteriores y dreas soterradas y detalles técnicos.

2. Evaluar y dar seguimiento a la aprobacion y ejecucion de los planos Sanitarios sometidos
para la obtencién de la licencia de los proyectos de construccién del MIVHED.

3. Validar en los tiempos de respuesta acordados, las revisiones técnicas de la
documentacion de obras y proyectos sometidos sobre los planos sanitarios, acorde con
los reglamentos técnicos vigentes en materia de analisis, disefio y calculos hidraulicos.

4. Elaborar los dictdimenes técnicos garantizando que los contenidos de cada revision se
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correspondan con la altima documentacién recibida, y no se encuentren divergencias
entre lo presentado dentro de cada propuesta de proyecto, en materia de disefio, detalles
e instalaciones sanitarias. (Esta funciéon es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluacién y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

5. Velar por el cumplimiento de todas las leyes, disposiciones y reglamentos para
el disefio y ejecucion de los proyectos de edificaciones y viviendas, en materia de disefio,
detalles e instalaciones sanitarias. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluacién y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

6. Realizar las inspecciones necesarias a las obrasy proyectos de edificaciones publicas
y privadas para garantizar que la ejecucién de estos se corresponda con los planos
sometidos como base para el otorgamiento de permisos y licencias de construccién, en
materia de disefio, detalles e instalaciones sanitarias. (Esta funcién es parte del proceso
de la Direccion para aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad
agota una evaluacién y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener
permiso y licencia).

7. Garantizar que el conjunto de planos cumpla con las normativas y reglamentaciones
vigentes y procurar que los proyectos sean de bajo impacto ambiental

8. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Divisién de Evaluacién Sanitaria
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Geotecnia

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tramitacién, Tasacién y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de Tramitacién,

Tasacion y Licencias

Division de
Geotecnia

Objetivo General:

Validar y revisar que los estudios de suelo, conjunto de planos y detalles cumplan con los
criterios técnicos necesarios, garantizando el correcto funcionamiento y seguridad de los
proyectos desde sus cimentaciones, comportamiento estructural y valoraciones de riesgos
geofisicos y geotécnicos, verificando que cumplan con los requerimientos de investigacién del
suelo, clasificacién, estabilidad y topografia, de acuerdo con las normas y reglamentaciones
vigentes.

Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar las revisiones técnicas de la documentacion de estudios
geotécnicos y geofisicos de proyectos edificaciones sometidos en la Divisiéon de
Geotecnia.

2. Analizar toda la informacion técnica referente al suelo, para toda nueva edificacion,
ampliacion o excavaciones incluyendo aquellas adyacentes a edificaciones existentes
cumplen con las normativas y sustentados en las pruebas y estudios especializados en
aspectos sismicos, presencia de nivel freatico y/ o aguas subterréneas, capacidad portante
del terreno en funcién de las fundaciones estructurales. (Esta funcion es parte del proceso
de la Direccion para aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad
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agota una evaluaciéon y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener
permiso y licencia).

3. Verificar que las obra se ejecuten de acuerdo resultado de la investigacion de suelos y
topografias.

4. Validar que los proyectos cumplen con los reglamentos técnicos vigentes en materia de
mecénica de suelo, disefio y evaluacién de resistencia estructural.

5. Elaborar los dictdmenes técnicos garantizando que los contenidos de cada revision se
correspondan con la altima documentacion recibida, y no se encuentren divergencias
entre lo presentado dentro de cada propuesta de proyecto, en materia de geotecnia. (Esta
funcién es parte del proceso de la Direccion para aprobacion de los proyectos, cada
divisién dentro de su especialidad agota una evaluacion y un dictamen diferente, y es de
vital importancia para obtener permiso y licencia).

6. Realizar las inspecciones necesarias a las obrasy proyectos de edificaciones publicas
y privadas para garantizar que la ejecucion de estos se corresponda con los
planos sometidos como base para el otorgamiento de permisos y licencias de construcciéon
en materia de geotecnia. (Esta funcion es parte del proceso de la Direccion para
aprobacion de los proyectos, cada division dentro de su especialidad agota una
evaluacién y un dictamen diferente, y es de vital importancia para obtener permiso y
licencia).

7. Garantizar que los estudios de suelo y conjunto de planos cumplan con los
requerimientos de investigacion del suelo, clasificacién, estabilidad y topografia, de
acuerdo con las normas y reglamentaciones vigentes.

8. Verificar los riegos geofisicos y geotécnicos segtn los requerimientos de investigacion del
suelo clasificacion, estabilidad y topografia.

9. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Divisién de Geotecnia
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Tasacion y Calificacién
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Tramitacion, Tasacion y Licencias
Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tramitacion,

Tasacion y Licencias

— Departamento de
Tasacion y Calificacién

- Division de
Tasaciones

- Division de Calificacion
de Vivienda de Bajo Costo

Objetivo General:

Autorizar las evaluaciones técnicas y econémicas de bienes inmuebles o de los derechos que se
poseen sobre el mismo con la finalidad de calcular el valor de estos activos inmobiliarios, para
certificar cualitativa y cuantitativamente de acuerdo a la Ley 189-11 sobre Desarrollo del
Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en la Reptblica Dominicana.

Funciones Principales:

1. Certificar mediante levantamiento técnico e informe econémico, social, juridico y de
mercado valuaciones en términos monetarios de las variables que inciden en el precio de
los bienes inmuebles para calificacién en el caso especifico de viviendas de bajo costo.

2. Validar los célculos y costos de construccién de obras habitacionales, para otorgar a las
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personas que adquieren su primera vivienda, en el marco de un proyecto ejecutado a
través de un fideicomiso del MIVHED.

3. Evaluar y supervisar los proyectos sujetos a la ley 189-11, sobre Desarrollo del Mercado
Hipotecario y el Fideicomiso en todo el territorio nacional.

4. Supervisar los controles que sean necesarios para lograr que las empresas de construcciéon
acreditadas cumplan con las especificaciones establecidas por la ley 189-00, y su
Reglamento Aplicable al Bono Tierra y al Bono ITBIS.

5. Coordinar con los demas 6rganos del Estado relacionadas (Superintendencia de Valores,
de Bancos) en la aplicacion de la Ley 189-11, para registro de los proyectos acreditados,
asi como de los beneficiarios de viviendas y habitacionales.

6. Verificar que los planos de proyectos y de unidades habitacionales y/o edificaciones
conexas coincidan con lo establecido en el contrato de fideicomiso y del conjunto de
planos aprobados.

7. Revisar los presupuestos de los proyectos para calcular los bonos, y determinar si cumple
con lo establecido en la Ley 189-11 sobre proyectos de bajo costo.

8. Validar el calculo de las viviendas de vivienda de bajo costo para el bono de primera de
vivienda.

9. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Departamento de Tasacién y Calificacion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Tasaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Tramitacién, Tasacién y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucién
Organigrama:

Departamento de
Tasacion y Calificacién

Division de
Tasaciones

Objetivo General:

Realizar los informes de avaltos y tasaciones conforme a la Ley 189-11, para el Desarrollo
Hipotecario y el Fideicomiso y normatividad, metodologia y técnicas vigentes en materia de
gestion inmobiliaria, con la finalidad de conocer el valor de un bien inmueble o de los derechos
que se poseen sobre el mismo con efectos legales.

Funciones Principales:

1. Realizar informes técnicos de la incidencia de los factores econdémicos, urbanos y
sociolégicos sobre un bien evaluado, proyectando su comportamiento econémico de
oferta y demanda en el mercado, a fin de dictaminar el valor de un activo inmobiliario.

2. Evaluar las caracteristicas cualitativas, cuantitativas de los tasadores o firmas de
tasadores que estén inscritos en el ITADO o CODIA, de fideicomisos constituidos por
entidades de intermediaciéon financiera, verificando que dichos tasadores estén
registrados en la Superintendencia de Bancos.

3. Evaluar e inspeccionar los proyectos sujetos a la ley 189-11 sobre Desarrollo del Mercado
Hipotecario y el Fideicomiso en todo el territorio nacional, de acuerdo a los criterios
establecidos por la normativa que a tales efectos dicten las Superintendencias de Bancos
y la Superintendencia de Valores, de conformidad con sus respectivos dmbitos de

competencia.
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4. Canalizar las tasaciones requeridas a través del MIVHED, a los efectos de la fijacion de
los valores de avenimiento y/o indemnizacién con motivo de expropiacion por causa de
utilidad publica, bajo los principios de sustitucion, temporalidad y finalidad para
determinar su Valor Objetivo o de Tasacion.

5. Elaborar informes técnicos de avaltios y tasaciones con fines de proporcionar datos
estadisticos que estén a disposiciéon de las unidades funcionales intervinientes en el
proceso, asi como de otras instituciones del Estado que participan del proceso, de acuerdo
con las normas nacionales e internacionales de valuacion y tasacion de bienes inmuebles,
a fin de emitir la Certificaciéon de Imparcialidad.

6. Realizar revisiones técnicas de avaltios, para validar a través de un reporte por separado,
donde se establezca los resultados del proceso de revision, comprobando el grado de
coherencia, integracion y consistencia del Informe Técnico presentado.

7. Dirigir el levantamiento de campo de la ubicacién del inmueble, medir y verificar el area.

8. Calcular y evaluar el valor de los terrenos e inmuebles para los proyectos de viviendas y
vivienda bajo costo.

9. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a)de Divisiéon de Tasaciones
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Division de Calificacion de Viviendas de Bajo Costo
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Tramitacién, Tasacion y Licencias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Tasacion y Calificacion

Division de Calificaciéon de
Vivienda de Bajo Costo

Objetivo General:

Certificar los proyectos de viviendas de bajo costo, segin ley 189-11, sobre Desarrollo del
Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en la Reptblica Dominicana.

Funciones Principales:

1.

Evaluar las solicitudes de acreditacion de proyectos de vivienda de bajo costo segtn los
lineamientos establecidos en la ley 189-11, sobre Desarrollo del Mercado Hipotecario y el
Fideicomiso en la Reptblica Dominicana.

Verificar los procesos de acreditaciéon de los proyectos de viviendas proveniente de la
Ventanilla Unica.

Asegurar que le proyecto solicitado por el adquiriente sea desarrollado a través de
tideicomiso para la construccién de vivienda de bajo costo.

Calcular los bonos para las diferentes tipologias que comprende el proyecto basado en su
costo de construccién con servicios incluidos, que se presentan en la tabla de Valor de
Compensacion, asi como el valor de mercado para cada tipologia de vivienda, tomando
en cuenta la tasacion del terreno.

Evaluar y supervisar los proyectos sujetos a la ley 189-11 sobre Desarrollo del Mercado
Hipotecario y el Fideicomiso en todo el territorio nacional.
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6. Promover la ejecucion de proyectos de vivienda de bajo costo por parte del MIVHED
acogiendo la modalidad de fideicomiso.

7. Establecer los controles que sean necesarios para lograr que las empresas acreditadas
cumplan con las especificaciones establecidas por la ley 189-00, y su reglamento aplicable
al bono tierra y al bono ITBIS.

8. Revisar los presupuestos de los proyectos para calcular los bonos, y determinar si cumple
con lo establecido en la Ley 189-11 sobre proyectos de bajo costo.

9. Supervisar la comparaciéon de los precios de venta de la unidad con la tabla de
Calificacién y velar que no sobrepasen el valor tope para viviendas de Bajo Costo que en
la actualidad este aprobado o en su defecto que sea mayor o igual al 75 % del proyecto.

10. Dirigir seguimiento de los proyectos de vivienda de bajo de costo durante el inicio y final;
con la finalidad de que no se vendan por el encima del monto aprobado.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Division de Calificacion de Viviendas de Bajo Costo
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Supervision de Obras Privadas

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y
Tramitaciones

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de Normas,
Reglamentaciones y
Tramitaciones

Direccion de Supervision
de Obras Privadas

Objetivo General:

Supervisar e inspeccionar las diferentes etapas de los procesos constructivos, la tenencia de
permisos y licencias de obras privadas, para garantizar el fiel apego a los planos arquitectonicos,
especificaciones técnicas, seguridad y calidad de los proyectos en cumplimiento de las normas,
disposiciones, reglamentos vigentes en el Sector.

Funciones Principales:

1. Vigilar la tenencia de permisos y licencias en los desarrollos de obras privadas.

2. Coordinar, dirigir y controlar la aplicacién de medidas y mecanismos destinados a
asegurar en las obras privadas el cumplimiento de los reglamentos emitidos por el
MIVHED.

Inspeccionar en las diferentes etapas de los procesos constructivos de las obras privadas.
4. Supervisar los proyectos arquitectonicos segtin su disefio, naturaleza y vigilar la calidad

de su terminacién, en conjunto con la Division de Evaluacién Arquitectonica.
5. Asegurar que los cambios generados en las estructuras, instalaciones o cualquier otro

@
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aspecto que varie segin el disefio original, hayan sido aprobados previamente.

6. Validar los materiales utilizados en cada etapa de la obra conforme a los niveles de
calidad establecidos para los fines.

7. Desarrollar y mantener un control de obra, a fin de registrar y documentar las diferentes
obras privadas, asi como las actividades e incidentes asociados;

8. Supervisar la elaboracion de los informes de las inspecciones realizadas

9. Supervisar que la ejecucién de los trabajos de obras privadas se realice conforme a los
planos de construcciéon aprobados por la institucion;

10. Suspender aquellos proyectos de obras, que por notificacién publica de algtn ciudadano
se demuestra mediante inspeccién de la obra, se determinan vicios de construccién y, en
caso necesario se paraliza o se somete su demolicion.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director(a) de Supervisiéon de Obras Privadas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Viceministerio de Construccion
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Construccion

Direccién de Direccitn de Direccitn de Dixeccifn_l de C?nsiruccion Direccion de Direccion de Obras Direcciéon de Obr:as
Presupuesto de Obras Diseno y Arquitectura Cubicaciones y Me]‘_"‘_lmmnm de Obras de Salud Fducativas Guhemam_em_‘ﬂ&' y
Viviendas Comunitarias
Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de Ejecucién
Departamento de Disefio Dep d | Constriccion/de Vivienda Ejecucion de Obrasde Ejecucion de Obras de Obras Gubernamentales
Sanitario e Hidraulico Arquitectura Salud Educativas y Comunitarias
‘Departamento de DEeno Depazt o d Departamento de Departamento de Mantenimiento
PdE Instalaciones Departamento de B e itacia o | Seguimiento de Obras Fisicoy Estructural de Obras
— | Reconstruccion de Habilitacién de Centros . Gubernamentalesy
Electromecanicas Disefio Estructural Viviendas de Salud Educativas Comunitarias
artamento de Departamento de
Departamento de DT P
E uiesmiento deObras — Evaluaciony Control de Seguimiento de Obras de -
p Riesgos de Construccion Salud
|
Departamento de
Mensura

Objetivo General:

Garantizar la ejecucion de todo lo relativo a la construccion de edificaciones publicas, viviendas
y asentamientos humanos dignos, incluyendo su planificacion, licitacién y supervisién, asi como
la reglamentacién, tramitacion de permisos e inspecciéon de las edificaciones privadas,
vinculadas al campo de aplicacion de la Ley 160-21.

Funciones Principales:

1. Elaborar y ejecutar los planes y programas generales de construcciéon de viviendas y
edificaciones publicas.
2. Establecer los criterios para la construccién de edificios publicos y viviendas, segtun las
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zonas del pais, considerando las caracteristicas del territorio, los niveles de
vulnerabilidad y los instrumentos de ordenamiento territorial vigente.

3. Supervisar los trabajos de construcciéon de viviendas y edificaciones en el &mbito de
aplicacién de la Ley 160-21.

4. Recibir, analizar, evaluar y someter al Consejo Nacional de Regulaciones Técnicas para
Edificaciones (CONARTED) la calificaciéon de los gestores urbanos que lo soliciten.

5. Conocer y dictaminar sobre los casos de revision de supervisiones de obra sometidos por
los usuarios.

6. Coordinar con las distintas instituciones de la administracién publica y el sector privado
la elaboracién de las normas relativas al disefio y construccion de viviendas.

7. Inspeccionar las obras de edificaciones comprendidas en el &mbito de aplicacion de esta
ley, garantizando que su ejecucion se realice de acuerdo con los reglamentos técnicos,
especificaciones y planos aprobados.

8. Investigacién de denuncias por violacién a las normas y reglamentos de construccién de
edificaciones emitidos por el Ministerio de la Vivienda, Hébitat y Edificaciones
(MIVHED).

9. Ofrecer asistencia técnica a la construccion asistida y progresiva a usuarios finales que la
soliciten en materia de edificaciones.

10. Promover la activa participacién del sector privado en la construcciéon de soluciones de
vivienda social y su financiamiento asequible y accesible a la poblacion.

11. Verificar que las edificaciones publicas y privadas cumplan las regulaciones
medioambientales.

12. Revisar los disefios y célculos técnicos para la construccion de viviendas y edificaciones
publicas y privadas.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Viceministro (a) de Construccion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
201



i

_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Titulo de la Unidad: Direccion de Disefio y Arquitectura

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica:
El que personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construcciéon
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Construcciéon

Direccion de

Disefio y Arquitectura
Departamento de Disefio Departamento de
Sanitario e Hidraulico Arquitectura
Departamento de Diseiio
de Instalaciones Departamento de
Electromecanicas Diseno Estructural
Departamento de

Equipamiento de Obras

Objetivo General:

Desarrollar y supervisar todos los disefios arquitecténicos, y técnicos de los proyectos del
MIVHED, garantizando que sean confortables, seguros y funcionales para sus usuarios, en
cumplimiento de los estdndares y normativas nacionales e internacionales aplicables a cada uno
de los mismos.

Funciones Principales:

1. Velar por el cumplimiento del proceso de conceptualizacion y analisis de Disefio y
Arquitectura de los proyectos de construcciéon asegurando que el proyecto sea funcional,
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armonioso y sostenible.

Coordinar y evaluar el proceso de levantamiento y diagndstico de los proyectos de
construcciéon de vivienda y edificaciones a ser ejecutados, para identificar los
componentes de obra fisica, terminaciones y equipamientos necesarios en obras.

Dirigir la programacién de los disefios arquitecténico de los proyectos de viviendas,
edificaciones de salud, escolares, gubernamentales, comunitarios y de equipamientos,
velando cumplan con la normatividad vigente y requerimientos técnicos para su
ejecucion.

Controlar los estudios prospectivos, de impacto ambiental, estudios de factibilidad
econdmica y memorias descriptivas de los proyectos asegurando que los disefios de los
proyectos cumplan con las normas y reglamentos vigentes.

Dirigir los procesos de disefio arquitectonico integral; sistemas, instalaciones y detalles
técnicos de la Cartera de Proyectos de Inversiéon anual del Ministerio, a los fines de
producir toda la documentacién necesaria: memorias pliego de condiciones,
presupuestacion, calculo de costos, elaboraciéon de planos y especificaciones de proyecto,
mediciones y presupuesto de la obra y prescripciones técnicas.

Aprobar los dossiers de planos preliminares de proyectos, distribuyendo a las unidades
segin su especialidad técnica (disefio arquitecténico, estructural, sanitario,
electromecdnico, instalaciones, mobiliario y equipamientos).

Supervisar la elaboracién de planos preliminares, anteproyectos y modificaciones as built
de las construcciones de viviendas y edificaciones estableciendo las directrices de disefio
de los departamentos de: Disefio y Arquitectura, Disefio Estructural, Disefio de
Instalaciones Eléctricas, Mecanicas e Hidrdulicas, Disefio Sanitario, Equipamiento de
Obras.

Evaluar la ejecuciéon del cronograma de entregables de la Direccién, asegurando el
cumplimiento de los plazos y tareas asociadas a los hitos para ejecucion fisica y financiera
de los proyectos del Viceministerio de Construccién.

Asegurar que el desarrollo de proyectos arquitecténicos: dibujo y/o trazado de plantas,
cortes, fachadas, vistas, axonometrias, detalles constructivos (revestimientos, sanitarios,
aberturas) cumplan con los controles de calidad establecidos.

Velar que los relevamientos en 2D, perspectivas o modelados 3D, planos de detalles,
célculos y esquema de las instalaciones (sanitaria, desagiie cloacal y pluvial, etc.)
correspondan con el disefio integral del proyecto.

. Aprobar el conjunto de planos, pliego de especificaciones, presentacién y publicidad del

proyecto, manuales y otros documentos técnicos.

Velar por el cumplimiento de la planificaciéon operativa para el Disefio de la Cartera de
Proyectos, garantizando que el proyecto sea funcional, seguro, sostenible y entrega en el
tiempo programado, conforme la planificaciéon operativa.

Asegurar el cumplimiento de los procesos de control de calidad de la Direccion de Disefio
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y Arquitectura.

14. Velar que los proyectos se ejecuten de acuerdo con el disefio aprobado, haciendo que los
mismos cumplan su funcién de valor publico, asegurando la satisfaccion de las
necesidades de la ciudadania, su funcionalidad técnica y sostenibilidad econémica y
social.

15. Participar en el disefio de las Normas relativas al Disefio y Construccién de Viviendas y
Edificaciones del Sector Publico y Privado, junto al Viceministerio de Normas,
Reglamentaciones y Tramitaciones del MIVHED.

16. Aprobar las propuestas de Disefio y Arquitectura de los proyectos de construccion,
asegurando que los mismos cumplan su funcién social, desarrollo y valor ptublico, para
la solucionar la problematica y/o requerimiento de las demarcaciones regionales por el
MIVHED

17. Supervisar y aprobar que todas las disposiciones urbanisticas y arquitecténicas
respondan a un disefio sin barreras arquitecténicas, regulando las facilidades minimas
que deberan ser tomadas en cuenta a fin de garantizar la seguridad de las personas con
alguna limitacién y discapacidad.

18. Supervisar la elaboracién de los planos conceptuales y términos de referencia, que
definirdn los proyectos a licitar, con la modalidad de disefio y construcciéon normados y
reglamentados por el MIVHED.

19. Coordinar y supervisar los procesos de disefio, presupuesto y cubicacion de construcciéon
a ser ejecutados por las Regionales del MIVHED.

20. Verificar los expedientes de obras desde su adjudicacién, ejecuciéon, modificaciones as
built, entrega y cierre de la obra que provean informacién sobre los avances tanto fisicos
como financieros de los proyectos.

21. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Disefio y Arquitectura
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Disefio de Instalaciones
Electromecanicas

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Disefio y Arquitectura

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de

Diseno y Arquitectura

Departamento de Diseno de
Instalaciones Electromecanicas

Objetivo General:

Disefiar los planos técnicos eléctricos y mecanicos de la cartera de proyectos a ser ejecutados por
el MIVHED.

Funciones Principales:

1. Ejecutar el Disefio de las Instalaciones Electromecanicas conforme la planificacién
operativa, para el cumplimiento de los plazos y tareas asociadas a los hitos para ejecucion
fisica y financiera de los proyectos.

2. Asegurar la formulacion de las propuestas de disefio de los servicios de instalaciones
electromecédnicas de disefio de planos de anteproyectos de toda la infraestructura
eléctrica y mecanica de la Cartera de Proyectos del MIVHED necesarias para garantizar
el correcto funcionamiento de los sistemas eléctricos y/o mecanicos.

3. Disefiar y elaborar la distribucion eléctrica: circuitos ramales, calculos, acometidas,
proteccion sobre corriente y conexién “a tierra”, salidas y cargas de obras vinculantes a
obras viviendas y edificaciones de la Cartera de Proyectos del MVHED.

4. Ejecutar los procesos de formulacién de Propuesta de Planos Técnicos en conjunto,

planos de adiciones, detalles técnicos, redes de abastecimiento interconexion eléctrica de
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los proyectos.

5. Inspeccionar el terreno donde se realizara la obra, previo al proceso de ejecucién, para
comprensién integral de las condiciones del emplazamiento, caracteristicas del terreno y
su entorno, en coordinacién con los equipos técnicos de construccién, documentando
mediante informe la situacién encontrada y solucién propuesta en materia de ingenieria
eléctrica o electromecénica.

6. Asegurar que los disefios eléctricos y mecanicos cumplan las normas nacionales e
internacionales de disefio de acuerdo al tipo de obra (viviendas, obras educativas, obras
de salud, gubernamentales y comunitarias).

7. Garantizar la aplicacion oportuna de los Reglamentos Técnicos vigentes y Codigo de la
Construccion referente a los sistemas de instalaciones eléctricas y mecéanicas establecidos
por la Direccion de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones.

8. Coordinar el disefio de los planos por tipo de obra de las instalaciones eléctricas o
electromecénicas de las salidas, paneles de alimentacién, acometidas, redes de
distribuciéon eléctrica, circuitos, diagramas, sistemas de protecciéon, materiales, entre
otras, especificaciones técnicas, segtin corresponda por tipo de obra.

9. Consolidar los Informes Técnicos de Obras desde su adjudicacién, ejecucion,
modificaciones as built, entrega y cierre de la obra que provean informacién sobre los
avances tanto fisicos como financieros de los proyectos, relativo a las partidas
presupuestarias derivadas de los planos electromecénicos, detalles e instalaciones del
sistema.

10. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Disefio de Instalaciones Electromecanicas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Disefio Sanitario e Hidraulico
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Disefio y Arquitectura
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Diseno y Arquitectura

Departamento de Disefio
Sanitario e Hidraulico

Objetivo General:

Elaborar los planos sanitarios e hidraulicos de la cartera de proyectos a ser ejecutados por el
MIVHED.

Funciones Principales:

1. Asegurar el cumplimiento oportuno del cronograma de entregables del Departamento
de Disefio Sanitario e Hidrdulico, asegurando el cumplimiento de los plazos y tareas
asociadas a los hitos para ejecucion fisica y financiera de los proyectos, conforme la
planificaciéon operativa, para ejecucién de la obra en tiempo y presupuesto.

2. Supervisar el seguimiento de la ejecucién del disefio sanitario e hidrdulico relativo a las
partidas presupuestarias derivadas de los planos aprobados, calculos, detalles e
instalaciones de los sistemas derivados para los suministros de agua potable, gases y
desagties de aguas residuales en la construccion de obras, asegurando la no ocurrencia
de desviaciones tanto fisica como financiera de los proyectos del MIVHED.
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Verificar que los disefios sanitarios e hidrdulicos cumplan las normas nacionales e
internacionales de disefio de los Proyectos del MIVHED.

Evaluar las propuestas de planos de los sistemas de instalaciones sanitarias e hidraulicas,
trazado y disefio general de redes de drenaje pluvial y residual, acometidas y medicién
del impacto medioambiental de las intervenciones y demds subsistemas, mecanica de
fluidos e hidrologia, saneamiento, tratamiento de aguas blancas y residuales, trazado y
disefio general de redes de distribucién por gravedad o bombeo, recoleccion de aguas
residuales, segtin el tipo de obra.

Disefar los planos, detallando las especificaciones técnicas de las instalaciones exteriores,
sistemas de desagiies de aguas negras y axonomeétricas, sistemas de alimentacién de agua
potable y axonométricas, sistema de desagiie pluvial y axonométricas, sistema de
proteccién contra incendios, sistema de distribucion de gases, sistema de ventilacion
mecénica, recoleccion, distribucion y/o trituraciéon de desechos y residuos, desde el nivel
constructivo.

Coordinar y supervisar las actividades del proceso de disefio de los planos de obras
hidrdulicas y de los sistemas de drenaje requeridos para la construccién, reconstrucciéon
y mantenimiento de obras de alcance urbanistico para la provision de servicios
complementarios en los proyectos de viviendas y habitacionales.

Asegurar la formulacién de relacion de partidas requeridas para las obras de los sistemas
sanitarios e hidraulicos a construir, y revisar los cambios que se verifiquen que se den
durante el proceso de ejecucién constructiva.

Revisar y validar las cubicaciones de obras en lo relativo a los sistemas sanitario e
hidraulico y de servicios en los proyectos de viviendas y edificaciones con la Direccién
responsable del MIVHED, los contratistas privados, para garantizar el cumplimiento de
las especificaciones técnicas contractuales.

Verificar el cumplimiento de la ejecucion de las propuestas del disefio de los servicios de
instalaciones sanitarias de toda la infraestructura de alimentacién y acometidas pluviales
de la Cartera de Proyectos del MIVHED necesarias para garantizar el correcto
funcionamiento de las viviendas y edificaciones.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento Disefio Sanitario e Hidraulico
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Disefio Estructural
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Disefio y Arquitectura
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Diseno y Arquitectura

Departamento de Disefio
Estructural

Objetivo General:

Desarrollar cédlculos, modelados, estudios geotécnicos y el disefio estructural de todos los
proyectos de edificaciones a ejecutarse por el MIVHED.

Funciones Principales:

1. Dirigir las revisiones de estudios de suelos de los equipos técnicos de proyectos en
campo, para determinar las propiedades mecanicas existentes con el fin de poder realizar
las evaluaciones de la capacidad estructural del terreno para elaboracion de la propuesta
de disefio arquitectonico y sistemas.

2. Planificar y coordinar las propuestas de disefio estructural y calculos de las diferentes
obras a nivel nacional de la cartera de proyectos de viviendas y edificaciones del
MIVHED.

3. Asegurar el disefio y calculo estructural de los proyectos de viviendas y edificaciones
conforme a las normativas internacionales y las establecidas por el Viceministerio de
Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones, para conseguir estructuras seguras,
resistentes y funcionales, mediante la aplicaciéon de la mecanica de medios continuos,
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asegurando los requerimientos minimos que se deben cumplir en el anélisis y disefio
sismico de todas las estructuras publicas y privadas que se establezcan a nivel nacional.

4. Garantizar que los disefios de proyectos a ser ejecutados por el Viceministerio de
Construccién cumplan con las normas y especificaciones de calculo, memorias, estudios
geotécnicos y disefio de estructuras vigentes y elaborar propuestas que procuren
proyectos seguros y duraderos, optimizando la inversién de los recursos del estado.

5. Coordinar las visitas técnicas a las construcciones que asi lo requieran para opinionesy/o
revisiones de disefios; y evaluar que los proyectos sean ejecutados conforme con al disefio
y calculo estructurales aprobados.

6. Disefar los Planos Estructurales, detalles y especificaciones técnicas del Proyecto, bajo la
coordinacién directa de la Direccion de Disefio y Arquitectura.

7. Coordinar el disefio de los planos del sistema estructural: memoria de calculos, andlisis
de cargas, estudios sismicos y de resistencia de los materiales, planos de cimientos,
columnas, vigas o porticos y requerimientos de las instalaciones, ente otras de obra de
viviendas, educativas, de salud, gubernamentales y comunitarias, conforme a la
normatividad vigente.

8. Elaborar las memorias descriptivas de los disefios estructurales para la formulacién de
Proyectos de Inversién Puablica que seran sometidos al Sistema Nacional de Inversion
Publica (SNIP), ante el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD) bajo
la coordinaciéon de la Direcciéon de Planificacion y Desarrollo para aprobacién
presupuestaria.

9. Asegurar las propuestas de disefio y calculos estructurales de anteproyectos de toda la
infraestructura de la Cartera de Proyectos del MIVHED garanticen estructuras con
rendimiento optimo, sean seguras, funcionales, duraderas y econémicas.

10. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento Disefio Estructural
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Arquitectura
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Disefio y Arquitectura
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Diseno y Arquitectura

Departamento de
Arquitectura

Objetivo General:

Realizar los disefios arquitecténicos de proyectos a ser ejecutados por el ministerio en
cumplimiento con las normas y especificaciones de disefios vigentes y elaborar propuestas que
puedan satisfacer las necesidades de las diferentes comunidades.

Funciones Principales:

1.

Sistematizar y supervisar la elaboracion del disefio arquitecténico de todas las obras de
la Cartera de Proyectos del MIVHED, a fin de garantizar la funcién social, de desarrollo
y valor publico de las viviendas y edificaciones a cargo del MIVHED a nivel nacional.
Planificar la elaboracién de los disefios arquitecténico de los proyectos de edificaciones
de salud, escolares, gubernamentales, comunitarias, viviendas y servicios velando
cumplan con las politicas de reglamentacion técnica y normativas nacionales e
internacionales vigentes.

Coordinar la elaboracién de planos preliminares de los proyectos, distribuyendo el
trabajo de los equipos de trabajo segtn la especialidad, sistemas e instalaciones.
Aprobar y analizar los estudios preliminares, memorias y anteproyectos, de impacto
ambiental y estudios de factibilidad de los proyectos de manera que los disefios de los
proyectos cumplan con las normas y reglamentos vigentes.

Consolidar los informes diagndsticos de las inspecciones técnicas realizadas en terreno,

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
211



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

previo al proceso de ejecucién, para comprension integral de las condiciones del
emplazamiento, caracteristicas del terreno y su entorno, en coordinacién con los equipos
técnicos de construccidn, para formulacién del programa de necesidades del proyecto.

6. Supervisar y evaluar los procesos de estudio, conceptualizaciéon y disefio de la Cartera de
Proyectos de construccién aprobados para el MIVHED.

7. Verificar el cumplimiento de todas las disposiciones urbanisticas y arquitecténicas
respondan a un disefio sin barreras arquitecténicas, regulando las facilidades minimas
que deberan ser tomadas en cuenta a fin de garantizar la seguridad de las personas con
alguna limitacién y discapacidad.

8. Coordinar la elaboracién del conjunto de planos arquitecténicos a ser ejecutados por el
MIVHED, asegurando que la planificaciéon de los proyectos de construccion de viviendas
y edificaciones sea funcional, armonioso, econémico y sostenible, dando cumplimiento a
los tiempos programados, asi como la normatividad vigente.

9. Asegurar la congruencia del disefio arquitectonico y el disefio de los sistemas (estructural,

eléctrico, electromecanico, sanitario e hidraulico, mamposteria), instalaciones, detalles y

especificaciones de la obra.

Coordinar el disefio de los planos arquitecténicos y especificaciones de ubicacion, site

plan, paisajismo, estacionamientos y vias de acceso, identificacion de materiales,

terminaciones, relevamientos en 2D, 3D, mobiliario, equipamientos y servicios, segin
corresponda por tipo de obra.

10. Elaborar las memorias descriptivas de los disefios arquitecténicos para el sometimiento
de Proyectos de Inversion Publica que son sometidos al Sistema Nacional de Inversiéon
Pablica (SNIP), ante el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD) bajo
la coordinacién de la Direccion de Planificacion y Desarrollo.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

11

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Arquitectura
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Equipamiento de Obras
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Disefio y Arquitectura
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Diseno y Arquitectura

Departamento de
Equipamiento de Obras

Objetivo General:

Disefiar la distribucién los equipamientos (mobiliario médico, mobiliario de oficina, equipos
especializados, entre otros) de acuerdo los planos arquitecténicos requeridos en las obras
ejecutadas por el MIVHED.

Funciones Principales:

1. Evaluar el cumplimiento de los planos arquitecténicos con los requisitos de espacios
requeridos para determinar que estos cumplan con los requisitos de ergonomia,
ambientales, detalles e instalaciones para el adecuado amueblamiento y equipamiento
segin el tipo (obras de salud, obras educativas, viviendas, gubernamentales y
comunitarias).

2. Disenar en los planos los espacios para la distribucion de los equipamientos
correspondientes en base a las normativas nacionales e internacionales aplicables al tipo
de obra.

3. Realizar estudios de mercado para definir los costos de los equipos y demds mobiliario
acorde con las consideraciones de infraestructura, desinstalacion, instalacién, entre otros,
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tomando en consideracion las caracteristicas o especificaciones técnicas, el tipo de nivel
tecnologico o estratificacion, condiciones especiales de uso, restricciones, requisitos
técnicos y normativos que se deben de cumplir.

4. Analizar financieramente los costos de piezas, calidad, especificaciones requeridas, las
reparaciones e inversiones en infraestructura y accesorios.

5. Elaborar los requerimientos técnicos y fichas de equipamientos diversos de cara a la
adquisicion de estos a través de procesos de compras y contrataciones de bienes.

6. Administrar la base de datos de proveedores nacionales e internacionales (fabricantes)
proveedores de equipamientos y mobiliario médico, asi como los proveedores de
mobiliario y equipos especializados, en coordinacién con el Ministerio de Salud Publica.

7. Evaluar alternativas tecnolégicas y viables para favorecer la optimizacion y eficiencia de
los recursos materiales, financieros, humanos; al minimizar la subutilizacién o
sobreutilizaciéon de los equipos médicos y por ende una atencién médica de calidad,
oportuna y accesible, en coordinacién con el equipo técnico del Ministerio de Salud
Pablica.

8. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Equipamiento de Obras
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Presupuesto de Obras
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construcciéon
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Viceministerio de
Construccion

Direccion de
Presupuesto de Obras

Objetivo General:

Elaborar el presupuesto constructivo de viviendas, centros de salud, centros educativos, obras
gubernamentales y comunitarias desarrollados por el ministerio, asi como el presupuesto de los
equipamientos requeridos en cada obra.

Funciones Principales:

1. Autorizar los analisis de costos conforme a la actualizacién de precios de los materiales,
recursos e insumos para la preparaciéon y construcciéon de los proyectos de viviendas y
edificaciones estén en conformidad con el mercado local, reglamentaciones y cédigo
vigentes del Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones.

2. Gestionar el Registro del Sistema de Analisis de Costos de Obras como mecanismo
integrado para determinar, distribuir, acumular, analizar, interpretar, controlar e
informar de las variaciones de los costos de produccion, distribucién, administraciéon
para el levantamiento de volumetrias necesarias para la construccion de las edificaciones,
segln los planos suministrados por la Direcciéon de Disefio y Arquitectura.

3. Asegurar que el cumplimiento de la programacién de las necesidades presupuestarias de
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los proyectos de construccién, reconstrucciéon de vivienda y edificaciones, segun la
tipologia determinada como son: obras de vivienda, salud, educativas, gubernamentales
y comunitarias.

Conducir, coordinar y dirigir la formulacién del presupuesto de las Obras incluidas en la
Cartera de Proyectos a ser ejecutar por el Viceministerio de Construccién.

Gestionar el Registro del Sistema de Analisis de Costos de Obras como mecanismo
integrado para determinar, distribuir, acumular, analizar, interpretar, controlar e
informar de las variaciones de los costos de produccién, distribucién, administracion
para el levantamiento de volumetrias necesarias para la construccion de las edificaciones,
segin los planos suministrados por el Departamento de Disefio y Arquitectura.
Controlar y Asegurar que los expedientes, documentacién e insumo de cada proyecto de
construccion, asi como la fuente de informacion y consulta a todas las unidades técnicas
y administrativas manejadas por el Viceministerio de Construccion.

Verificar y validar los cambios propuestos a los presupuestos de proyectos de
construcciéon, en donde las especificaciones modifiquen el nivel de calidad y costo
proyectado por el MIVHED.

Coordinar el proceso de elaboracion de los informes periddicos de Presupuesto,
conteniendo los avances de los proyectos de construccién manejados por el MIVHED.
Informar mensualmente al Viceministro de Construccién de los avances de las partidas
presupuestarias y ejecucion de iniciativas de inversion referidas a la inversiéon de la
construccioén de viviendas y edificaciones manejadas por el MIVHED.

Administrar los datos histéricos y estadisticos presupuestarios de inversién y ejecucion
de los proyectos de construcciéon de Vivienda y Edificaciones desarrollados bajo el
amparo del MIVHED.

Gestionar y realizar el seguimiento de ampliaciones, reducciones y modificaciones en el
presupuesto, estableciendo asi un proceso permanente de conciliacion de cifras y
recuperacion de diferencias presupuestarias.

Autorizar los informes u opiniones técnicas de conocimiento a las Direcciones de
Construcciéon y Mejoramiento de Viviendas, Obras de Salud, Obras Educativas y Obras
Gubernamentales y Comunitarias sobre incongruencias presupuestarias o imprevistos
observados en las ejecuciones de proyectos, suministrados por la Direcciéon de
Fiscalizacién de Obras.

Registrar y autorizar las solicitudes de redistribuciones financieras con cargo al
Presupuesto de obra, garantizando los registros y apropiaciones presupuestarias
correspondientes a los procesos de disefio, supervision, publicidad e imprevistos.
Planear y determinar las especificaciones, desglose y cantidades del presupuesto en base
al costo de los proyectos de construccién desarrollado por el Ministerio, para garantizar
un uso razonable de los recusaros asignados a cada proyecto

Supervisar las ejecuciones presupuestarias y los plazos contractuales acordados para las
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cubicaciones de los proyectos de construcciéon de vivienda y edificaciones y hacer las
reprogramaciones.

16. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) Presupuesto de Obras
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccién de Cubicaciones

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construcciéon
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Construccion

Direccion de
Cubicaciones

Objetivo General:

Dirigir los procesos de supervisiéon de los levantamientos de mediciones, porcentajes y montos
ejecutados de las distintas partidas presupuestarias, avalando los pagos correspondientes a
realizar a los contratistas de los proyectos a partir del procesamiento y depuraciéon de los
informes levantados por los equipos técnicos con asiento en campo.

Funciones Principales:

1. Gestionar la informacion y recursos técnicos necesarios que sirvan de soporte a las labores de
supervisiéon en campo, incluyendo la tramitacién de las cubicaciones levantadas, para la
emision de los informes periédicos sobre el estatus de las construcciones.

2. Coordinar las visitas de levantamiento de las cubicaciones y reportar cualquier novedad
detectar para dar cumplimiento a los plazos programados de los planos entregables, de los
proyectos de construccion del Ministerio.

3. Garantizar que las cubicaciones de las construcciones del MIVHED, con enmiendas
contractuales, cuente con un informe justificativo de las partidas adicionales validadas por
las areas correspondientes.

4. Asegurar que cada cubicacion tramitada del Fideicomiso referente al Proyecto Viviendas de
Bajo Costo, esté debidamente revisada, analizada y validada, tomando en consideracion los
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aspectos legales, técnicos y financieros contractuales.

Analizar y validar los documentos recibidos de las cubicaciones y facturas de suministro de
materiales de construcciéon (hormigén y cemento) tramitadas para fines de pago de los
proyectos con supervision publico - privadas.

Velar por el control administrativo y contable de las obras que se ejecutan y de las
cubicaciones a los contratistas, a través de mecanismo que permitan determinar la diferencia
entre lo presupuestado y lo ejecutado para establecer el monto real de cubicacion.
Supervisar y controlar los procesos de cubicaciéon a través de los equipos de trabajo
conformados, verificando los informes técnicos de los avances de las obras incluyendo las
proyecciones estimadas de pago y fechas de entrega por cubicacién a contratistas en los
levantamientos y mediciones generadas.

Dar seguimiento a los informes financieros de las obras paralizadas y/o pendientes de pago
para fines de ser rescindidas o reevaluadas y hacer de conocimiento a las unidades técnicas
correspondientes.

Garantizar que las cubicaciones estén acordes a lo ejecutado en la obra, avalando estandares
de calidad y precisién en el desarrollo del proceso de cubicacion.

Coordinar y programar visitas y otras actividades de acuerdo con la programacién y
planificaciéon del Cronograma de Proyectos establecido con las diferentes unidades técnicas
de proyectos y Direcciones Regionales.

Implementar un registro de datos cronolégicos de las ejecuciones fisicas y financieras con las
unidades técnicas de proyectos y las Direcciones Regionales.

Asegurar la documentacion de las informaciones necesarias de las Direcciones a cargo de la
ejecucion de los proyectos que sirvan como base y contribuyan a sustentar los expedientes de
cubicacion de obras.

Validar junto a la Direccién de Fiscalizacién, Direcciones ejecutoras y la parte contratista el
proceso de cubicacién final para cierre de contratos, autorizando la cubicacién final para
tramitacién de los pagos definitivos de obras.

Elaborar y mantener actualizada la base de datos de los proyectos y contratistas para facilitar
los flujos y eficiente de los procesos de pagos.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Cubicaciones
Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
219



i

. GOBIERHO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
—

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Titulo de la Unidad: Direccion de Obras Gubernamentales y Comunitarias
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construcciéon

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Construccion

Direcciéon de Obras
Gubernamentalesy
Comunitarias

Departamento de Ejecucion
de Obras Gubernamentales —
y Comunitarias

Departamento de Mantenimiento
Fisicoy Estructural de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Objetivo General:

Garantizar que la construccion de edificaciones militares, policiales, eclesidsticas, comunitarias,
restauracion de monumentos (museogréficas), infraestructuras gubernamentales,
equipamientos y obras conexas ejecutadas por MIVHED, cumplan con las normativas vigentes
de calidad y construccién, asi como su mantenimiento fisico y estructural.

Funciones Principales:

1. Planificar y Ejecutar las acciones de control de calidad del proceso constructivo, costos y
tiempos durante la ejecucion y entrega final de la obra, las especificaciones estipuladas
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en el contrato y normas técnicas vigentes.

Asegurar el cumplimiento de las actividades del Plan Operativo Anual de los Proyectos
a ejecutarse por la Direccion de Obras Gubernamentales y Comunitarias, en materia de
supervision y mantenimiento fisico y estructural de obras en coordinacién con las
Direcciones Regionales y la Direccion de Disefio y Arquitectura, Direccién de
Presupuesto de Obras y Direccion de Cubicaciones.

Consolidar la documentacion referente a la ejecucion de obras de la Direccién,
contemplando los tiempos contractuales de cada uno de los compromisos de obras de
infraestructura, con la finalidad de presentarlos para su autorizacién e integracién al
expediente de la Obra.

Evaluar periédicamente el avance de la obra mediante mediciones directas en el campo
y las partidas realizadas, con fines de elaborar los reportes de pago para cubicaciones.
Controlar y asegurar el seguimiento del Cronograma de Trabajos y Programa de Obras
Generales realizando los informes periddicos que establezcan los avances del proyecto y
su ejecucion de acuerdo a los reglamentos y leyes vigentes, dejando constancia escrita y
fotografica de todas las actividades que ocurran en la obra: Situaciones imprevistas y
propuesta de soluciones, progreso de la obra, avance real, ejecuciones adicionales,
acuerdos y cualquier informacion que se estime de interés.

Evaluar los informes de avance de obra fisico y financiero emitidos por la Direccion de
Cubicaciones con el levantamiento de volumetrias ejecutadas del presupuesto en campo.
Administrar los expedientes de los proyectos en todo el ciclo de ejecucion hasta su cierre
definitivo, para ser aprobados por el Viceministerio de Construccion.

Desarrollar los procedimientos establecidos para la aprobacién de Ordenes de Trabajo,
Ordenes de Cambio y Adicionales y Enmiendas Modificatorias.

Planificar y ejecutar las actividades de control de calidad en el proceso constructivo,
costos y tiempos durante la ejecucién y entrega final de la obra, las especificaciones
estipuladas en el contrato y normas técnicas vigentes.

Velar por el cumplimiento de la programacién y presupuestaciéon de los proyectos y
estudios para la construcciéon de obras gubernamentales y comunitarias.

Analizar e interpretar los planos y especificaciones técnicas y presupuestos, antes de
iniciar el proceso constructivo, in situ y estudiar minuciosamente todos los detalles y los
requisitos indicados en los planos y las especificaciones para comprobar que estdn
correctos y cumplen con los reglamentos y normativas vigentes, mediante la revision de
la documentacion técnica y financiera de la obra.

Autorizar cualquier modificaciéon en planos y especificaciones as built, junto a la
documentacion aval que justifique dichos cambios tanto fisico como financieros.

Velar que los materiales, instalaciones, equipamientos y mano de obra utilizados en los
proyectos descritos en el Contrato, esté de acuerdo con las indicaciones de los planos y
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las especificaciones, los cuales seran sometidos a los ensayos y estudios indicados en las
normas y especificaciones técnicas de obras generales nacionales e internacionales.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Obras Gubernamentales y Comunitarias
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Mantenimiento Fisico y Estructural
de Obras Gubernamentales y Comunitarias

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Obras Gubernamentales y Comunitarias
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Obras

Gubernamentales y
Comunitarias

Departamento de Mantenimiento
Fisico y Estructural de Obras
Gubernamentales y
Comunitarias

Objetivo General:

Salvaguardar las estructuras, instalaciones, equipamientos y edificaciones publicas, de dafios
fisicos por la accién del tiempo y el desgaste por el uso y funcionamiento, asegurando el maximo
rendimiento de las funciones para las que han sido construidos.

Funciones Principales:

1. Ejecutar los protocolos y procedimientos para el tratamiento y mantenimiento de las
edificaciones, asegurando la reduccién de riesgos o fallas prematuras de los diferentes
elementos componentes de las estructuras y obras ejecutadas.

2. Desarrollar propuestas técnico-econémicas para favorecer la optimizacion y eficiencia de
los recursos programando los mantenimientos preventivos y correctivos de los proyectos
ejecutados por el Viceministerio de Construccion.

3. Realizar los levantamientos diagnosticos evaluando los factores estructurales, anélisis de
resistencia y/o en los casos de restauraciones o revalorizaciones de edificaciones de valor
histérico.
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4. Desarrollar y ejecutar los Programas de Intervencion y matriz de seguimiento con los
ciclos de mantenimiento preventivo recomendados por tipologia, sea su caso obras de
vivienda, obras de salud, obras escolares, obras gubernamentales y comunitarias.

5. Disefiar e Implementar las politicas y procedimientos de mantenimiento preventivo y
correctivo de infraestructuras que pueda evaluar los costos anuales para el
mantenimiento de las obras de viviendas, escolares, de salud y obras generales ejecutadas
por MIVHED.

6. Desarrollar un Sistema de Mantenimiento e Inventario de materiales de Obras identificar
las principales fallas y deterioros que se darian en un edificio que permitan llevar un
control, programacién e intervencién preventiva de los proyectos.

7. Desarrollar prospectivos de las estructuras y edificaciones, a los fines de cuantificar el
grado de deterioro, fallas o vicios constructivos, asegurando la previsiéon de riesgos
inherentes a los proyectos por el uso o por situacién de emergencia.

8. Asegurar un registro de mantenimiento e intervenciones que se requieran ya sea por
resultado de una inspeccion realizada o por alguna solicitud de mantenimiento, con el
proposito de recabar datos estadisticos para obtencién de informacién oportuna en la
formulacién presupuestaria de obras.

9. Coordinar junto a la Direccion de Presupuesto de Obras, Direcciéon de Disefio y
Arquitectura, Direccién de Cubicaciones, Direccién de Construccion y Mejoramiento de
Viviendas, Direccién de Obras de Salud, Direccion de Obras Educativas y la Direccion de
Planificacion y Desarrollo; el Plan Preventivo Integral de valoracion, administraciéon y
mitigacion de los riesgos en la construccion.

10. Asegurar el orden, la limpieza y la conservacion de las estructuras, edificaciones y
equipamientos y el correcto funcionamiento de los sistemas y elementos de seguridad,
cumpliendo con los protocolos y procedimientos nacionales e internacionales.

11. Ejecutar un programa de inspeccién técnica donde se evalué los puntos criticos de
ubicacion, disefio, caracteristicas del entorno e historiales de riesgos; en aquellos casos de
desconocimiento del origen de la obra, desarrollar acciones de extraccién de muestras
para determinar caracteristicas mecénicas, estados y otros posibles factores.

12. Evaluar propuestas técnicas y tecnoldgicas en gestion del mantenimiento asistido por
ordenador facilitando la tarea de andlisis y posibilitando la toma de decisiones e
implementacién de medidas correctivas de forma agil y acertada.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento de Mantenimiento Fisico y Estructural

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
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Ministerio de Administracion Pablica (MAP).

Titulo de la Unidad: Departamento de Ejecucion de Obras Gubernamentales
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construccién

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Obras

Gubernamentalesy
Comunitarias

Departamento de Ejecucion
de Obras Gubernamentales
y Comunitarias

Objetivo General:

Garantizar la construcciéon de obras publicas gubernamentales y comunitaria, militares,
museograficas, infraestructuras de los oOrganos y entidades publicas del gobierno,
equipamientos y obras conexas ejecutadas por el Ministerio, se desarrollen con calidad, en el
tiempo planificado y en cumplimiento de los requisitos requeridos.

Funciones Principales:

1. Informar sobre cualquier modificacion en planos y especificaciones as built (lo ejecutado) para
ser actualizada por las unidades correspondientes de la Direccién de Disefio y Arquitectura,
junto a la documentacién aval que justifique dichos cambios.

2. Controlar los procesos supervision de construcciéon de obras a ser ejecutados por las
Direcciones Regionales del MIVHED.

3. Supervisar el cumplimiento de todas las disposiciones urbanisticas y arquitectonicas
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respondan a un disefio sin barreras arquitectonicas, regulando las facilidades minimas que
deberan ser tomadas en cuenta a fin de garantizar la seguridad de las personas con alguna
limitacion y discapacidad.

Verificar el cumplimiento de los controles de calidad en la ejecuciéon de los procesos de
construccién, terminacién, instalaciéon y equipamiento de Obras Gubernamentales.-Se ajust6
un poco ya que se repite textualmente en Direccion de Construcciéon y Mejoramiento de
Viviendas, Departamento de Arquitectura, entre otras.

Velar que la ejecucion de las obras se cumplan los requisitos establecidos en los planos
aprobados, asi como y las especificaciones del Proyecto.

Mantener un seguimiento continuo de los procedimientos técnicos y la comprobacién de la
calidad de los materiales utilizados, a través de un Plan de Calidad de las Obras, el cual se
deberé regir por las disposiciones de las especificaciones generales vigentes.

Evaluar periédicamente el avance de la obra mediante mediciones directas en el campo y las
partidas realizadas, y presentar los resultados obtenidos en los reportes de pago de las
cubicaciones de las obras gubernamentales ejecutadas por el Ministerio.

Evaluar los informes técnicos de avances fisicos y avances financieros (estados financieros)
de obras, informando sobre cualquier hallazgo que se encuentre fuera de la programado y
contratado.

Ejecutar Metodologias de Control y Supervisiéon de Obras.

Administrar los expedientes técnicos de seguimiento de los proyectos de obras
gubernamentales y comunitarias.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento de Ejecucion de Obras Gubernamentales

Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Construccién y Mejoramiento de Viviendas
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construcciéon

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de
Construccion

Direcciéon de Construccion
y Mejoramientode
Viviendas

| Departamento de
Construccion de Vivienda

Departamento de
Reconstruccion de
Viviendas

Departamento de
— Evaluaciéony Control de
Riesgos de Construccion

Objetivo General:

Garantizar que la construccion y mejoramiento de viviendas, sean ejecutados bajo las
normativas de las reglamentaciones, la planificacién y presupuesto establecidos por el
MIVHED, en cumplimiento con las normas vigentes de calidad, seguridad y sostenibilidad en
los procesos de construcciéon, medioambiente, instalaciéon y terminacién de obras.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
227



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Funciones Principales:

1.

10.
11.

Implementar las politicas, planes y programas destinados a prestar a la poblacion urbana
y rural, los servicios de carédcter habitacional que se requieran para la construccion,
mejoramiento, mantenimiento, ordenamiento, asentamiento y demads funciones que
procuren la solucion al déficit de vivienda.

Supervisar los trabajos construcciéon de viviendas de acuerdo con las normas y
reglamentaciones vigentes, segiin la zona del pais, considerando las caracteristicas del
territorio, los niveles de vulnerabilidad y los instrumentos de ordenamiento territorial.
Dirigir estudios de evaluacién y mediciéon de valor puablico de los planes, programas y
proyectos desarrollados por la Direccién, asegurando generar estrategias y acciones que
permitan canalizar y difundir de forma eficiente los procesos de rendicién de cuentas
institucional.

Asegurar la difusion de informacién sobre los proyectos que, en ejercicio de las
atribuciones de la Direccion de Construccion y Mejoramiento de Viviendas, en
coordinacién con los érganos desconcentrados, auxiliares y fideicomisos publicos del
poder ejecutivo del Estado, incluidas las plataformas digitales.

Establecer mecanismos para propiciar relaciones interinstitucionales con 6rganos del
Estado afin a las competencias de la Direccién, con la finalidad de desarrollar propuestas
integrales para mejorar los indicadores de calidad de vida y reduccién del déficit
habitacional.

Asegurar los procesos de asistencia técnica a las construcciones de acciéon rapida, por
algtin evento de emergencia nacional, reasentamiento o por la intervencién de programas
de viviendas comunitarios.

Integrar las propuestas de los programas sectoriales de obras y servicios relacionados con
la Construccion y Mejoramiento de viviendas, para aprobacién del Viceministerio de
Construccion.

Revisar los proyectos de construccién y/o mejoramiento de viviendas, propuestos en el
Plan Operativo Anual, en funcién de las necesidades y/o prioridades detectadas a nivel
nacional, de manera coordinada junto a la Direccién de Mejoramiento y Reasentamiento
de Viviendas y Direccion de Disefio, Presupuesto y Cubicaciones.

Analizar e interpretar los planos y especificaciones técnicas y presupuestos, antes de
iniciar el proceso constructivo, in situ y estudiar minuciosamente todos los detalles y los
requisitos indicados en los planos y las especificaciones para comprobar que estin
correctos y cumplen con los reglamentos vigentes, mediante la revisiéon de la
documentacion técnica y financiera de la obra.

Desarrollar las Metodologias de Control y Supervision de obras.

Supervisar los registros escritos (bitdcora) de todos los eventos que acontecen en la
ejecucion de la obra.
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12. Informar de manera oportuna al Viceministro de Construccion sobre las actividades
pendientes, ejecutadas y programas, asi como de cualquier incidente que altere la
planificacién de los proyectos.

13. Revisar los expedientes de los proyectos, analizar planes, costos y anexos para ser
aprobados el Viceministerio de Construccion.

14. Aprobar el cronograma de trabajos conforme al Plan Estratégico Institucional.

15. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Construccion y Mejoramiento de Viviendas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Construccion de Vivienda
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Construccion y Mejoramiento de Viviendas
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Construccion

y Mejoramientode
Viviendas

Departamento de
Construccion de Vivienda

Objetivo General:

Dirigir la construccién de los proyectos de construcciéon de nuevos proyectos de viviendas con
fines de venta, alquiler o reasentamiento que son desarrollados por el ministerio en miras a
disminuir el déficit cuantitativo de viviendas.

Funciones Principales:

1.

2.

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades relacionadas con la construcciéon
de proyectos de viviendas y habitacionales a cargo de la institucion.

Verificar y validar el disefio, preparacion y elaboracién de planos, para los proyectos de
viviendas y habitacionales a ser ejecutados por el MIVHED.

Dirigir, coordinar y supervisar las labores relacionadas con la compra, adquisiciéon y
registro de terrenos para la construccion de nuevos proyectos de viviendas.

Programar y definir las especificaciones, normas y procedimientos para la ejecucion y
desarrollo de los proyectos de construcciéon de viviendas y habitacionales.

Revisar y tramitar los procesos de inspeccion, fiscalizacién y recepcién de obras por las
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empresas contratistas juntamente con la Direccién de Fiscalizaciéon de Obras.

Supervisar y asegurar el control y mantenimiento del estado fisico de los proyectos de
viviendas ejecutados y entregados por la institucion a los beneficiarios.

Coordinar las visitas periddicas a los diferentes proyectos de construccién de viviendas
y habitacionales coordinados y ejecutados por la institucién, para comprobar el avance
en la ejecucion de estos.

Notificar a la Direccion de Construcciéon y Mejoramiento de Viviendas sobre las
modificaciones y adendas que son aplicadas a las obras, identificando el componente
afectado y las razones de estas.

Implementar las politicas, planes y programas destinadas a prestar a toda la ciudadania
las condiciones de habitabilidad requeridas para reduccién del déficit cuantitativo y
cualitativo de viviendas.

Coordinar y Supervisar los trabajos de construcciéon de nuevas viviendas y proyectos
habitacionales, segtin la zona del pais, considerando las caracteristicas del territorio,
niveles de vulnerabilidad e instrumentos de ordenamiento territorial, de acuerdo con las
normas y reglamentaciones vigentes.

Ejecutar las inspecciones de control de calidad del proceso constructivo, costos y tiempos
durante la ejecucion y entrega final de la obra, en cumplimiento de las especificaciones
técnicas y contractuales.

Controlar los procesos supervision de construccién de viviendas a ser ejecutados por las
Direcciones Regionales del MIVHED.

Controlar y verificar durante todo el proceso de la construcciéon de vivienda, el
cumplimiento de las politicas, normativas, disposiciones urbanisticas y
medioambientales, a fin de garantizar los principios de accesibilidad universal y
seguridad de las personas con limitacion fisica o discapacidad.

Supervisar el cumplimiento de los controles que garanticen una gestién sostenible de los
recursos de construcciéon de viviendas vigentes, con el objetivo de controlar y mitigar
impactos ocasionados por la construcciéon de proyectos y actividades relativas a su
ejecucion.

Verificar y validar el cumplimiento de los controles de calidad establecidos para la
construccién, terminacién, instalacion y equipamiento en todos los proyectos de
viviendas y habitacionales, mediante el Informe de Inspeccién y Supervisiéon de
Viviendas.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Construccion de Viviendas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por
el Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Reconstrucciéon de Viviendas

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Construccion y Mejoramiento de
Viviendas

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Construccion

y Mejoramientode
Viviendas

Departamento de
Reconstruccion de
Viviendas

Objetivo General:

Dirigir la construcciéon de los proyectos y programas de mejoramiento de viviendas
desarrollados por el ministerio con el propésito de disminuir el déficit cualitativo de viviendas
de toda la nacién.

Funciones Principales:

1. Ejecutar los planes, programas y proyectos de reconstruccién de viviendas contemplados
para la reparacién de paredes y techos, cambio de piso de tierra por piso de cemento,
cambio de letrina por inodoro, construccién de muros, rehabilitacion de viviendas,
habilitar acceso de agua en la vivienda, reparacién de viviendas en general.

2. Coordinar, dirigir y supervisar la ejecucién de los programas de reconstrucciéon de
viviendas programadas que desarrolla el Ministerio.

3. Programar y coordinar las reparaciones e intervenciones ejecutadas por las Unidades de
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Accion Répida para llevar a cabo en los distintos puntos geograficos del pais, de acuerdo
con las politicas y programas presupuestarios desarrollados para estos fines.

Realizar las evaluaciones de inspeccion y levantamiento técnico de los requerimientos de
recursos materiales, financieros y de personal para cada solicitud de reparacién y/o
terminacion de vivienda a nivel nacional.

Coordinar la realizacion de los Levantamientos Técnicos y Linea Base para ejecucion de
los Programas de reparacion de paredes y techos, cambio de piso de tierra por piso de
cemento, cambio de letrina por inodoro, construccion de muros, rehabilitaciéon de
viviendas, habilitar acceso de agua en la vivienda, reparacion de viviendas en general.
Supervisar los trabajos de construccién de mejoramiento viviendas, segin la zona de
intervencioén, considerando las caracteristicas del territorio, los niveles de vulnerabilidad
y los instrumentos de ordenamiento territorial, de acuerdo con las normas y
reglamentaciones vigentes.

Coordinar los levantamientos técnicos de evaluacién continuada de las condiciones en
asentamientos irregulares, ubicados en zonas de riesgo, hacinamiento rural y suburbano,
para conceptualizacion de los proyectos de mejoramiento de viviendas en coordinaciéon
con la Direccién de Asistencia y Apoyo Comunitario y la Direcciéon de Mejoramiento y
Desarrollo del Habitat.

Controlar los procesos supervision de reconstrucciéon de viviendas a ser ejecutados en las
Direcciones Regionales del MIVHED.

Verificar que se cumplan las politicas y normativas de todas las disposiciones
urbanisticas y medioambientales fin de garantizar el acceso, y seguridad de las personas
con limitacién fisica o discapacidad.

Controlar la gestion de los recursos utilizados en la reconstruccién de viviendas, con el
objetivo de controlar y mitigar impactos ocasionados por la reconstrucciéon de viviendas
y actividades relativas a su ejecucion.

Administrar la programacion de las intervenciones por contratistas y lotes de
construccion, con la finalidad de evitar retrasos e incumplimientos del ministerio ante los
acuerdos de tiempo intervencién de viviendas con los beneficiarios.

Velar que los materiales y mano de obra utilizados en los proyectos de mejoramiento
viviendas estén de acuerdo con las especificaciones contractuales de los proveedores.
Participar en proyectos de investigaciéon, adquisiciéon y difusiéon de conocimiento e
informacién sobre la problematica de los asentamientos humanos y las formas de
reconstruccion de viviendas, junto al Viceministerio de Vivienda y Hébitat y la Direccién
de Politicas y el Viceministerio de Politicas y Planificacién de Viviendas y Edificaciones.
Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Reconstruccion de Viviendas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Evaluacién y Control de Riesgos de
Construccion

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Construccion y Mejoramiento de Viviendas

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direccion de Obras

Gubernamentales y
Comunitarias

Departamento de
Evaluaciony Control de
Riesgos de Construccion

Objetivo General:

Dirigir y coordinar las intervenciones en los proyectos de construcciéon y reparacion manejados
por el MIVHED, garantizando la ejecucién del proceso de prevencién, mitigacion, preparaciéon
y respuesta en cumplimiento de la Ley 147-02, sobre gestion de riesgos y demds normativas
vigentes en el ambito de su competencia.

Funciones Principales:

1. Planear y ejecutar las acciones de los Planes de Recuperaciéon Post Desastres en
coordinacién con las unidades del Viceministerio de Vivienda y Habitat, Viceministerio
de Politicas y Planificaciéon y autoridades locales para fortalecimiento de la capacidad de
respuesta institucional.

2. Intervenir en los asentamientos afectados por siniestros y desastres naturales
(inundacién, incendio, deslizamiento de tierras, derrumbes, entre otros), asi como la
ejecucion de acciones preventivas en zonas rurales, suburbanas y expuestas a riesgos.

3. Disefiar e implementar un sistema de intervencién de viviendas y lineas de accién
(saneamiento, servicios, viviendas, edificaciones gubernamentales, salud, educacion,

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
236



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

comunicaciones, equipamientos comunitarios, vialidad) en coordinacién con el
Viceministerio de Vivienda y Habitat asegurando condiciones de habitabilidad de las
comunidades.

4. Establecer un sistema de control y base de datos de recursos de personal de contratacion
por jornales para proyectos por provincia, municipio y regiones para la intervencién de
viviendas, para agilizar la ejecucién de proyectos de emergencias, mediante el registro y
control del personal con fines de garantizar la agilidad de los procesos constructivos para
el mejoramiento de vivienda por localidad (provincia, municipio o regién) en
coordinacién con la Direccién de Recursos Humanos.

5. Apoyar los procesos de levantamientos técnicos y preparacion preventiva para
fortalecimiento del nivel de capacidad de respuesta ante desastres en coordinacién con el
Departamento de Reduccién del Riesgo de Desastres y Cambio Climético, para
formulacion de los planes, programas y operativos de emergencias.

6. Disefiar, implementar y mantener un sistema de salud y seguridad ocupacional en
coordinacién con la Direccion de Recursos Humanos que garantice la ejecucion segura
con jornaleros, bajo las leyes y reglamentaciones nacionales e internacionales.

7. Realizar el seguimiento a la programacién operativa de las brigadas mixtas de
intervencion de viviendas (personal institucional y jornaleros).

8. Supervisar el cumplimiento de las medidas, protocolos y gestion de riesgos, para
implementacion de acciones orientadas a preservar, mantener y mejorar las condiciones
de seguridad de las comunidades expuestas ante riesgos de desastres.

9. Controlar los procesos evaluacion y control de riesgos de construccion a ser ejecutados
por las Direcciones Regionales del MIVHED.

10. Evaluar y Controlar que las construcciones manejadas por el Ministerio, garantizando el
acceso y seguridad de ciudadanos, asi como aquellos con limitacién fisica o discapacidad
y envejecientes, en cumplimiento de las todas las disposiciones urbanisticas,
medioambientales y demds normativas legales vigentes.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Evaluacion y Control de Riesgos de Construccion
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccién de Construccién de Obras de Salud
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construcciéon

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Construccion

Direccion de
Obras de Salud

Departamento de
Ejecucion de Obrasde -
Salud

Departamento de
Habilitacion de Centros
de Salud

Departamento de
Seguimiento de Obras de -
Salud

Objetivo General:

Garantizar que los procesos de construccién, instalacién, equipamientos médicos y de
terminacion de obras de Salud, realizadas por el MIVHED sean ejecutadas en el marco de la Ley
General de Salud 42-01 y sus reglamentos de aplicacién, su planificacién y presupuesto, asi
como los pardmetros establecidos por los 6rganos rectores nacionales e internaciones en materia
de calidad, seguridad y reduccién del impacto medioambiental (MSP, SNS, OMS y OPS).
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Funciones Principales:

1.

10.
11.

12.

Velar por el cumplimiento del conocimiento y observancia de las condiciones generales
de las politicas, procedimientos y normatividad vigente con competencia a la
construccion de obras de salud y equipamientos médicos.

Supervisar la ejecuciéon de los proyectos de edificaciones de salud, que contribuyan a
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Aprobar los procesos de inspeccidn, supervision y verificacién operativa y financiera
referente a las obras de salud.

Dirigir los analisis y estudios prospectivos, monitoreo y seguimiento para evaluar los
indicadores de éxito del proyecto y formular recomendaciones para mejoras y/o
modificaciones al proyecto.

Planificar, controlar y ejecutar los proyectos de Construccién de Obras de Salud en
general en todas las etapas del ciclo completo de implementaciéon del proyecto y
coordinar eficientemente la gestiéon del equipamiento técnico; todo ello en el marco de la
Ley General de Salud 42-01, normas y reglamentos de los érganos rectores nacionales e
internacional en materia de construccién de obras de salud.

Promover y asegurar el uso de tecnologias apropiadas para minimizar los impactos
negativos al aire, suelo y agua por afluentes liquidos, sélidos y gaseosos que proceden de
las instalaciones de salud de los proyectos manejados por el MIVHED.

Evaluar y validar los proyectos orientados por el Plan de Gestiéon Medioambiental, el cual
establece las acciones que se implementaran para prevenir, mitigar, corregir o compensar
los impactos y efectos ambientales causados por la construccion y ejecuciéon de obras de
salud.

Validar y ejecutar los disefios de proyectos Tipo (Hospitales Regionales, Provinciales, De
especialidades, CDAP, Dispensarios, Farmacias), establecidos por el SNS para la
construccién de centros y servicios de salud, de acuerdo a su nivel de especialidad y
poblacién de impacto.

Aprobar el Plan Operativo Anual de la Direcciéon de Obras de Salud, para ejecucion de
las Direcciones Regionales.

Asegurar el cumplimiento de las Metodologias de Control y Supervisiéon de obras.
Ejecutar los procedimientos establecidos para la aprobacién de Ordenes de Trabajo,
Ordenes de Cambio y Adicionales y Enmiendas modificatorias del Presupuesto de Obras.
Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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Estructura de Cargos:

Director (a) de Construcciéon de Obras de Salud
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
240



i

. GOBIERHO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Titulo de la Unidad: Departamento de Ejecucion de Obras de Salud
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Construccion de Obras de Salud
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Obras de Salud

Departamento de
Ejecucion de Obras de
Salud

Objetivo General:

Garantizar que la construccion de los Centros de Salud (Hospitales, Unidades de Atencién
Primaria y Centros de Diagnésticos) sean ejecutados bajo las reglamentaciones y normas
nacionales e internacionales.

Funciones Principales:

1. Velar por el cumplimiento de las normativas y leyes regulatorias en materia de
construccion de obras de salud.

2. Impulsar la aplicacién de las normas de seguridad de las instalaciones de proteccion
intrusiva, contraincendios, sefializacion, instalaciones eléctricas, sanitarias, y tratamiento
de aguas residuales, instalaciones gases médicos, protecciones radiolégicas, redes de
distribucion, climatizacion, circuitos de seguridad y equipamiento en la red de servicios
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de salud, segtin las normas y disposiciones vigentes nacionales e internacionales.

3. Coordinar la construccién de centros de salud seguros y debidamente dotados y
equipados asegurando servicios de salud en los distintos niveles de atencion, centrado
en el fomento de la salud, prevencion de enfermedades, vigilancia epidemiolégica y
seguimiento a pacientes especiales que cubran emergencias y atenciéon domiciliaria, que
garanticen la atencién sin internamiento.

4. Construir las infraestructuras de salud de acuerdo a los estandares establecidos por el
Ministerio de Salud Publica en la “Guia de disefio arquitecténico para establecimientos
de salud” y avalados por la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y la OMS.

5. Asegurar la cobertura de demanda de los distintos niveles de atencioén de salud, mediante
la construccién de obras a nivel nacional.

6. Proponer soluciones arquitecténicas a las infraestructuras de salud de acuerdo con las
normas nacionales e internacionales establecidas.

7. Controlar los procesos supervisiéon de construccion de obras de salud a ser ejecutados por
las Direcciones Regionales del MIVHED.

8. Garantizar que las construcciones de los Centros de Salud cumplan con todas las
disposiciones urbanisticas, accesibilidad, movilidad y factores medioambientales, a fin
de garantizar el acceso y seguridad de las personas con limitacion fisica o discapacidad y
envejecientes.

9. Controlar y mitigar el impacto ocasionado por la ejecucion de Obras de Salud asi como
de las actividades de gestion de residuos biolégicos, quimicos, radioactivos y toxicos,
derivados de estos proyectos en cumplimiento de las politicas y normativas
medioambientales vigentes.

10. Verificar y validar el cumplimiento de los controles de calidad establecidos para la
construccién, terminacioén, instalaciéon y equipamiento de hospitales, centros de
diagnosticos y atencién primaria, dispensarios, farmacias del pueblo, boticas populares,
entre otros.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Ejecucién de Obras de Salud
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Habilitacion de Centros de Salud
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Construccion de Obras de Salud
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Obras

Gubernamentalesy
Comunitarias

Departamento de
Habilitacion de Centros
de Salud

Objetivo General:

Garantizar que los centros de salud cumplan con los requisitos para habilitaciéon del Ministerio
de Salud Publica (MSP), asegurando que dispongan del equipamiento médico, mobiliario
médico, mobiliario de oficina y equipos especializados necesarios para la operacion.

Funciones Principales:

1. Velar que el proceso constructivo de centros de salud cumpla con las normativas de MSP
de cara a la habilitacién del centro y elaborar la documentacién necesaria para su
aprobacién ante los organismos rectores.

2. Garantizar que las obras de salud dispongan de los servicios y equipos de acuerdo a la
complejidad de la obra (Centros de Primer Nivel de Atencién, Hospitales de Segundo
Nivel de Atencién, Hospitales de Tercer Nivel de Atencién, Hospitales de Alta
Complejidad).

3. Asegurar el acceso a tecnologias apropiadas mediante la gestién y el uso adecuado del
equipo médico durante su ciclo de vida, mediante procesos consisten en buenas practicas
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de incorporacion, solicitud y provision, logistica de entrega e instalacién, gestion de
inventarios, mantenimientos, uso seguro y capacitaciéon y mediciéon de la efectividad
clinica.

4. Formular estrategias, planes para la implantaciéon de sistemas de evaluacion,
planificacién, adquisicion y gestion de las tecnologias sanitarias y equipos médicos, en
colaboracién con personal capacitado para la evaluacién de las tecnologias sanitarias y la
ingenieria biomédica.

5. Realizar estudios de las tecnologias de salud (equipamiento médico) actuales en el
mercado mundial que garanticen el cumplimiento de las normativas de salud vigente con
fines de adquisicion.

6. Velar que se adquieran los equipamientos necesarios por centro de salud a construir o
reconstruir en coordinacioén con el Servicio Nacional de Salud (SNS) y la Direccién de
Disefio y Arquitectura.

7. Garantizar que el personal de salud de los centros de salud equipados reciba los
entrenamientos técnicos necesarios para el uso de los equipos previo a la habilitacion del
centro por parte del Ministerio de Salud Pablica (MSP).

8. Garantizar que se realicen las pruebas necesarias de los equipos médicos adquiridos para
determinar el funcionamiento correcto de estos.

9. Velar que se realicen las obras de preinstalacion requeridas por los equipamientos a ser
adquiridos de las obras menores.

10. Asegurar que se provea desde el proceso de adquisicion el plan de mantenimiento
correctivo a equipos médicos, Rutinas de revisiéon, Capacitaciéon interna y externa
(médicos, enfermeras), Renovaciéon o adecuacién de instalaciones (eléctrica, gases
medicinales, agua, aire), Recepcidn, instalacién y entrega de equipo nuevo.

11. Disefiar, implementar y mantener un proceso de transferencia de responsabilidades al
SNSy las regionales de salud de la administracién de garantia de los equipos instalados
para asegurar su correcto funcionamiento, mantenimiento y reparacién en los casos que
se requieran.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Habilitacion de Centros de Salud
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Seguimiento de Obras Salud
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Construccion de Obras de Salud
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de

Obras de Salud

Departamento de
Seguimiento de Obras de
Salud

Objetivo General:

Controlar y dar seguimiento en todas las etapas del ciclo completo de las obras de salud desde
su recepcion provisional y final, participando de la coordinacién y gestién de los recursos y
equipamientos que garanticen la eficiencia y eficacia en el gasto ptblico.

Funciones Principales:

1. Establecer el Modelo de gestion para monitoreo y seguimiento mediante la
implementacion del Sistema ERP-SAP para medicién del progreso y desempefio en cada
una de las etapas de conclusion de obras de salud (construccién obra gris, terminacién,
equipamiento, cierre y habilitacion).

2. Establecer y aplicar las politicas de simplificacion administrativa, reduccion, agilizacion,
y transferencia de los procedimientos y tramites relacionados a la construccién y cierre
de la Cartera de Proyectos Anual y Plurianual de las obras de salud.

3. Identificar los indicadores de gestién (recursos, tiempo, costo, calidad, riesgos) en cada
proyecto que permitan realizar sistematicamente el seguimiento y control de cada uno de
ellos, mediante los Informes Técnicos de Seguimiento de obras.
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4. Asegurar la consolidacién, disponibilidad, accesibilidad y calidad de los datos,
documentacion e informacién técnica-financiera suministradas para el control y
seguimiento de obras de salud.

5. Comunicar los planes, objetivos, metas, politicas, normas y procedimientos al personal
involucrado en la Construccién y Equipamiento de Obras de Salud.

6. Dar seguimiento en todas las etapas del ciclo completo de las obras de salud, en
cumplimiento de los lineamientos, normas y procedimientos en materia de seguridad
integral, establecidos por el MIVHED.

7. Ejecutar un plan de acciones interinstitucional en coordinacién con el Ministerio de Salud
Pablica y el Servicio Nacional de Salud, que aseguren controles de calidad y mejora
continua en la construcciéon de obras de salud, equipamientos, instrumentos y recursos
estableciendo de forma prioritaria el cumplimiento de los estdndares nacionales e
internacionales que permiten proporcionar servicios y atencién medica que satisfagan las
demandas de salud nacional.

8. Dar seguimiento a los procesos de verificacion de cumplimiento de las metas, avances
fisicos y financieros de obras de salud, acorde a los términos contractuales establecidos
por el MIVHED.

9. Coordinar las visitas de inspecciones y evaluacién para el seguimiento de los proyectos
de salud, a través de estrategias de mejora continua de la calidad involucrando al
Ministerio de Salud Publica (MSP) y el Servicio Nacional de Salud (SNS) y sus
necesidades, identificando focos que sean susceptibles de mejoras.

10. Definir indicadores que permitan comparar el desempefio del sistema de salud
implementado frente a lo deseado, para encontrar brechas, corregir las deficiencias y
lograr la satisfacer las necesidades de infraestructuras y equipamientos de salud a nivel
nacional.

11. Evaluar la ejecucion de politicas sanitarias que mejoren sostenidamente el desempefio del
sistema de salud y la calidad de vida de la poblacién, mediante el seguimiento de los
resultados e impactos en la poblacion por la construccién de obras de salud.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Seguimiento de Obras de Salud
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad:

Naturaleza de la Unidad:

Estructura Organica:

Relaciones:
Dependencia:
Coordinacion:

Organigrama:

Objetivo General:

Integrar y coordinar la construcciéon de obras de escolares de Primera Infancia, Primaria, Media,
Nivel Técnico y Educacién Superior realizar por el MIVHED con la planificacién y ejecucion de
las directrices planteadas por el Programa Nacional de Edificaciones Escolares y el
Viceministerio de Construccién, en cumplimientos de las normativas y reglamentos vigentes.

Funciones Principales:

1. Verificar el proceso de estudio, andlisis de los planos y especificaciones técnicas y
presupuestos, antes de iniciar el proceso constructivo, in situ y estudiar minuciosamente

todos los detalles y los requisitos indicados en los planos y las especificaciones para
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comprobar que estan correctos y cumplen con los reglamentos vigentes, mediante la
revision de la documentacion técnica y financiera de la obra.

Aprobar el Plan Operativo Anual de la Direccion de Obras Educativas, en materia de
construccion de UASD a nivel regional, Escuelas, Liceos, Centros Tecnolégicos
Comunitarias, Centros de Atencién Integral para la Discapacidad (CAID), Centros de
Atencion Integral de Primaria Infancia (CAIPI), Centros de Atencién Integral a la Infancia
y la Familia (CAFI), en coordinacion con las Direcciones Regionales.

Asegurar todos los registros y documentacion histérica de obras educativas, con la
finalidad de integrarlos al expediente de la Obra para rendicién de cuentas y auditorias
puablicas, correspondan con las especificaciones técnicas y contractuales de
infraestructuras educativas.

Dirigir, coordinar y supervisar los procesos técnicos, administrativos y financieros de las
ejecuciones obras de construccién de edificaciones escolares que determine el Ministerio
de Educacion de la Republica Dominicana, mediante el Programa Nacional de
Edificaciones Escolares y las especificaciones técnicas de disefio de estas.

Supervisar, coordinar y dar seguimiento a la ejecucion de proyectos de construcciéon de
escuelas y estancias, conforme al Programa Nacional de Edificaciones Escolares
establecido por el Ministerio de Educaciéon de la Republica Dominicana (MINERD),
atendiendo a las prioridades, las especificaciones técnicas de disefio y cumpliendo con
los plazos establecidos.

Asegurar el cumplimiento de los procesos de inspeccion, supervisién y levantamientos
de volumetrias de los trabajos ejecutados en el campo, para validar los informes remitidos
por la Direccién de Cubicaciones y posterior remision al Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana para el pago a los contratistas, conforme a las politicas y
normativas técnicas vigentes.

Gestionar/Canalizar los informes técnicos justificativos de las necesidades adicionales a
lo contratado que genera las condiciones particulares de cada obra, para tramitar al
Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), el Ministerio de
Educaciéon de la Republica Dominicana Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT) y s con
la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) para fines de aprobacion.
Aprobar la elaboracion de presupuesto de las obras para los procesos de licitaciones.
Programar la entrega de los planteles del PNEE, Proyectos de Universidades e Institutos
Técnico profesionales ejecutados por el MIVHED, asi también; suministrar a la
plataforma de seguimiento (SIGOB) datos correspondientes a la ejecucién fisico-
tfinanciera de los proyectos de edificaciones educativas.

Asegurar la remision de los informes técnicos mensuales de seguimiento y avance de la
cartera de proyectos de edificaciones educativas del MIVHED.

Ejecutar los procedimientos establecidos para la aprobacién de Ordenes de Trabajo,
Ordenes de Cambio y Adicionales y Enmiendas modificatorias del Presupuesto de Obras.
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12. Autorizar los analisis de progreso o de avances fisico y financiero, de acuerdo a la
programacion de cada proyecto del Plan Operativo de Obras Educativos.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Construcciéon de Obras Educativas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Ejecucion de Obras Educativas
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Construccion de Obras Educativas
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Obras

Educativas

Departamento de
Ejecucion de Obras
Educativas

Objetivo General:

Ejecutar las obras escolares de primera infancia, educacién primaria, media, superior
(universidades) y Centros Tecnolégicos Comunitarios (CTC) desarrolladas por el MIVHED, en

coordinacién con las instituciones publicas rectoras en materia de educacion.

Funciones Principales:

1. Coordinar los levantamientos de las edificaciones educativas actuales y determinar el

estado de las infraestructuras y sus equipamientos a nivel nacional en coordinacién con
las instituciones rectoras en materia de educacion.

Realizar los procesos de control de calidad de proyectos velando que durante la ejecucion
de obras educativas se cumplan los requisitos establecidos en los planos debidamente
aprobados y las especificaciones contractuales, mediante el seguimiento continuo de los
procedimientos técnicos y de calidad de los materiales del Plan de Calidad de las Obras,
de acuerdo con las normas y reglamentos vigentes.

Realizar el analisis de progreso o seguimiento fisico y financiero, segiin establezcan las
partes en el contrato, en cumplimiento a las indicaciones de los planos aprobados y las
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especificaciones, los cuales serdn sometidos a los ensayos y estudios indicados en las
normas y especificaciones técnicas de obras nacionales e internacionales.

4. Evaluar las construcciones técnicas y especializada del proceso de construcciéon de las
obras educativas ejecutada teniendo como base los planos estructurales, eléctricos y
demas componente para confirmar que la ejecucién coincida con lo estipulado en los
documentos de soporte.

5. Controlar los procesos supervision de construcciéon de obras educativas a ser ejecutados
por las Direcciones Regionales del MIVHED, garantizando el acceso y seguridad de las
personas con limitacion fisica o discapacidad en los proyectos de construccién de
edificaciones educativas.

6. Supervisar la ejecuciéon de las obras el cumplimiento de las politicas y normativas
medioambientales, y de gestionando el uso sostenible de los recursos, eernrel-ebjetive-de
con la finalidad de controlar y mitigar los impactos ocasionados por la construccién de
proyectos y actividades relativas a su ejecucion.

7. Verificar las informaciones contenidas en el Informe de Inspeccién y Supervision, a los
fines de validar el cumplimiento de los controles de calidad establecidos para la
construccidn, terminacién, instalacion y equipamientos entedas de las obras educativas
ejecutadas por MIVHED.

8. Evaluar periddicamente el avance de las obras educativas mediante mediciones directas
en el campo de las partidas realizadas, con fines de validar los levantamientos de
volumetrias ejecutadas para el de pago de cubicaciones.

9. Coordinar la elaboraciéon del analisis de progreso, segtin establezcan las especificaciones
contractuales.

10. Supervisar y vigilar el desarrollo de la obra, ajustado al proyecto aprobado, las
modificaciones durante su ejecucién y el cumplimiento de los términos del contrato.

11. Programar y realizar visitas técnicas a los diferentes proyectos conforme a los procesos
de inspeccion técnica y supervision de obras de la normatividad vigente.

12. Establecer relaciones interinstitucionales con el Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana y el Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, para ejecucion
de obras educativas.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento Ejecucion de Obras Educativas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Seguimiento de Obras Educativas
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Construccion de Obras Educativas
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Obras

Educativas

Departamento de
Seguimiento de Obras
Educativas

Objetivo General:

Controlar y dar seguimiento en todas las etapas del ciclo completo de obras educativas,
garantizando el cumplimiento con los estdndares y requerimientos minimos de las instituciones
rectoras en materia de educacién y la Direccién del Centro.

Funciones Principales:

1. Establecer el Modelo de gestion para monitoreo y seguimiento mediante la
implementacion del Sistema ERP-SAP para medicion del progreso y desempefio en cada
una de las etapas de conclusion de obras educativas (construccion obra gris, terminacién,
equipamiento, cierre y habilitacion).

2. Establecer y aplicar las politicas de simplificacion administrativa, reduccion, agilizacion,
y transferencia de los procedimientos y tramites relacionados a la construcciéon y cierre
de la Cartera de Proyectos Anual y Plurianual de las obras educativas.

3. Asegurar la consolidaciéon, disponibilidad, accesibilidad y calidad de los datos,
documentaciéon e informacién técnica-financiera suministradas para el control y
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seguimiento de obras educativas.

4. Comunicar los planes, objetivos, metas, politicas, normas y procedimientos al personal
involucrado en la Construccién y Equipamiento de Obras Educativas.

5. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, conforme a
la normatividad vigente.

6. Verificar el de cumplimiento de los términos del contrato, las metas, avances fisicos y
financieros de las obras educativas.

7. Coordinar las visitas de inspecciones y evaluacién para el seguimiento de los proyectos
educativos, a través de estrategias de mejora continua de la calidad involucrando al
MESCyT, MINERD, UASD, identificando focos que sean susceptibles de mejoras.

8. Ejecutar un plan de acciones interinstitucional en coordinacién con el Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana y el Ministerio de Educaciéon Superior, Ciencia y
Tecnologia, a los fines de velar por la calidad de la infraestructura fisica y equipamientos
para el control y seguimiento oportuno de obras educativas.

9. Coordinar y Supervisar todo el proceso logistico de terminacién de infraestructura y
equipamiento de centros educativos para entrega final.

10. Vigilar y controlar en forma ordenada y sistemética los procesos de verificaciéon de
cumplimiento de metas, avances fisicos y financieros de obras de salud.

11. Asegurar y velar que los proyectos de obras educativas, de acuerdo con su nivel de
especializacion contenga y ejecuten el desarrollo de programas para potenciar las
capacidades técnicas de los recursos humanos que correspondan a la demanda de los
centros de educativos, segin el informe diagnostico suministrados por quienes dirigen y
quienes prestan los servicios educativos.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Seguimiento de Obras Educativas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Mensura

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Construccién
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de

Construccion

Departamento de
Mensura

Objetivo General:

Realizar ejecutar los procesos de medicién de terrenos, determinacién de sus limites para finalmente
ser plasmado en planos de mensura.

Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar los levantamientos de terrenos, deslindes, replanteos y mediciones,
asi como parcelaciones, segregaciones y agrupaciones parcelarias previos al disefio de los
proyectos.

2. Supervisar los calculos, cotizaciones digitales del area del terreno, confecciéon del poligono
de la parcela o solar y elaboracién del plano catastral.

3. Coordinar y Supervisar las actividades correspondientes a la planeaciéon y ejecucion en lo
referente a los procesos de topografia y mensura, siguiendo los métodos y procedimientos
establecidos para obtencion de informacién geografica sobre la locacion, caracteristicas,
curvas de nivel, sefialamiento de estructuras, limites y divisién de los terrenos intervenidos
por el MIVHED.

4. Administrar y coordinar la gestién y registro de las informaciones, desarrollando la Base o
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Banco de Informacién conteniendo los datos geoespaciales y de los levantamientos in situ (en
caso necesario), que faciliten la interoperabilidad de los sistemas y mecanismos de manejo de
informacién para ubicacién, delimitacién y georreferenciacion de terrenos.

Supervisar los trabajos de campo, referente a la mediciéon de los dngulos y distancias,
determinaciéon de las coordenadas geodésicas, colocacién de los bornes, etc., haciendo
utilizaciéon de los métodos de Estacion Total.

Realizar los procesos de levantamientos topograficos, durante las fases de ejecucién de obras,
para el correcto seguimiento de control de calidad, supervisién de replanteo, movimientos
de tierra, obras viales, colocaciéon de tuberias, mediante el informe técnico de mensura para
soporte al proceso de cubicacién de partidas sensibles a topografia.

Coordinar y ejecutar el saneamiento catastral y deslinde de los terrenos a intervenir en el
MIVHED, para los fines de registro o de desarrollo de proyectos de construccion.

Coordinar e implementar procesos interinstitucionales (Direccion General de Catastro
Nacional, Jurisdicciéon Inmobiliaria, Direccion General de Impuestos Internos, Instituto
Geografico Nacional, entre otros) para adoptar modelos que garanticen el intercambio
mediatico de datos con los organismos involucrados en procesos de tasaciéon, deslindes y
registro y titulacion de obras ejecutadas por el MIVHED.

Supervisar la ejecuciéon de los planos en base al levantamiento topografico del
emplazamiento en lo relativo a los datos de altimetria y ubicacién geo referenciada del solar
e hitos de interés del lugar y sus elementos, de ser necesario calcular los voliimenes, areas y
longitudes de las diversas obras, para la realizacién de los diversos proyectos del Ministerio.
Asegurar el sistema de origen de coordenadas planas y elevacion a trabajar en el proyecto,
dependiendo de la zona donde se desarrolle.

Supervisar las condiciones iniciales de calibracién y operacién de los equipos a emplear, tanto
los de topografia convencional como los de GNSS estético o en tiempo real.

Coordinar la elaboraciéon del informe final de topografia cumpliendo los requisitos
establecidos en las politicas y procedimientos para levantamiento y delimitacion de terrenos
o propiedades.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Mensura
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Viceministerio de Vivienda y Habitat
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Vivienda y Habitat

Direccion de Asistencia y Direccién de Mejoramiento y Direccién de Acceso a la
Apoyo Comunitario Desarrollo del Habitat Vivienda
‘ ‘ Depart. to ds Depart to d Depart to d
o i mmEriod epartamento de epartamento de epartamento de
Departamento Técnico Reasentamientoy Mejoramiento del Desarrollo Urbanoy Arrendamiento de
y Acompaifiamiento Trabajo Social Habitat Territorial Viviendas
Departamento de Reduccion Departamento de
Lo de Riesgo de Desastre y Subsidio Familiar de
oduccion Social de Cambio Climatico Vivienda
Hiabitat

Objetivo General:

Garantizar la coordinacién e implementacion de las politicas, planes, programas, proyectos,
estimulos y acciones que se lleven a cabo en materia de vivienda y habitat, que promuevan la
reduccion sistematica del déficit habitacional en sus aspectos cuantitativo y cualitativo, asi como
la mejora integral de los entornos urbanos y rurales, desde un enfoque de integracién social-
urbano sostenible, participacion multisectorial y alianzas estratégicas.

Funciones Principales:

1. Ejecutar el plan general en sus aspectos rural y urbano, asi como los planes, programas y
proyectos en materia de vivienda social en los sectores mds empobrecidos de la
poblacién.

2. Dar orientacion, asesoramiento y ayuda técnica a toda persona o grupo de personas,
principalmente a las constituidas en cooperativas, de hecho, o de derecho, que asi lo
soliciten.

3. Promover el desarrollo de programas de viviendas urbanas y rurales, siguiendo los

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
256



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

principios de garantizar los procesos organizativos, participativos y democraticos en la
construccion y adecuacion de viviendas.

4. Promover proyectos de viviendas sostenibles mediante concurso ptblico, en funcién de
lo que establece la Ley No0.340-06, del 18 de agosto de 2006, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones; la Ley No.47-20, del 10 de
febrero de 2020, de Alianza Pablico-Privadas y la Ley No0.189-11, del 16 de julio de 2011,
para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y Fideicomiso en la Reptiblica Dominicana.

5. Realizar la coordinacidon intersectorial e interinstitucional, entre los diferentes niveles de
administraciéon publica y los entes privados a nivel regional, provincial, municipal y
sectorial que inciden en el disefio, formulacién, implementacion, gestién y evaluacion de
los planes de vivienda.

6. Disefiar los programas sociales para la mejora de la vivienda, asi como la adecuacién de
los entornos urbanos y rurales, con atencion especial a los sectores empobrecidos y en
situacion de vulnerabilidad.

7. Asegurar, en coordinacién con los comités regionales, provinciales y municipales de
Prevencion, Mitigacion y Respuesta ante Desastre y la Comisiéon Nacional de Emergencia,
que cada asentamiento urbano seleccionado cuente con un plan de prevencion,
mitigacion y respuesta ante desastres.

8. Promover la implementacion de alianzas publico-privadas y esquemas de cooperacion
comunitaria y participativa, para la construcciéon de proyectos de viviendas dirigidas a
hogares que no disponen de una vivienda segura y adecuada, en interés de disminuir
significativamente el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.

9. Desarrollar programas de capacitacion, orientacién, asesoramiento y ayuda técnica, en la
magnitud que fuere necesaria, a toda persona fisica o juridica, relacionada al sector
vivienda, incluyendo la labor de mejora y produccién de la vivienda.

10. Garantizar procesos de monitoreo y veeduria del Plan Nacional de Titulacién, juntamente
con la poblacién afectada y los érganos estatales que les sean competentes.

11. Promover el desarrollo de programas de viviendas sociales construidas por el Estado con
fines de alquiler con opcién a compra, considerando como pago inicial el monto
acumulado por concepto de alquiler.

12. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Viceministro (a) de Vivienda y Habitat
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Direccion de Asistencia y Apoyo Comunitario

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica:
Relaciones:
Dependencia:

Coordinacion:

Organigrama:

Objetivo General:

Dirigir e implementar programas, proyectos y acciones orientadas al desarrollo integral y
sostenible de las comunidades, mediante la prestacion de asistencia técnica, capacitacion,
organizacion y cooperacion de los sectores sociales mas vulnerables, promoviendo soluciones a
las barreras, demandas y deficiencias de vivienda y habitat popular, garantizando el desarrollo
sostenible y la seguridad de las comunidades en donde se ejecutan los proyectos del MIVHED.

Funciones Principales:

1. Coordinar y desarrollar alianzas multisectoriales ptblico-privada, donde participen los
principales actores de las comunidades, el Estado y sector privado para promover
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acciones que contribuyan a la produccion de vivienda y habitat.

Promover el empoderamiento y fortalecimiento comunitario a través de la orientacion,
capacitaciéon, asesoria y ayuda técnica para la integraciéon, comprension de
corresponsabilidad social y fomento de la produccién de vivienda y habitat.

Coordinar la asistencia técnica a las asociaciones comunitarias, familias organizadas y
personas fisicas que asi lo requieran, garantizando la participacion de los beneficiarios
elegibles a programas de apoyo financiero, técnico y logistico para la producciéon de las
viviendas en su hébitat.

Coordinar programas de capacitacion, orientacion y asesoria en la magnitud que fuere
necesaria a favor de las comunidades identificadas, incentivando la generacién de
habilidades, medios y recursos que potencialicen el desarrollo y mantenimiento de la
vivienda y su habitat por parte de las propias comunidades a largo plazo.

Coordinar la investigacién social para conocer las problematicas puntuales que afectan
las comunidades relacionadas con vivienda y habitat.

Aprobar los disefios metodolégicos y memorias descriptivas de los programas de apoyo
comunitarios bajo la evaluacién diagnéstica y planificaciéon participativa, con el fin de
establecer las prioridades especificas para cada comunidad.

Apoyar el desarrollo de espacios donde se realicen actividades artisticas, deportivas,
culturales y de sano esparcimiento para promover las buenas practicas y acciones
participativas de integracién sociocultural en las comunidades.

Coordinar y garantizar la administracién oportuna de los recursos para los Programas de
Subsidio y Apoyo Técnico, para incentivar la auto gestién en las mejoras de la vivienda
y el hdbitat en comunidades elegibles a los criterios aplicables.

Supervisar y asegurar que se brinde oportunamente asistencia técnica a las
organizaciones, familias y personas fisicas que asi lo requieran en materia de estudios y
disefios arquitectonicos, civiles y urbanos, garantizando la participacién de la poblacion
beneficiaria.

Promover y garantizar el desarrollo de economias locales, servicios culturales
especializados e instalaciones recreativas y culturales, que generen aportes en el habitat
de las viviendas desarrolladas por el MIVHED.

Supervisar la elaboracion de estrategias que promuevan la participaciéon progresiva en el
desarrollo sostenible y el afianzamiento de las politicas sociales, culturales y econémicas
en coordinacién multisectorial para el acceso a una vivienda adecuada en los proyectos
ejecutados por el MIVHED, a través de la inversion publica - privada.

Fomentar programas de inclusion y participacion comunitaria orientadas a personas con
discapacidad, envejecientes y mujeres cabeza de hogar con el propésito de potenciar su
indice de calidad de vida, garantizando que los proyectos incluyan en el habitat, los
requerimientos de infraestructura que facilite la convivencia y seguridad a los
ciudadanos con condiciones especiales.
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13. Coordinar e identificar los programas de reasentamiento, asi como las actividades de
trabajo social en las comunidades beneficiarias y receptoras de los proyectos del
MIVHED;

14. Garantizar la creacién de los programas de socializacién con comunidades receptoras y
beneficiarias de proyectos ejecutados sobre las normas y reglamentos de convivencia
establecidos en la Direccion de Acceso a la Vivienda.

15. Coordinar y gestionar la estructuracion de programas y proyectos con una visiéon
sistémica de alternativas y oportunidades accesibles que propicien garantias de derecho
desde los procesos auto generadores de espacios habitables.

16. Coordinar y gestionar programas y proyectos de enfoque sistematico garantizando la
autogeneraciéon de componentes urbanos y viviendas, incorporando servicios fisicos y
sociales imprescindibles como: el trabajo, alimentacion, salud, educacién, transporte y
esparcimiento.

17. Coordinar la participacién de organizaciones sin fines lucrativos en el desarrollo de
programas y proyectos de autogeneracion del habitat.

18. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) Asistencia Técnica y Apoyo Comunitario
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento Técnico y Acompafiamiento
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Asistencia y Apoyo Comunitario
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Asistencia y

Apoyo Comunitario

Departamento Técnico
y Acompanamiento

Objetivo General:

Dirigir e implementar programas, proyectos y acciones orientadas al desarrollo integral y
sostenible de viviendas en las comunidades, mediante la prestacion de asistencia técnica,
capacitacién, organizacion y cooperacion de los sectores sociales mas vulnerables.

Funciones Principales:

1. Identificar las comunidades o zonas a intervenir en el desarrollo de los Programas de
Asistencia Técnica y acompanamiento en los procesos de autoproduccion de viviendas a
nivel nacional.

2. Ofrecer asesoria, asistencia técnica y acompafiamiento a las familias y comunidades
necesitadas, orientado a restablecer, construir o adecuar asentamientos seguros y dignos
con servicios basicos esenciales de manera sostenible, promoviendo el desarrollo
socioecondmico y estdndares de vida de los hogares.

3. Establecer y mantener programas de asistencia técnica para la provision de recursos
materiales, disefio, construccién y mano de obra en las comunidades beneficiarias
priorizando las mas necesitadas en cada uno de los programas del MIVHED,
garantizando el cumplimiento de la politica de gobierno de vivienda digna con igualdad
de oportunidades para todos ciudadanos a nivel nacional.

4. Promover y coordinar junto con el Ministerio de la Juventud, Ministerio de la mujer y los
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gobiernos locales, en la formulacion y ejecucion de proyectos de desarrollo de viviendas
de manera inclusiva y accesible.

5. Colaborar con la Direccién de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat en la definiciéon de
criterios y pardmetros para la identificacién de areas prioritarias que sirvan de base para
la elaboracién y ejecucion de proyectos sociales de vivienda.

6. Establecer y dar seguimiento a programas de investigacién, evaluaciones técnicas y
levantamientos de necesidades técnica sobre vivienda en la comunidad.

7. Coordinar con los gobiernos locales la organizacién y conformaciéon de las Juntas de
Vecinos, controlando los registros en los sistemas de informaciéon manejados por el
MIVHED.

8. Asistir técnicamente en el disefio o evaluacion de disefio arquitectonico y pardmetros
urbanos de habitabilidad, asi como en la elaboracién de presupuesto y supervisiéon de
construccion, rehabilitaciones y/o remozamientos de viviendas.

9. Coordinar el fortalecimiento de las capacidades técnicas en materia de la construccion,
través de un registro de maestros y técnicos, a nivel nacional, para la promocién de
oportunidades y el desarrollo de las comunidades coordinacién con instituciones y los
organismos correspondientes.

10. Coordinar la Asistencia Comunitaria en la evaluacién de la tramitacion de las licencias
municipales y constructivas de las viviendas populares, en cumplimiento con las
ordenanzas municipales y manuales de reglamentos técnicos constructivos de viviendas
aprobados a nivel nacional.

11. Velar por el cumplimiento de politicas de gestion y sostenibilidad medioambiental, en
el disefio de las viviendas asistidas y autoproducidas, con el objetivo de controlar y
mitigar impactos ocasionados por asentamientos irregulares e inadecuados servicios
sanitarios.

12. Diseniar, coordinar y desarrollar un plan de ahorro programado dirigido a los ciudadanos
elegibles, para la mejora, rehabilitacion y /o remozamiento de su vivienda, parcial o total,
y entornos inmediatos.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento Técnico y Acompafamiento
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Reasentamiento y Trabajo Social
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Asistencia y Apoyo Comunitario
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Asistencia y

Apoyo Comunitario

Departamento de
Reasentamiento y Trabajo
Social

Objetivo General:

Coordinar planificar y dar seguimiento a los programas de reasentamiento y actividades de
trabajo social, orientado a las comunidades y proyectos desarrollado por el Ministerio, con el
proposito de lograr una buena convivencia y desarrollar capacidades que faciliten la inclusion
social, econémica y adaptabilidad en su nuevo hébitat de las personas contribuyendo a mejorar
la calidad de vida de la poblacién beneficiaria.

Funciones Principales:

1. Coordinar los levantamientos de informacién socioecondmica, inventario de viviendas e
infraestructura de servicios bésicos de las comunidades o zonas a intervenir en los
proyectos de vivienda y habitat a ser ejecutado por el MIVHED; para determinar las
necesidades que sirvan como insumo a los disefiadores y planificadores de proyectos.

2. Planificar y coordinar programas de educacién, voluntariado y actividades para la
promocion de responsabilidad social y ambiental a los residentes en proyectos realizados
por el MIVHED, para la creaciéon y fortalecimiento de capacidades sociales que
contribuyan a la construccion de comunidades solidarias y respetuosas al
medioambiente.

3. Coordinar las acciones para disefiar el Plan de accién de Reasentamiento para las
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comunidades identificadas, garantizando la sustitucién de un habitat por otro hébitat en
el que se procuren mejorar las condiciones de vida de las comunidades beneficiarias,
remanentes y receptoras.

Participar en los procesos de gestion de riesgos o situaciones de emergencia en la
habilitacién y reasentamiento temporal de las comunidades afectadas por desastres
naturales.

Colaborar con la Direccién de Acceso a la Vivienda en la elaboracién y socializacion del
Manual de Residente donde se contemplan las normas y reglas de convivencia, buen uso
y mantenimiento de los proyectos, asegurando el cumplimiento de las obligaciones y
responsabilidades de los beneficiarios de proyectos habitacionales que desarrolla el
Ministerio.

Ejecutar las intervenciones sociales definidas en el plan de acciones de reasentamiento
con el propésito de fomentar intervenciones, integrales y seguras que garanticen los
derechos fundamentales de la poblacion afectada;

Coordinar con el Viceministerio de Construccion del MIVHED, el disefio y la
construccion de las soluciones habitacionales y obras de mitigacién, suministrando los
criterios y lineamientos a ser considerados los cuales son resultantes de un proceso
participativo.

Ejecutar politicas publicas preventivas en el marco de una gestién integral de riesgo,
basado en el reconocimiento de derechos y responsabilidades de los sectores publicos,
privados y comunitarios, orientando acciones bajo principios de eficiencia, equidad y
prevalencia del bienestar social.

Promover mediante la formulacion de proyectos de coordinaciéon o alianzas
interinstitucionales el crecimiento econémico y desarrollo local, proponiendo planes y
programas que contribuyan a generar los medios de subsistencia econémicos de los
barrios y/o comunidades intervenidas.

Dar seguimiento y velar por el buen funcionamiento de los residentes sobre el uso y
cuidado de las dreas comunes de los proyectos entregado por el Ministerios, durante un
plazo determinado de tiempo;

. Apoyar a programas educativos y culturales, en coordinaciéon con los organismos

competentes (Ministerio de Cultura, Ministerio de Educacién, Academias y
Ayuntamientos), para fortalecer la cultural e identidad nacional.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Reasentamiento y Trabajo Social
Los cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracién Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Produccién Social del Habitat
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Asistencia y Apoyo Comunitario
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Asistencia y

Apoyo Comunitario

Departamento de
Produccion Social del
Habitat

Objetivo General:

Promover y gestionar la estructuracion sistémica de alternativas y oportunidades accesibles que
propicien garantias de derecho en los procesos auto generadores de espacios habitables,
componentes urbanos y viviendas.

Funciones Principales:

1. Coordinar las investigaciones, estudios y diagnosticos sobre los procesos y condiciones
de la cotidianidad relacionados con los criterios de habitabilidad, comercializacion,
construccion y financiacion en la produccién social del hébitat.

2. Formular lineamientos y normativas para la creacion de espacios adecuados de
organizacion colectiva para asistir y dirigir las acciones urbanisticas de vivienda y habitat
desarrolladas por autogestores hacia los objetivos del Estado, evitando la conformacion
de tugurios y motivando un mayor disfrute del derecho ciudadano.

3. Identificar, coordinar y gestionar con actores interesados las oportunidades de agregar
valor mediante la integracion de servicios fisicos y sociales imprescindibles desde los
procesos de produccién social del habitat, promoviendo asi su incorporacién al disefio
de soluciones.

4. Coordinar con los 6rganos rectores el disefio e implementacion de sistemas abiertos para
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la produccién social de vivienda y hébitat, que puedan ser gestionados por los hogares
dominicanos, en acuerdo a los protocolos y criterios establecidos por el Viceministerio de
Politicas y Planificacion.

5. Generar y promover modelos sociales de economia local solidaria juntamente con la
construccion de obras fisicas que coadyuven a propiciar la generaciéon de ingresos del
colectivo que participa en el desarrollo del habitat popular.

6. Apoyar desde la perspectiva de construccién social, a los programas sistémicos de
acompafiamiento para la regularizaciéon y registro formal de la vivienda popular, en
coordinacién con los organismos competentes.

7. Asistir a los actores que conducen, participan y/o apoyan procesos de promocién e
integracion, planificacion, produccién y distribucién de los sistemas abiertos de
produccion social del hébitat.

8. Formular junto al Viceministerio de Politicas y Planificacién de Viviendas y Edificaciones
la Guia metodolégica de abordaje para la medicion y evaluacion de la composicién social
del habitat en todas sus dimensiones (urbana, suburbana y rural).

9. Formular, plantear y gestionar proyectos de mejoramiento integral del habitat en
consonancia con los deseos expresado por las comunidades.

10. Realizar mediciones y estudios para determinar el impacto de los programas de
mejoramiento del habitat, procurando la mejora continua de las intervenciones en la
construccion social del habitat.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Produccién Social del Habitat
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que la integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Vivienda y Habitat

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Vivienda y Habitat

Direccion de Mejoramiento y

Desarrollo del Habitat
Departamento de Departamento de
Mejoramiento del Desarrollo Urbanoy
Habitat Territorial

Departamento de Reduccion
de Riesgo de Desastre y
Cambio Climatico

Objetivo General:

Promover, impulsar y ejecutar todas las acciones relacionadas con los planes, programas
educativos y de trabajo participativo en los proyectos de viviendas y asentamientos humanos
sostenibles en beneficio de las familias mas vulnerables, mediante la planificacion y
organizacion de los territorios, urbanos y rurales desde un enfoque social.

Funciones Principales:

1. Gestionar recursos y promover las condiciones necesarias para gestionar los proyectos
del MIVHED alineados a la Estrategia Nacional de Desarrollo que faciliten el hacer
efectivo el derecho a vivienda adecuada en entornos sostenibles.
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Garantizar el cumplimiento del marco general de las politicas, planes y programas de
vivienda en coordinacién interinstitucional, mediante relaciones estratégicas de
cooperacion internacional o alianzas publico-privadas.

Supervisar el impacto social y urbano del Plan General de Vivienda de la cartera de
proyectos del MIVHED, asi como las politicas, planes y programas de produccién de
viviendas a nivel nacional.

Asegurar el cumplimiento de las politicas habitacionales que satisfagan el déficit
cuantitativo y cualitativo de las viviendas a nivel nacional, respecto a la demanda de los
sectores en zonas vulnerables y de escasos recursos, contribuyendo a que tengan el acceso
a un techo digno y la rehabilitacion de territorios consolidados.

Coordinar los Programas Especiales de viviendas sostenibles mediante concurso publico,
Alianza Puablico-Privadas y de Desarrollo del Mercado Hipotecario mediante la Figura
del Fideicomiso.

Detectar las necesidades de desarrollo de programas que faciliten el acceso a un habitat
digno, a través de la dotaciéon de la infraestructura complementaria correspondiente,
como también de identificar las necesidades de fortalecimiento de ntcleos sociales,
promoviendo el desarrollo local de emprendimientos para la construccion y
mejoramiento de viviendas.

Garantizar la implementacion de politicas y normas técnicas de la vivienda y el hébitat,
edificaciones conexas y reasentamientos por emergencias o ubicacién de zonas de alto
riesgo para garantizar la sostenibilidad en los procesos de desarrollo de asentamientos
humanos, a través del acompafiamiento, con énfasis a la poblacién urbana y rural de bajos
ingresos.

Coordinar los levantamientos e informes diagndsticos del territorio, modelando en
sistemas de informacién geogréfica la condicién situacional de las comunidades
priorizadas por el MIVHED con la finalidad de planificar y dar seguimiento a las
Propuestas de Soluciones a las problematicas de vulnerabilidad social, uso de suelo y
ordenamiento de la malla urbana planteadas y su ejecucion.

Supervisar las acciones estratégicas de ejecucion y seguimiento de los proyectos de
mejoramiento del habitat dirigidos a mejorar capacidades basicas y productivas, asi como
a fomentar el desarrollo regional y local.

Coordinar y aprobar el uso de nuevas tecnologias, sistemas de disefio y construccion para
la produccién de la vivienda social, ejecutando proyectos piloto para su implementacion.
Coordinar a través de relaciones de cooperacion y de alianzas estratégicas la ejecucion de
proyectos piloto de impacto social, alineados a las prioridades del MIVHED.

Coordinar y promover el disefio de programas especiales para el suministro de servicios
de agua potable, energia y saneamiento bésico para el sector rural, en coordinacién con
las entidades competentes del orden nacional y territorial.

Apoyar proyectos de mejoramiento de unidades de viviendas o conjuntos de viviendas
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y reasentamientos con el propoésito de mejorar las condiciones de vida de la poblacién
beneficiaria y receptora.

14. Coordinar, evaluar y dar seguimiento a procesos integrales de mejoramiento del habitat
ofreciendo a diversas escalas programas de capacitacion, concientizacién y comprension
de las dindmicas sociales entorno a la vivienda, el habitat, el medioambiente y los
recursos naturales.

15. Supervisar el mantenimiento de la Geo Data Base de los proyectos ejecutados por el
MIVHED, que faciliten el analisis de los indicadores de éxito de vivienda y habitat.

16. Coordinar y supervisar los programas que faciliten el cumplimiento de los procesos de
monitoreo y seguimiento a los proyectos de mejoramiento de viviendas ejecutados por el
MIVHED.

17. Coordinar el apoyo y asistencia técnica a los gobiernos locales en la elaboracién de planes,
normas, ordenanzas y regulaciones a diversas escalas para propiciar el adecuado
desarrollo territorial del habitat.

18. Coordinar el apoyo con recursos técnicos a los gobiernos locales para el disefio y la
implementacion de proyectos de acupuntura urbana, basados en un constructo social de
desarrollo del habitat.

19. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Mejoramiento del Habitat
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Mejoramiento y

Desarrollo del Habitat

Departamento de
Mejoramiento del Habitat

Objetivo General:

Gestionar la formulacién, coordinaciéon y desarrollo de proyectos orientados al mejoramiento y
rehabilitacién de la vivienda y del héabitat, mediante el disefio, la innovacion y produccién
participativa, articulando a las instancias del Ministerio, especialistas en la materia con las
comunidades y las organizaciones del territorio, garantizando la calidad y seguridad de tenencia
a familias elegibles.

Funciones Principales:

1. Gestionar los disefios de programas y proyectos de mejoramiento y rehabilitacion de
viviendas, edificaciones y estructuras en los territorios rurales, urbanos y suburbanos,
contribuyendo a reducir el déficit cualitativo del habitat a nivel nacional, con atencién a
los sectores elegibles y/o en situacion de vulnerabilidad.

2. Coordinar e implementar acciones tendentes a rehabilitar, renovar o revitalizar las zonas
de un asentamiento humano empobrecido y deteriorado fisica o funcionalmente, a través
del mejoramiento de las condiciones fiscas de las estructuras esenciales para la vida, que
generan marginalidad y vulnerabilidad en las comunidades.

3. Evaluar y analizar los informes sobre vivienda y ntcleos familiares que cumplan los

requisitos normativos y realizar el diagnoéstico, técnico, donde se establece las
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necesidades de cada vivienda y de esta manera presentar los proyectos elegibles a la
Direccion de Desarrollo Territorial del Habitat para su aprobacion.

4. Coordinar y programar con el Viceministerio de Construccion del MIVHED las
actividades para los proyectos de mejoramiento de viviendas y edificaciones en las
distintas modalidades (reparacién, mejoramiento de materiales, mantenimiento,
vivienda progresiva, obra externa, vivienda productiva) a nivel nacional.

5. Realizar investigaciones y aplicar técnicas estadisticas para determinar el impacto de los
programas de mejoramiento habitacional, procurando mejorar el proceso de las
intervenciones desarrolladas.

6. Promover y gestionar la asignaciéon de recursos para el desarrollo de espacios de uso
publico en coordinacién con los gobiernos locales, que aporten al desarrollo del entorno
residencial y econémico de los territorios, incentivando el mejoramiento y rehabilitacion
del hébitat.

7. Desarrollar y promover nuevas técnicas constructivas para facilitar el proceso de
mejoramiento de las viviendas de los sectores elegibles.

8. Definir, actualizar y aplicar una metodologia de abordaje para la medicién y evaluaciéon
de la calidad del hébitat, a partir de la consolidacién de estdndares normativos, que sean
establecidos de manera oficial por las diferentes sectoriales.

9. Promover e implementar nuevas técnicas y tecnologias constructivas para proyectos
piloto de vivienda y habitat.

10. Realizar estudios de factibilidad para determinar la viabilidad de implementar nuevas
técnicas, materiales y mecanismos de construccion en los proyectos.

11. Realizar andlisis de sensibilidad y elaborar informes de los factores que pueden incidir o
afectar la realizaciéon de un proyecto determinado.

12. Documentar la trazabilidad de los proyectos ejecutados, para generar iteraciones en la
metodologia de abordaje y ajustar en funcién de los resultados de su analisis.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Mejoramiento del Habitat
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Desarrollo Urbano y Territorial
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Mejoramiento y
Desarrollo del Habitat

Departamento de Desarrollo
Urbano y Territorial

Objetivo General:

Dirigir, coordinar y asistir los equipos regionales en los procesos de desarrollo urbano y
territorial gestionados por los diferentes niveles de la administracién publica y los entes
privados a nivel nacional, para promover la articulacién intersectorial e interinstitucional de
planes, programas y proyectos de ordenamiento territorial en materia de vivienda y hébitat.

Funciones Principales:

1. Promover y apoyar técnicamente a programas sociales de adecuacién de los entornos
urbanos y rurales, prestando atencién especial a los sectores empobrecidos y en situacion
de vulnerabilidad.

2. Promover y coordinar junto a las autoridades locales, municipales y demas entidades
competentes, la ejecucion efectiva de planes a distintas escalas, programas y proyectos de
desarrollo urbano y territorial.

3. Asistir y apoyar técnicamente en coordinacién con las entidades competentes, a la
elaboracién de los planes de ordenamiento territorial de cada Municipio donde el
ministerio desarrolle un proyecto.

4. Desarrollar la articulaciéon y eficacia de los procesos de planificacion urbana y rural en

materia de vivienda y hdbitat, promoviendo la participacion de los sectores ptublico,
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social y privado, para garantizar la generacion de infraestructura de calidad y
dimensionada de acuerdo con los parametros urbanos proyectados tales como densidad,
edificabilidad, huella urbana, permeabilidad, entre otros.

Mapear las normativas de planificaciéon y desarrollo urbano, en modelos dindmicos de
informacién geografica con alcance nacional, para garantizar el acceso a la informacién
contenida en las ordenanzas y resoluciones que rigen los territorios de los ciudadanos y
ser el instrumento de consulta interno del MIVHED, al momento de disefiar proyectos de
caracter urbano en todo el pais.

Realizar los estudios e investigaciones de carécter fisico, social, econémico y cultural
necesarios para la elaboracion de las iniciativas de regulacién y planificacion urbana y
territorial.

Apoyar el desarrollo de la cartografia geoestadistica en modelos dindmicos de sistemas
de informacién geografica a los gobiernos locales a nivel nacional.

Desarrollar las guias de elaboracion y ejecuciones de planes maestros, planes parciales y
planes barriales, para proyectos de desarrollo urbano y territorial ejecutados o
supervisados por el MIVHED.

Identificar, priorizar y coordinar con las autoridades competentes y el MIVHED, las
instalaciones hidraulicas y sanitarias necesarias para garantizar la protecciéon de la salud
y mejoramiento de la calidad de vida.

Promover los planes, programas y proyectos orientados a viviendas digna en el
desarrollo urbano y territorial en coordinacién con la Direcciéon General de Ordenamiento
Territorial del Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD).

Promover el fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos locales con
acompafiamiento técnico en el desarrollo de procesos de innovacion para la planificaciéon
urbana.

Ejecutar la gestion estratégica de las estructuras sociales, econémicas y culturales de las
provincias y municipios, para garantizar que las capacidades instaladas se correspondan
a las necesidades cuantitativas y cualitativas del territorio en virtud de los parametros
urbanos aplicables a las viviendas, propiciando la aplicacién de criterios de mejora del
habitat.

Apoyar y coordinar la ejecucion intersectorial de los gobiernos locales con las entidades
correspondientes, para el disefio y evaluacion de sus Planes de Movilidad Urbano
Sostenible, para mejorar la calidad del héabitat.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Desarrollo Urbano y Territorial

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Reduccion de Riesgo de Desastres y
Cambio Climatico

Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direcciéon de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Mejoramiento y

Desarrollo del Habitat

Departamento de Reduccién
de Riesgo de Desastresy
Cambio Climatico

Objetivo General:

Evaluar, disefiar y recomendar estrategias para la mitigaciéon de los riesgos de desastres
asociados al cambio climatico, y otras amenazas naturales en el territorio, que impactan de
manera directa a las viviendas, desarrollando la capacidad de prevencién, mitigacién de riesgos
y respuesta a nivel nacional, en coordinacién con los érganos rectores en materia de desastres
naturales y cambio climético.

Funciones Principales:

1. Ejecutar los planes de gestion de riesgos que permitan incrementar la capacidad
institucional y el impacto a las comunidades intervenidas por el Ministerio para
prevencion y mitigacion de forma efectiva ante amenazas naturales y/o antrépicas.

2. Coordinar con el COE y los comités regionales, provinciales y municipales de prevencion,
mitigacion y respuesta ante desastre, asegurando que cada asentamiento humano
seleccionado cuente con un plan de prevencién, mitigacién y respuesta ante desastres.

3. Contribuir con los objetivos del Consejo de Prevencion, Mitigacién y Respuesta ante
Desastres para la gestion integral del riesgo en relacién con la prevision y respuesta, asi
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como para la priorizaciéon de acciones operativas de tramitacién y apoyo en el disefio de
la posterior respuesta inmediata de soluciéon habitacional.

Realizar levantamientos e identificacion de escenarios de riesgo, el anédlisis y evaluacion
del riesgo, el monitoreo, ¥ seguimiento y mitigacién del riesgo, sus componentes y la
comunicacién promoviendo una mayor conciencia del mismo, documentando los
eventos para una mejor gestiéon de los procesos de reduccion del riesgo y de manejo de
desastre.

Ejecutar medidas de prevision de riesgo para reducir amenaza, exposicion y disminuir la
vulnerabilidad de los asentamientos humanos, sus recursos, infraestructuras y entorno
natural, minimizando los dafios y pérdidas en caso de producirse los eventos de
desastres.

Ejecutar la planificacion de capacidad de respuesta a emergencias, la preparacioén para la
recuperacion post desastre, la ejecucion de dicha respuesta: reasentamiento,
rehabilitacién y recuperacion.

Representar el Ministerio ante los organismos de emergencias, prevenciéon y mitigacion
ante desastres acreditados por Ley 147-02 sobre Gestion de Riesgos y el Consejo Nacional
para el Cambio Climatico, Mecanismo de Desarrollo Limpio y a las autoridades ejecutivas
para la toma de decisiones.

Ejecutar acciones de adaptacién al Cambio Climético en el pais, en concordancia con las
estrategias de gobierno y del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo en los
ambitos de proyectos de viviendas y asentamientos humanos, competencias del
MIVHED.

Realizar estudios y evaluaciones diagnosticas para la eficiencia operacional y la
efectividad de las acciones de respuesta ante las necesidades de la poblacién afectada por
emergencias o desastres, mediante un informe de necesidades previsibles ante un evento
de desastre.

Participar en la contratacién de Estudios Ambientales y de Vulnerabilidad de los
Proyectos que ejecute el Ministerio.

Coordinar con la Oficina Nacional de Evaluaciéon Sismica y Vulnerabilidad de
Infraestructura y Edificaciones (ONESVIE) para la realizacion de los estudios de
vulnerabilidad a nivel nacional de las estructuras que alojan al ministerio.

Coordinar la evaluacion de dafios y pérdidas de las infraestructuras afectadas durante
un evento y acciones de a través del Sistema Nacional de Recopilacién y Evaluacion de
Datios y Pérdidas de la Reptiblica Dominicana (SIRED-RD).

Desarrollar e impulsar el cumplimiento a los indicadores de gestion del riesgo de
desastres y cambio climéatico asociados a los asentamientos humanos.

Impulsar la gestion de proyectos de cooperacién para la reduccién de riesgos en
asentamientos humanos, en apoyo al Viceministerio de Cooperacién Internacional del
MIVHED.
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15. Identificar areas de alto riesgo relacionados a los asentamientos irregulares ubicados en
zonas de riesgo, cambio climatico y vulnerabilidad ante fenémenos naturales, para
generar la cartografia de priorizacién de asentamientos vulnerables que requieran la
intervencion de la inversion publica.

16. Impulsar el cumplimiento de politicas ptblicas de integraciéon del hébitat en los procesos
de gestion de riesgos de desastres y cambio climdtico en la planificaciéon de planes
maestros de viviendas y habitat.

17. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Reduccién de Riesgo de Desastres y Cambio Climatico
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccién de Acceso a la Vivienda
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Vivienda y Habitat
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Viceministerio de
Vivienda y Habitat

Direccién de Acceso ala
Vivienda

Departamento de
Arrendamiento de —
Viviendas

Departamento de
Subsidio Familiarde @ ——
Vivienda

Objetivo General:

Garantizar y programar a corto, mediano y largo plazo proyectos asequibles para todos los
ciudadanos, especialmente a la poblacién més vulnerables y con déficit habitacional en todo el
territorio nacional a través de las diferentes modalidades implementadas por el ministerio: tales
como nuevas viviendas, subsidios y arrendamiento habitacional, procurando priorizar las
necesidades presentes en los hogares dominicanos.

Funciones Principales:

1. Implementar y mantener un sistema de acceso a los programas de viviendas (nuevos
proyectos, reconstrucciones, materiales de construccion, alquiler social).

2. Gestionar la base de datos de los candidatos sobre perfil socioeconémico y condiciones
de pobreza para los programas de viviendas a través del Sistema Unico de Beneficiario
(SIUBEN), mediante el intercambio de informaciones actualizadas sobre los beneficiarios.
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3. Gestionar la base de candidatos a los programas juntamente con el Sistema
Unico de Beneficiario (SIUBEN).

4. Garantizar la correcta aplicacion de las politicas de acceso a la vivienda en los programas
de subsidio y arrendamiento.

5. Coordinar y gestionar las entregas de las soluciones de subsidio y arrendamiento
habitacional a las familias beneficiarias.

6. Verificar la veracidad entre la realidad de los candidatos preseleccionados y las bases de
informacién disponible de los mismos.

7. Aprobar los criterios de la preseleccion de beneficiarios en los programas de

subsidios y arrendamientos.

8. Mantener la actualizacién de la documentacion y estatus financieros de los proyectos
producciéon de la vivienda social, de acuerdo con los sistemas y procedimientos
establecidas.

9. Aprobar la acreditacién de viviendas subsidiarias, asi como las postuladas en alquiler con
la opcién de compra por el sector privado.

10. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Acceso a la Vivienda
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Arrendamiento de Viviendas
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccion de Acceso a la Vivienda
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Acceso a la

Vivienda

Departamento de
Arrendamiento de
Viviendas

Objetivo General:

Ofrecer soluciones habitacionales transitorias a las familias mas vulnerables de la poblacién
nacional y generar la relaciéon de beneficiarios a las diferentes soluciones de arrendamiento
habitacional promovidas por el ministerio.

Funciones Principales:

1.

Administrar el Sistema de Informacién de Acceso a la Vivienda a (nuevos proyectos,
reconstrucciones, materiales de construccién, alquiler social, informacién de
beneficiarios).

Aprobar las politicas de acceso a la vivienda en los programas de arrendamiento de
viviendas y los programas de subsidio familiar de vivienda.

Autorizar la seleccion y calificaciéon de beneficiarios en los programas de subsidios y
arrendamientos de viviendas.

Aprobar las politicas de aplicacion para optar por el Beneficio de subsidio familiar de
vivienda, a ser implementado por el Ministerio, en donde se tome en cuenta el nivel socio-
econémico y vulnerabilidad existente.

Firmar las autorizaciones al Instituto para el Fomento, Acceso y Garantia para mi Casa
(INFAMICASA) la entrega y/o de desembolso del bono aplicable a proyectos de
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viviendas con fines de compra.

6. Administrar la base de Datos Unica de Beneficiarios y posibles beneficiarios tomando en
cuenta las informaciones suministradas por el Sistema Unico de Beneficiario (STUBEN),
la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direcciéon General de Impuestos Internos
(DGID).

7. Aprobar las solicitudes de reconstruccién de viviendas, asignacion de materiales de
construccién, entre otras solicitudes procedente de programas sociales, en base a las
politicas establecidas por cada programa.

8. Velar por la gestion transparente y eficiente de empresas privadas de administracion y
ejecucion del Régimen de Condémines en los proyectos de viviendas del MIVHED,
conforme a los compromisos contractuales.

9. Dirigir los procesos de seguimiento de la evolucién socioeconémica de las familias
beneficiadas de cara a la permanencia o no del subsidio de alquiler de vivienda.

10. Dirigir programas de subsidios a familias para obtenciéon de su primera vivienda
motivando la capacidad de ahorro, facilitando el acceso a ayuda econémica para compra
de una unidad habitacional.

11. Aprobar Programas de Financiamiento de obras de vivienda inclusiva a personas con
discapacidad, envejecientes y familias monoparentales.

12. Supervisar las actualizaciones en el sistema de acceso a los programas de viviendas,
asegurando un control y seguimiento a los beneficiarios potenciales de los proyectos de
la Direccién.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento de Arrendamiento de Viviendas
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Subsidio Familiar de Vivienda
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Direccién de Acceso a la Vivienda

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Direccion de Acceso a la

Vivienda

Departamento de Subsidio
Familiar de
Vivienda

Objetivo General:

Garantizar el derecho a las viviendas dignas a través de una politica acorde a las condiciones
socioecondmicas particulares de los hogares beneficiarios en la que se garantiza el acceso
igualitario al Subsidio Familiar de Vivienda a todo tipo de hogares, incluyendo los hogares
unipersonales.

Funciones Principales:

1. Disefar y ejecutar las politicas de aplicacién para optar por el Beneficio de subsidio
familiar de vivienda, a ser implementado por el Ministerio, en donde se tome en cuenta
el nivel socio-econémico y vulnerabilidad existente.

2. Someter en coordinacion con el Instituto para el Fomento, Acceso y Garantia para mi
Casa (INFAMICASA) la entrega y/o de desembolso del bono aplicable a proyectos de
viviendas con fines de compra.

3. Gestionar con los Desarrolladores de Proyectos Inmobiliario a través de Fideicomiso, las
informaciones necesarias de los proyectos de viviendas, para la depuracién de los
posibles beneficiarios de los subsidios que otorga por el Ministerio.

4. Coordinar levantamiento social de candidatos a viviendas que no se encuentran
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registrados en el Sistema Unico de Beneficiario (STUBEN) y determinar el nivel de
pobreza.

5. Disefiar una base de Datos Unica de Beneficiarios y posibles beneficiarios tomando en
cuenta las informaciones suministradas por el Sistema Unico de Beneficiario (STUBEN),
la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direccién General de Impuestos Internos
(DGID).

6. Evaluar las solicitudes de reconstrucciéon de viviendas, asignaciéon de materiales de
construccién, entre otras solicitudes procedente de programas sociales, en base a las
politicas establecidas por cada programa.

7. Supervisar la gestion de las empresas privadas de administracién de condominios que
ofrecen servicio a los proyectos de vivienda de acuerdo con los contratos establecidos.

8. Supervisar la ejecucién del régimen de condominio de los proyectos de vivienda.

9. Monitorear y dar seguimiento a la evolucién socioeconémica de las familias beneficiadas
de cara a la permanencia o no del subsidio de alquiler de vivienda

10. Otorgar la compensacion familiar, con cargo a recursos parafiscales, determinado
conforme al nivel de ingresos del hogar, lo cual permitird adquirir, construir un sitio
propio, o mejorar una vivienda de interés social.

11. Desarrollar programas de subsidios a familias para obtencién de su primera vivienda
motivando la capacidad de ahorro, facilitando el acceso a ayuda econémica para compra
de una unidad habitacional.

12. Desarrollar Programas de Financiamiento de obras de vivienda inclusiva a personas con
discapacidad, envejecientes o familias monoparentales.

13. Realizar analisis comparativo para determinar el impacto socioeconémico que genera el
Subsidio familiar de vivienda en los sectores y comunidades donde se desarrollan los
proyectos que estan siendo beneficiario de una de las modalidades de subsidio otorgado
por el ministerio.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) de Departamento de Subsidio Familiar de Vivienda

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Viceministerio de Cooperacién y Relaciones Internacionales
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Despacho Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de
Cooperacion y Relaciones
Internacionales

Direccion de Fomento a la Direccion de Apoyo a los
Inversion de la Didspora Dominicanos en el Exterior

Objetivo General:

Gestionar, coordinar y negociar el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos
establecidos para el fomento a la inversion de la didspora, asi como a la planificaciéon de las
actividades de vivienda, habitat y edificaciones destinadas al apoyo y al desarrollo en el
territorio nacional de la comunidad dominicana en el exterior tanto en el &mbito publico como
privado.

Funciones Principales:

1.

Coordinar y articular la cooperacién internacional que asiste al Ministerio en la ejecuciéon
de planes, proyectos y actividades de acuerdo con sus lineamientos y politicas.
Planificar, coordinar y orientar la posicién y participacién del Ministerio en el plano
internacional.

Coordinar el plan general en sus aspectos rural y urbano, asi como los planes, programas
y proyectos en materia de vivienda que vayan en beneficio de la comunidad dominicana
residente en el exterior.

Dar orientacion, asesoramiento y ayuda técnica pertinente y en la magnitud que fuere
necesaria, a toda dominicana o dominicano residente en el exterior, respecto a los planes,
programas y facilidades que el MIVHED disponga en provecho de este importante
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segmento de la poblacion.

5. Disenar y articular los medios que se consideren necesarios para viabilizar las inversiones
econémicas de la comunidad dominicana en el exterior en proyectos de desarrollo,
fomento y construccion de viviendas, siempre cumpliendo con las normativas y
reglamentaciones que sean dictadas al efecto por el Ministerio de la Vivienda, Hébitat y
Edificaciones (MIVHED).

6. Realizar la coordinacion de los procesos de negociaciéon de los convenios de cooperacion
internacional, tanto bilaterales como multilaterales, en materia de viviendas, de acuerdo
con el Ministerio de Relaciones Exteriores y el Ministerio de Economia, Planificacién y
Desarrollo.

7. Analizar y dar seguimiento a la cooperacion internacional en materia de vivienda, para
asegurar la apropiacion, alineacién y armonizacién de las iniciativas internacionales y asi
canalizar el apoyo técnico y financiero.

8. Promover las relaciones con otros paises en asuntos de desarrollo, construccién y
promocion de vivienda y edificaciones, en coordinaciéon con el Ministerio de Relaciones
Exteriores y con el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo.

9. Asesorar en el desarrollo de politicas ministeriales sobre la cooperacién internacional en
el ambito del desarrollo de viviendas, habitat y edificaciones.

10. Canalizar y consolidar mecanismos eficaces para articular los convenios con organismos
multilaterales, segtin la planificacion y objetivos del pais, en coordinacion con el
Ministerio de Relaciones Exteriores y con el Ministerio de Economia, Planificacion y
Desarrollo.

11. Supervisar, dar seguimiento y documentar la ejecucién y el impacto logrado a través de
las cooperaciones internacionales.

12. Participar en los foros y eventos internacionales de cooperaciéon en materia de vivienda y
edificaciones, y dar seguimiento a los proyectos e iniciativas que se deriven de estos.

13. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Viceministro (a) de Cooperaciéon y Relaciones Internacionales
Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Fomento a la Inversion de la Diaspora
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Cooperacién y Relaciones Internacionales
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de
Cooperacion y Relaciones
Internacionales

Direccion de Fomento a la
Inversion de la Diaspora

Objetivo General:

Promocionar y dirigir la gestiéon de acuerdos y tratados de inversiéon entre el MIVHED y los
dominicanos resientes en el exterior en el desarrollo de proyectos de vivienda y edificaciones a
ejecutar por el ministerio.

Funciones Principales:

1. Disefiar y desarrollar programas de motivacion para los dominicanos residentes en el
exterior a invertir en los proyectos de vivienda y edificaciones a desarrollar por este
ministerio a través de una alianza estratégica de inversiéon publico privada apoyado en
las a Ley 189-11 para el desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en la
Republica Dominicana.

2. Disenary articular los medios que se consideren necesarios para viabilizar las inversiones
econémicas de la comunidad dominicana en el exterior en proyectos de desarrollo,
fomento y construccion de viviendas, bajo las normativas y reglamentaciones
establecidas por el Ministerio.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
286



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

3. Disenar las normas, politicas y procedimientos que sean necesaria para la captaciéon de
fondos de inversién de la Didspora en donde se garantice la correcta inversion y el retorno
de esta.

4. Promover las practicas internacionales que impactan en la disminuciéon del déficit
habitacional en la Reptiblica Dominicana a través de los mecanismos establecidos.

5. Dirigir el andlisis del mercado hipotecario y de las necesidades de edificaciones publicas
para el disefio de los proyectos de inversion.

6. Administrar la base de datos de dominicanos o dominicanas en el exterior con potencial
en invertir en los proyectos de vivienda y edificaciones, asi como las relaciones con estos.

7. Administrar los acuerdos de colaboraciones con las embajadas dominicanas en el exterior
en asuntos vinculantes en inversién en proyectos de viviendas y edificaciones.

8. Establecer y mantener los canales y programas de asistencia a los dominicanos en el
exterior interesados en invertir en proyectos de vivienda y edificaciones.

9. Velar porque se cumplan con los requisitos generales y documentaciones requeridas en
el tiempo necesario para el procesamiento de las inversiones entre el Fideicomiso,
MIVHED vy el inversionista.

10. Velar por el desarrollo de eventos internacionales para la inversion de proyectos de
viviendas y edificaciones en la Reptiblica Dominicana.

11. Dar orientaciéon e informaciones relacionada con los proyectos a desarrollar que
requieren inversioén de los dominicanos residente en la didspora.

12. Realizar informes de seguimiento sobre el impacto de la inversiéon de la Didspora en el
desarrollo de proyecto vivienda y edificaciones y la calidad de vida de los beneficiarios.

13. Mantener una base de datos actualizada de los proyectos del Ministerio, posibles
inversores y a qué sector poblacional va dirigido.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Fomento a la Inversion de la Diaspora

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Direccion de Apoyo a los Dominicanos en el Exterior
Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Viceministerio de Cooperacién y Relaciones Internacionales
Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Viceministerio de
Cooperacion y Relaciones

Internacionales

Direccion de Apoyo a los
Dominicanos en el Exterior

Objetivo General:

Dirigir la gestion de programas, planes, proyectos de vivienda en sus aspectos rurales y urbanos
en beneficio a la comunidad dominicana en el exterior.

Funciones Principales:

1. Dar seguimiento a la aplicaciéon de las politicas, planes, programas y proyectos
destinados a los Dominicanos residentes en el exterior.

2. Gestionar las relaciones con las distintas embajadas y consulados de la Reptblica
Dominica en todo lo relacionado a programas y proyectos de vivienda, asi como de los
proyectos de inversion de la misma indole.

3. Coordinar junto a la Direccién de Acceso a la Vivienda, el proceso de elegibilidad de los
dominicanos en el exterior a ser beneficiados en proyectos de vivienda.

4. Coordinar las acciones necesarias para dar apoyo en materia de vivienda a los
dominicanos residentes en el exterior afectados por desastres naturales, guerras,
situaciones de indole social.

5. Dar orientacién, asesoramiento y ayuda técnica en la magnitud que fuera necesaria, a
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toda dominicana o dominicano residente en el exterior, respecto a los planes, programas
y facilidades que el Ministerio provea.

6. Gestionar una cartera de inversiones de planes, programas y proyectos de los sectores
que promuevan un crecimiento inclusivo y sostenible, dirigido a proporcionar mejora en
la calidad de vida, respaldo de la creacion de tejido productivo en los paises en desarrollo,
reduccién de las inequidades sociales, promocién de la igualdad de género y los derechos
humanos.

7. Dar seguimiento a los proyectos de inversién de la comunidad dominicana en el exterior
y gestionar los informes de avances a ser comunicados a los inversionistas y al MIVHED.

8. Dar seguimiento a todo el ciclo de administracién rendimiento de las inversiones de
proyectos de vivienda manejados por el MIVHED.

9. Gestionar las informaciones y documentaciones ante las entidades bancarias, fideicomiso
y el Instituto para el Fomento, Acceso y Garantia para mi Casa (INFAMICASA).

10. Coordinar junto a la Direccion de Comunicaciones, embajadas y consulados, la
publicidad y promocién de los distintos planes de viviendas a dominicanos en el exterior.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director (a) de Apoyo a los Dominicanos en el Exterior

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
289



NN

_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

3.4 UNIDADES DESCONCENTRADAS TERRITORIALMENTE
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Titulo de la Unidad: Direcciones Regionales
(Suroeste-Este-Noroeste- Sur Centro-Nordeste)

Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente
Estructura Organica: El personal que lo integra.

Relaciones:

Dependencia: Despacho del Ministro

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de
Tramitacion de Planos

Departamento de
H Construccion y

Departamento de
Supervision de Obras —

Reconstruccion de Viviendas Privadas
- .. SEDES MIVHED:
. Departamento Ejecucion Departamento de a
de Obras de Salud Regional Suroeste-San Juan de la Maguana Edificaciones

Regional Este-LaRomana
Regional Noroeste-Santiago de los
Caballeros

Regional Sur Centro-Bani

Departamento de Regional Nordeste-San Francisco de Macoris Departamento de
— Mejoramiento y Desarrollo Asistencia y Apoyo —
del Habitat Comunitario

Objetivo General:

Replicar todo lo relativo a las funciones propias del Ministerio de la Vivienda, Habitat y
Edificaciones (MIVHED), garantizando el cumplimiento de las politicas, normas vy
procedimientos establecidos para dichos fines.

Funciones Principales:

1. Elaborar planes y programas de las actividades en coordinacién con las diferentes
unidades organizacionales del MIVHED.

2. Ejecutar los programas de Desarrollo y Mejoramiento de Viviendas y edificaciones en
coordinacién con las autoridades de las Provincias, Municipios y demds organizaciones
publicas y/o privadas de la Region correspondiente.

Coordinar y supervisar los proyectos que ejecuta el MIVHED en su demarcacion.

4. Coordinar la gestion de activacion y recuperacion de procesos de crédito y cobro
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pendientes a los beneficiarios de proyectos habitaciones en coordinacién con la Direccion
Financiera y el Departamento de Crédito y Cobro en la sede central.

Coordinar con el Viceministerio de Normas, Reglamentaciones y Tramitaciones para
determinar las normas a seguir y la regularizacién de las construcciones en su Zona
Geografica.

Coordinar los equipos de supervisiéon y control de calidad de obras para los diferentes
procesos y etapas de construccion, a fin de garantizar el involucramiento de personal
experto en la valoracién de los diferentes aspectos que se supervisan de la Cartera de
Proyectos a ejecutar por el Ministerio en su demarcacién geografica.

Procesar y tramitar las solicitudes de licencias de construccién del estado, atendiendo a
las normativas establecidas por el MIVHED.

Ofrecer orientacion e informacién al usuario en relacién con los procesos y/o requisitos
administrativos y técnicos necesarios para el otorgamiento de licencias de construccion y
demas servicios que ofrece a la poblacion de la Regional correspondiente.

Mantener una estrecha coordinaciéon y colaboracién con las demds unidades del
Ministerio, para garantizar un servicio de calidad a la poblacién.

Dirigir los proyectos y programas que realizan en la institucién en la Provincia o Regién,
con el objeto de proyectarlos permanentemente hacia la comunidad.

Colaborar y participar en la organizacion de eventos e inauguraciones de proyectos en
armonia con las unidades técnicas de cada uno de los Viceministerios del MIVHED
(Viceministerio de Construccién, Viceministerio de Vivienda y Hébitat y Relaciones
Pablicas y Protocolo de la Institucién y demas).

Ejecutar el Plan de Reasentamiento y Recuperacién de Espacios Pablicos, implementando
las politicas, protocolos y procedimientos del Sistema de Seguimiento y Monitoreo a las
comunidades, asegurando se protejan los derechos de la poblacién afectada y proveer
acceso a vivienda digna en asentamientos sostenibles.

Ejecutar Programas Gestion Integral del Riesgo Sociales y Soluciones Sostenibles,
Resilientes e Inclusivas para mitigar los efectos del cambio climético_y al medio ambiente.
Coordinar cada uno de los subsistemas de gestion humana con la Direccion de Recursos
Humanos, asi como los demas temas relacionados a acciones de personal que labora en
la Regional

Realizar los levantamientos técnicos y diagnéstico de necesidades de vivienda, habitat y
edificaciones de su demarcacion.

Participar en las intervenciones y reparaciones de vivienda y edificaciones que realiza el
MIVHED en su demarcacién, previa coordinacion con el Departamento de
reconstruccion de vivienda del Viceministerio de Construccion.

Planificar y coordinar programas de educacién y actividades de promocién social a los
residentes en proyectos ejecutados por el Ministerio en coordinaciéon con la Direccién de
Mejoramiento y Desarrollo del Habitat.
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18. Brindar asistencia técnica y apoyo a las organizaciones comunitarias de su demarcacion
en colaboracién con la Direcciéon de Asistencia y Apoyo comunitarios del Ministerio.

19. Participar en el proceso de reasentamiento humano de las familias que residen en zonas
vulnerables o de alto riesgo y aquellas que sus viviendas hayan sido afectadas por
fenémenos naturales, previa coordinacién con el Viceministerio de Vivienda y Hébitat.

20. Velar por el cumplimiento de la Ley General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales
(Ley 64-00), 1a cual tiene por objeto establecer las normas para la conservacién, proteccion,
mejoramiento y restauraciéon del medio ambiente y los recursos naturales, asegurando su
uso sostenible, procurando minimizar el impacto de los proyectos ejecutados por
MIVHED.

21. Ejecutar los protocolos, normas y procedimientos del Sistema de Gestién de la Seguridad
y Salud en el Trabajo bajo la norma ISO 45001, con el cumplimiento de programas de
seguridad, prevencion de accidentes y salud ocupacional desarrollado por el Ministerio.

22. Representar al Ministerio en los Comité Regional de Prevencién, Mitigacién y Respuesta
ante Desastre (PMR) en Coordinacién con el Comité de Emergencia del Ministerio.

23. Ejecutar los procesos de Control y Logistica de los almacenes de las Direcciones
Regionales para acciones rapidas del MIVHED.

24. Realizar cualquier otra funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Director(a) Regionales

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Tramitaciéon de Planos
Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente
Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciones Regionales

Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de
Tramitacion de Planos

Objetivo General:

Analizar y tramitar la documentacioén para otorgar las certificaciones, licencias, acreditaciones,
tasacion y calificacion de construccién a obras y proyectos de edificaciones tanto pablicos como
privados, mediante la revisién e inspeccién técnica de los proyectos de edificaciones recibidos a
en la Direcciéon Regional por el MIVHED, garantizando el cumplimiento de las reglamentaciones
y normativas vigentes.

Funciones Principales:

1. Gestionar el proceso para la emision de permisos y licencias de construccién de los
proyectos de edificaciones a nivel regional, conforme a las disposiciones reglamentarias
vigentes.

2. Validar los dictdimenes emitidos por los equipos técnicos en sus distintas especialidades
(estructural, geotecnia, eléctrica, arquitecténica, sanitaria) y certificar los planos de los
proyectos de urbanizacién sometidos, para fines de aprobacion final por el /la Director(a).

3. Velar que los usuarios cuenten con las orientaciones y seguimiento, respecto a los
requisitos para el sometimiento de un proyecto de Vivienda de Bajo Costo.
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4. Elaborar y analizar los informes estadisticos basados en la emision de licencias y tipos de
construccion.

5. Conocer de los reclamos durante las fases de construccién de obras publicas y privadas,
velando por el cumplimiento de las leyes, disposiciones, reglamentos y estatutos para la
ejecucion de los proyectos de viviendas y edificaciones en general.

6. Analizar y tramitar los proyectos de obras de viviendas y edificaciones y otorgar los
permisos correspondientes, previa verificacion de los requisitos establecidos.

7. Coordinar la recepcién y tramitacion de las solicitudes de licencias por tipologia de
intervencion que impliquen: Obras nuevas, ampliacién, modificacién, reforma o
rehabilitacion de proyectos de viviendas o edificaciones, las cuales alteren su
configuracion arquitectonica o cambio de uso.

8. Suministrar a la Direccién Tramitaciones Tasacion, Licencia y Ventanilla Unica la
informacién solicitada respecto de los proyectos que se encuentren en proceso de
aprobacion en la Regional.

9. Revisar y tramitar los planos sometidos para obras y proyectos de edificaciones, tomando
en cuenta los planes de ordenamiento territorial, el uso de suelo y el medio ambiente.

10. Validar los estandares y requisitos de entrega de planos y documentacién técnica
referentes a los proyectos a ser evaluados para obtencién de licencias y permisos.

11. Canalizar las solicitudes de orientacién y/o informaciéon al usuario en relacién con los
procesos y/o requisitos administrativos y técnicos necesarios para el otorgamiento de
licencias de construccion.

12. Coordinar y procesar las solicitudes de licencias de construcciones del estado e
inspecciones necesarias a las obras y proyectos de edificaciones ptblicas y privadas para
garantizar que la ejecucion de estos se corresponda con los planos sometidos como base
para el otorgamiento de las licencias de construccion.

13. Dirigir el analisis estadistico relativo al otorgamiento de licencia de construcciéon y de las
acciones desarrolladas con la finalidad de construir indicadores de gestion.

14. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Tramitacion de Planos

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Construcciony Reconstruccion de
Viviendas

Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciones Regionales

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion

Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de Construccion y
Reconstruccion de Viviendas

Objetivo General:

Ejecutar y coordinar los proyectos de Construccién, reparacién, reconstrucciéon, mejoramiento
de viviendas y asentamientos humanos, a ser desarrollado por MIVHED en su demarcaciéon
geografica y velar porque estos cumplan con las normas de calidad, seguridad y sostenibilidad
en los procesos de construccion.

Funciones Principales:

1. Desarrollar intervenciones y procesos integrales y participativos de construccién y
mejoramiento de vivienda para elevar la calidad de vida de los ciudadanos mas
vulnerables, contrarrestar la concentracién en periferias y segregacion espacial,
garantizando la apropiacion legal y sostenibilidad de los entornos urbano y rural.

2. Ejecutar las politicas, planes y programas destinados a prestar a las comunidades los
servicios de caracter habitacional que se requieran para la construccion y reconstruccion
de viviendas, en el objeto de solucionar el déficit de vivienda a nivel nacional.

3. Supervisar los trabajos construcciéon de viviendas de acuerdo con las normas y
reglamentaciones vigentes, segiin la zona del pais, considerando las caracteristicas del

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
296



10.

11.

12.

13.

14.

15.

i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

territorio, los niveles de vulnerabilidad y los instrumentos de ordenamiento territorial.
Asegurar la difusion de informacién sobre los proyectos a ejecutarse por el MIVHED a
nivel nacional, para facilitar el acceso a toda la poblacién.

Analizar e interpretar los planos y especificaciones técnicas y presupuestos, antes de
iniciar el proceso constructivo, in situ y estudiar minuciosamente todos los detalles y los
requisitos indicados en los planos y las especificaciones para comprobar que estdn
correctos y cumplen con los reglamentos vigentes, mediante la revision de la
documentacion técnica y financiera de la obra.

Supervisar los registros escritos (bitdcora) de todos los eventos que acontecen en la
ejecucion de la obra.

Ejecutar los programas de Construccion y Mejoramiento de Viviendas en coordinacion
con las autoridades de las Provincias, Municipios y demds organizaciones publicas o
privadas de la Region respectiva.

Promover la activa participacion del sector privado en la construccién de soluciones de
vivienda social y su financiamiento asequible y accesible a la poblaciéon.

Participar en la coordinacion con las distintas instituciones de la administracion ptablica
y el sector privado de la demarcacién en la elaboracion de las normas relativas a
construccion de viviendas.

Coordinar la programacion y levantamiento de las necesidades de construccién,
reparaciéon y mejora de viviendas a reparar conforme al Plan Regional establecido en
coordinacion con la Direccion de Construccion y Mejoramiento de Viviendas del
Ministerios:

Elaborar los informes necesarios en materia de vivienda y tramitarlo a las unidades de la
Central del MIVHED, a través de las vias oficiales-correspondiente.

Supervisar la ejecucién de los proyectos habitacionales que son ejecutado por el
Ministerio en la region correspondiente.

Revisar y tramitar la recepciéon de proyecto de reparacién y construccién de vivienda
regionales.

Participar en la coordinaciéon con organismos representativos y los Gobiernos locales la
politica de vivienda, desarrollo del habitad y las edificaciones a desarrollar es su
demarcacion.

Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Construccion y Reconstruccion de Viviendas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Mejoramiento y Desarrollo del
Habitat

Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciones Regionales

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de Mejoramiento
y Desarrollo del Habitat

Objetivo General:

Ejecutar todas las acciones de los planes, programas y proyectos de viviendas y asentamientos
humanos sostenibles en beneficio de las familias mds vulnerables, mediante la planificacién y

organizacion de los territorios, urbanos y rurales desde un enfoque social.

Funciones Principales:

1. Ejecutar las politicas, planes y programas de vivienda en coordinacion interinstitucional,

mediante relaciones estratégicas de cooperacién internacional o alianzas publico-
privadas.

Supervisar el impacto social y urbano del Plan General de Vivienda de la cartera de
proyectos del MIVHED, asi como las politicas, planes y programas de producciéon de
viviendas.

Ejecutar los programas relacionados con la gestiéon del riesgo y medio ambiente
desarrollados por el ministerio y reducir el impacto que generen en el entorno, asi como
dar seguimiento a las politicas trazadas, para que los proyectos de vivienda se desarrollen
en un hébitat seguro y sostenible en su demarcacion territorial.

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
299



10.

11.

12.

13.

14.

i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Dirigir los Programas Especiales de viviendas sostenibles mediante concurso publico,
Alianza Puablico-Privadas y de Desarrollo del Mercado Hipotecario mediante la Figura
del Fideicomiso, en interés de disminuir significativamente el déficit habitacional.
Realizar la coordinacion intersectorial e interinstitucional, entre los diferentes niveles de
administracién puablica y los entes privados a nivel regional (provincial, municipal), que
inciden en el disefio.

Gestionar recursos y promover las condiciones necesarias para gestionar los proyectos
del MIVHED alineados a la Estrategia Nacional de Desarrollo que faciliten el hacer
efectivo el derecho a vivienda a todas las comunidades del pais.

Asegurar el cumplimiento de las politicas habitacionales que satisfagan el déficit
cuantitativo y cualitativo de las viviendas a nivel nacional, respecto a la demanda de los
sectores en zonas vulnerables y de escasos recursos, contribuyendo a que tengan el acceso
a un techo digno y la rehabilitacion de territorios consolidados.

Coordinar los Programas Especiales de viviendas sostenibles mediante concurso publico,
Alianza Puablico-Privadas y de Desarrollo del Mercado Hipotecario mediante la Figura
del Fideicomiso.

Coordinar y promover el disefio de programas especiales para el suministro de servicios
de agua potable, energia y saneamiento bésico para el sector rural, en coordinacién con
las entidades competentes del orden nacional y territorial.

Coordinar, evaluar y dar seguimiento a procesos integrales de mejoramiento del hébitat
ofreciendo a diversas escalas programas de capacitacion, concientizacién y comprension
de las dindmicas sociales entorno a la vivienda, el hébitat, el medioambiente y los
recursos naturales.

Coordinar los levantamientos de necesidades de las comunidades, para el desarrollo de
programas que faciliten el acceso a un habitat digno, a través de la dotacién de la
infraestructura complementaria correspondiente, como también de identificar las
necesidades de fortalecimiento de nitcleos sociales, promoviendo el desarrollo local de
emprendimientos para la construccion y mejoramiento de viviendas.

Dirigir las acciones para el mejoramiento de la vivienda y el habitat, con el objetivo de
mejorar la calidad de vida y contribuir al desarrollo e inclusién urbana y social integrando
los segmentos mas vulnerables de la poblacion.

Dirigir las politicas habitacionales y reasentamiento por emergencia o ubicacién de los
sectores de zonas vulnerables y alto riegos, a través de la asistencia social y
acompafamiento, fomentando la inclusién social, contribuyendo a que tengan acceso a
un techo digno y suministro de servicios de agua potable, energia y saneamiento bésico
para el sector rural en coordinacion con las entidades competentes del orden nacional y
territorial.

Apoyar proyectos de mejoramiento de unidades de viviendas o conjuntos de viviendas
y reasentamientos con el propésito de mejorar las condiciones de vida de la poblacion
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beneficiaria junto a la Divisién de Construccién y Mejoramiento de Viviendas Regional.

15. Ejecutar los programas de capacitacion a los beneficiarios de proyectos, sobre en el buen
uso de la vivienda y participacién social e impulsar la permanencia y continuidad de los
proyectos locales con la ejecuciéon de planes de accién comunitaria y acuerdos de
convivencia.

16. Dar seguimiento a los planes y programas de mejoramiento habitacional, asi como a la
gestion social, programas de reasentamiento y recuperacion del espacio publico para
fomentar la revalorizacién de estos espacios ofreciendo oportunidades a diversas escalas
mediante proyectos de integracién social y de conciencia ambiental.

17. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Asistencia y Apoyo Comunitario
Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciones Regionales

Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de Asistenciay
Apoyo Comunitario

Objetivo General:

Ejecutar programas de acompafiamiento y asistencia técnica, en la magnitud que fuere
necesaria, a toda persona, familias y comunidades, en cuanto a remozamiento, reforzamiento y

mejora general de sus viviendas y entornos inmediatos dentre-de-su-demarcaciéngeogratfica.

Funciones Principales:

1.

Ejecutar los Programas de Asistencia Técnica y acompafiamiento a ser ejecutado por el
ministerio a nivel nacional.

Coordinar las asesorias, asistencias técnicas y el acompafiamiento a las familias y
comunidades necesitadas, orientado a restablecer, construir o adecuar asentamientos
seguros y dignos con servicios basicos esenciales de manera sostenible, promoviendo el
desarrollo socioeconémico y estdndares de vida de los hogares de la Regiéon/Regional.
Coordinar con otras instituciones u organizacién publicas y privadas la promocién de
actividades culturales, deportivas orientada a lograr una mayor integracion de las
comunidades y fomento de las economias locales.

Coordinar y desarrollar alianzas multisectoriales publico-privada, donde participen los
principales actores de las comunidades, el Estado y sector privado para promover
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acciones que contribuyan a la produccion de vivienda y habitat.

Asistir técnicamente a las organizaciones, familias y personas fisicas que asi lo requieran
en materia de estudios y disefios arquitectonicos, civiles y urbanos, garantizando la
participacion de la poblacion beneficiaria.

Fomentar programas de inclusién y participacién comunitaria orientadas a personas con
discapacidad, envejecientes y mujeres cabeza de hogar con el propésito de potenciar su
indice de calidad de vida, garantizando que los proyectos incluyan en el habitat, los
requerimientos de infraestructura que facilite la convivencia y seguridad a los
ciudadanos con condiciones especiales.

Coordinar e identificar los programas de reasentamiento, asi como las actividades de
trabajo social en las comunidades beneficiarias y receptoras de los proyectos del
MIVHED;

Coordinar y gestionar programas y proyectos de enfoque sistematico garantizando la
autogeneraciéon de componentes urbanos y viviendas, incorporando servicios fisicos y
sociales imprescindibles como: el trabajo, alimentacion, salud, educacién, transporte y
esparcimiento.

Coordinar la participacién de organizaciones sin fines lucrativos en el desarrollo de
programas y proyectos de autogeneracion del habitat.

Ejecutar el programa de asistencia técnica, y acompafiamiento en las comunidades
priorizando las mds necesitadas en cada uno de los programas del MIVHED,
garantizando el cumplimiento de los requerimientos para optar por una vivienda digna
con igualdad de oportunidades para todos ciudadanos dentro del territorio nacional.
Promover y coordinar con el departamento de igualdad de género la formulacién y
ejecucion conjunta de proyectos de desarrollo social, género, familia y nifiez, en las
comunidades a intervenir por el Ministerio.

Colaborar con el Departamento Regional de Mejoramiento y Desarrollo del Habitat en la
definicion de criterios y parametros para la identificacion de areas prioritarias que sirvan
de base para la elaboracién y ejecucion de proyectos sociales en la Region.

Dar seguimiento a programas de investigacion, evaluaciones técnicas y levantamientos
de necesidades técnica en la comunidad.

Realizar las coordinaciones con los gobiernos locales la organizacién y conformacion de
las Juntas de Vecinos, controlando los registros en los sistemas de informacién manejados
por el MIVHED.

Coordinar la asistencia técnica en el calculo y/o estimacion de costos y supervision de
construccion en mejoras, rehabilitaciones y/o remozamientos de viviendas.

Ejecutar los programas de capacitacion en la construccion, articulacion de un registro de
maestros y técnicos de la construccion, a nivel nacional, para la promocién de
oportunidades de trabajo.

17. Dirigir la evaluacién de la tramitacion de las licencias municipales y constructivas de las

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO - DEPARTAMENTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
303



i

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
——

VIVIENDA
Y EDIFICACIONES

MINISTERIO DE LA VIVIENDA, HABITAT Y EDIFICACIONES
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

viviendas populares, en cumplimiento con las ordenanzas municipales y manuales de
reglamentos técnicos constructivos aprobados a nivel nacional.

18. Coordinar y desarrollar un plan de ahorro programado dirigido a los ciudadanos
elegibles, para la mejora, rehabilitacion y /o remozamiento de su vivienda, parcial o total,
y entornos inmediatos.

19. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Asistencia y Apoyo Comunitario

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administracion Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Supervisién de Obras Privadas
Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciones Regionales

Coordinacién: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de Supervision de
Obras Privadas

Objetivo General:

Supervisar e inspeccionar las diferentes etapas de los procesos constructivos, la tenencia de
permisos y licencias de obras privadas, para garantizar el fiel apego a los planos arquitecténicos,
especificaciones técnicas, seguridad y calidad de los proyectos en cumplimiento de las normas,

disposiciones, reglamentos vigentes.

Funciones Principales:

1. Verificar la tenencia y cumplimiento de permisos y licencias para desarrollos de proyecto
de vivienda y edificaciones ejecutadas por el sector privado (personas fisicas o entidades

juridicas).

2. Supervisar la documentacion técnica y legal de tenencia de permisos y licencias en los

desarrollos de obras privadas a nivel regional.

3. Coordinar y ejecutar la aplicaciéon de medidas y mecanismos destinados a asegurar en las
obras privadas a nivel nacional del cumplimiento de los reglamentos emitidos por el

MIVHED.

4. Inspeccionar en las diferentes etapas de los procesos constructivos de las obras privadas.
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5. Supervisar que los cambios generados en el disefio de planos arquitecténicos, de
estructuras, instalaciones o cualquier otro aspecto que varie segin el disefio original,
hayan sido aprobados previamente.

6. Validar los materiales utilizados en cada etapa de la obra conforme a los niveles de
calidad establecidos para los fines.

7. Desarrollar y mantener un control de obra, a fin de registrar y documentar las diferentes
obras privadas, asi como las actividades e incidentes asociados.

8. Suspender aquellos proyectos de obras, que por notificacién publica de algtn ciudadano
se demuestra mediante inspeccién de la obra, se determinan vicios de construccién y, en
caso necesario se paraliza o se somete su demolicién.

9. Ejecutar y dirigir la aplicacién de medidas y mecanismos destinados a asegurar en las
obras privadas el cumplimiento de los reglamentos y normativas emitidas por el
MIVHED.

10. Validar los materiales utilizados en cada etapa de la obra conforme a los niveles de
calidad establecidos para los fines

11. Supervisar el control de obra y documentar las diferentes obras privadas, asi como las
actividades e incidentes asociados.

12. Dirigir la inspeccionar obras en ejecucion para detectar irregularidades y corregirlas.

13. Validar la calidad de los materiales utilizados en las obras esté acorde con las
especificaciones establecidas.

14. Supervisar que la ejecucién de los trabajos de obras privadas se realice conforme a los
planos de construcciéon aprobados por la institucion.

15. Suspender los permisos de trabajos en las obras que se determinen vicios de construcciéon
y, en caso necesario, someter su a los procesos correctivos establecidos.

16. Supervisar, organizar y depurar las solicitudes de emisién de licencias para obras
privadas, para verificar su viabilidad y proceder con la aprobacién conforme a los
procedimientos internos y disposiciones reglamentarias.

17. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Supervision de Obras Privadas

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Ejecucion de Obras de Salud
Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente

Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direcciones Regionales

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento Ejecucion de
Obras de Salud

Objetivo General:

Ejecutar las obras de salud en su demarcacion geografica, garantizando el cumplimiento de las
normativas y leyes regulatorias nacionales e internacionales, asi como la reduccion de impacto
medio ambiental y urbano en las obras desarrolladas.

Funciones Principales:

1. Dirigir los procesos de supervision de la Cartera de Proyectos de autorizados por el
Viceministerio de Construccion en coordinacioén con la Direccién de Proyectos de Salud en la
demarcacién geogréfica correspondiente.

2. Validar la calidad de los materiales a utilizados en la ejecucién de los proyectos de
infraestructura de Salud.

3. Supervisar las acciones de control de calidad del proceso constructivo, costos y tiempos
durante la ejecucion y entrega final de la obra, las especificaciones estipuladas en el contrato,
presupuesto y normas técnicas.

4. Supervisar, vigilar y controlar el desarrollo de la obra, ajustado al proyecto aprobado, las
modificaciones durante su ejecucién y el cumplimiento de los términos del contrato.
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5. Supervisar los registros escritos (bitdcora) de todos los eventos que acontecen en la ejecucion
de la obra.

6. Velar por el cumplimiento del conocimiento y observancia de las condiciones generales de
las politicas, procedimientos y normatividad vigente con competencia a la construccién de
obras de salud y equipamientos médicos.

7. Supervisar la ejecucion de los proyectos de edificaciones de salud a nivel nacional, que
contribuyan a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

8. Aprobar los procesos de inspeccién, supervision y verificacion operativa y financiera
referente a las obras de salud con alcance regional.

9. Consolidar los anélisis y estudios de evaluaciéon, monitoreo y seguimiento de las ejecuciones
fisico y financieros de los proyectos.

10.Ejecutar los proyectos de Construccion de Obras de Salud en general en todas las etapas del
ciclo completo de implementacién del proyecto y coordinar eficientemente la gestion del
equipamiento técnico; todo ello en el marco de la Ley General de Salud 42-01, normas y
reglamentos de los 6érganos rectores nacionales e internacional en materia de construccién de
obras de salud.

11.Evaluar y validar los proyectos orientados por el Plan de Gestién Medioambiental, el cual
establece las acciones que se implementaran para prevenir, mitigar, corregir o compensar los
impactos y efectos ambientales causados por la construcciéon y ejecucién de obras de salud.

12.Validar y ejecutar los disefios de proyectos Tipo (Hospitales Regionales, Provinciales, De
especialidades, CDAP, Dispensarios, Farmacias), establecidos por el SNS para la construccién
de centros y servicios de salud, de acuerdo con su nivel de especialidad y poblacién de
impacto.

13.Dirigir la evaluacién los avances y volumetrias de la obra ejecutados y por ejecutar, para
efecto de cubicacién oportuna.

14. Supervisar los Informes Técnicos de Seguimiento de las obras desarrollados por sus
dependencias y que cuenten con el aval y documentacién que los sustente.

15. Dirigir con la Direccién de Construccion de Obras de Salud las actividades pendientes,
ejecutadas y programas, asi como de cualquier incidente que altere la planificaciéon del
proyecto.

16. Supervisar la evaluaciéon el mantenimiento de las instalaciones y estructuras bajo los
estandares requeridos para el funcionamiento competente de los centros de niveles de salud
complementarios.

17. Validar los materiales utilizados en cada etapa de la obra conforme a los niveles de calidad
establecidos para los fines.
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18. Supervisar que la ejecucién de los trabajos de obras de salud se realice conforme a los planos
de construccién aprobados por la institucion.

19. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:

Encargado (a) Departamento de Ejecucién de Obras de Salud

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado porel
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).
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Titulo de la Unidad: Departamento de Edificaciones
Naturaleza de la Unidad: Desconcentrada Territorialmente
Estructura Organica: El personal que lo integra

Relaciones:

Dependencia: Direccion Regional

Coordinacion: Con todas las Unidades de la Institucion
Organigrama:

Direcciones Regionales

Departamento de
Edificaciones

Objetivo General:

Ejecutar el proceso de supervision de los proyectos de obras generales ejecutado por el
ministerio, verificando el cumplimiento de las normativas y leyes regulatorias en materia de
construcciéon y reducciéon de impacto medio ambiental y urbano en las obras que desarrolla el
ministerio en su demarcacién geogréfica.

Funciones Principales:

1.

2.

Dar seguimiento al Cronograma de Trabajos y Programa Regional de Edificaciones
publica.

Supervisar que la ejecucién de la obra se cumplan los requisitos establecidos en los planos
debidamente aprobados y las especificaciones del Proyecto.

Mantener un seguimiento continuo de los procedimientos técnicos y la comprobacién de
la calidad de los materiales utilizados, a través de un Plan de Calidad de las Obras
Evaluar periédicamente el avance de la obra mediante mediciones directas en el campo
y las partidas realizadas, con fines de elaborar los reportes de para cubicaciones.
Supervisar el cumplimiento de los controles de calidad en obras y el proceso constructivo
que permitan el desarrollo de las edificaciones, para brindar un servicio de eficiencia y
calidad a la ciudadania.
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6. Ejecutar los presupuestos, disefios técnicos y calculos estructurales a las obras de
construccién del Estado Dominicano, conforme a las leyes, normas y reglamentos
regulatorios en el marco.

7. Revisar y validar los presupuestos asignados para ejecucion de edificaciones a nivel
Regional y proponer modificaciones u observaciones que estime pertinentes sobre el
cumplimiento de las leyes y normas vigentes.

8. Realizar y analizar los cronogramas de obras, de acuerdo con los trabajos que impliquen
los planos y presupuestos realizados, de forma tal que cumpla con las condiciones
establecidas para las licitaciones y sorteos.

9. Verificar que los materiales, instalaciones, equipamientos y mano de obra utilizados en
los proyectos de obras gubernamentales y comunitarias descritos en el Contrato, estén
acorde a las indicaciones de los planos y las especificaciones.

10. Dirigir y cuantificar y evaluar los avances y volumetrias de las obras ejecutadas y por
ejecutar, para efecto de cubicacién oportuna.

11. Supervisar y vigilar que el desarrollo de la obra este ajustado al proyecto aprobado, las
modificaciones durante su ejecucion y el cumplimiento de los términos del contrato.

12. Coordinar la programacion de las visitas técnicas de supervision a los diferentes
proyectos segtin de acuerdo con el Plan Operativo del area y coordinado con la unidad
ejecutora del proyecto.

13. Dar seguimiento al Cronograma de Trabajos y Programa Regional de Edificaciones
publicas realizando los informes periédicos que establezcan los avances del proyecto y
su ejecucion de acuerdo con los reglamentos y leyes vigentes.

14. Dirigir la ejecucién de la obra que cumplan los requisitos establecidos en los planos
debidamente aprobados y las especificaciones del Proyecto.

15. Dirigir la evaluacién periédicamente el avance de la obra mediante mediciones directas
en el campo y las partidas realizadas, con fines de elaborar los reportes de para
cubicaciones.

16. Validar que los materiales, instalaciones, equipamientos y mano de obra utilizados en los
proyectos de obras gubernamentales y comunitarias descritos en el Contrato, estén
acorde a las indicaciones de los planos y las especificaciones.

17. Realizar cualquier otra funcién a fin o complementaria que sea asignada por el superior
inmediato.

Estructura de Cargos:
Encargado (a) Departamento de Edificaciones

Los cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos, aprobado por el
Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP)
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