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. Introduccion.

El Comité interno de Calidad del El Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA), trabajé
el autodiagndstico institucional donde se evidenciaron puntos fuertes y areas de mejoras. Las
mejoras detectadas fueron abordadas a través de la generacién de un Plan de Mejora que se ha
llevado a cabo a través de acciones, a fin de dar respuesta a las oportunidades detectadas; en este

documento se detallan el avance de cada accidn, asi como las evidencias para cada caso.

A razén de esto, nuestra institucidn ratifica su compromiso de implementar las mejoras necesarias
a través de los planes de accién, con el propdsito de eficientizar los procesos y servicios
institucionales en consonancia con las necesidades y expectativas de los docentes activos, jubilados

y pensionados y sus respectivos dependientes.

En el plan de mejora se identificaron 8 areas de mejora para ser trabajadas durante el afio 2022, se
presentan a continuacién las acciones aplicadas y el detalle de cumplimiento de dicho plan, asi como

los compromisos para lograr los objetivos planteados en los plazos establecidos.
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Cuadro Resumen:

INFORME AVANCES PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL 2022

% Avance

Area de Mejora

Deficiencia en el grado de
utilizacion de métodos nuevos e
innovadores para atender a los
usuarios.

Accion de Mejora Avance

Gestionar e implementar
aplicaciones tecnoldgicas
para la prestacion de
servicios eficientes a los
usuarios.

La institucion no cuenta con
drea responsable dentro de la
estructura organizacional para
la gestion de la responsabilidad
social institucional

Incluir dentro del manual
de cargo el area
responsable para la
gestion de
Responsabilidad social.

La institucion no cuenta con la
condiciones  adecuada de
trabajo, como espacio fisico
para la realizacion del trabajo.

Realizar levantamiento
para buscar opciones de
gestion de espacio vy
condiciones adecuada de
trabajo.

Deficiencia para reconocer y
premiar los esfuerzos tanto
individuales como de equipos
de trabajo de los colaboradores

Evaluar el programa de
reconocimiento de
empleados, actualizar,
socializar con empleados e
implementar nueva
metodologia.

La Institucion no cuenta una
politica aprobada para la
seleccion, promocion,
remuneracion, reconocimiento
y asignacion de funciones de
gestion.

Elaborar y aprobar una
politica para la seleccion,
promocion, remuneracion,
reconocimiento de
colaboradores.

La institucion no realiza
deteccion de necesidades para
elaborar el plan de
capacitacion para
colaboradores

Implementar la deteccion
de necesidades en los
colaboradores.

Oportunidad de mejora en los
canales internos para difundir
la informacién en cascada a
toda la institucion, no todo los
o empleados tienen acceso a la
informacion.

Implementar
herramientas internas
para mantener con
informaciones
actualizadas a los

colaboradores.

La institucion no cuenta con
procedimiento documentados
para todos los procesos
institucionales.

Elaborar manual de
procedimientos
institucional.

TOTAL EJECUCION

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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lll. Acciones implementadas:

Area de mejora # 1: Deficiencia en el grado de utilizacién de métodos nuevos e innovadores
para atender a los usuarios.

Acciodn realizada: La mejora consiste en cargar las ndminas de los empleados administrativos del
INABIMA al sistema SIAFP, con el propdsito de que el personal del Plan Odontolégico pueda realizar
las siguientes tareas:

e Consultar los empleados del INABIMA afiliados al Plan odontoldgico y sus dependientes.

e Crear el historial clinico de los empleados del INABIMA afiliados al Plan odontolégico (y sus
dependientes) mediante el sistema que actualmente utilizan los doctores para estos fines.
Esto evitaria que se tenga que buscar el expediente del empleado cada vez que viene a
atenderse.

e Trabajar las afiliaciones, desafiliaciones y trabajos especiales de los empleados
administrativos de la institucion a través del SIAFP. Estas tareas se trabajaban de manera
manual en un Excel.

Evidencia 1: Capturas afiliacién desde el sistema SIAFP:

L consuras swisciones Bem Descuentos [ Histona extacisticas | P sam
ABEL ALCIDES GONZALEZ CUEVAS ity || —
069-0000517-1 h O o -
Docentes activos % ubilados y Pensionadas | | Personal Administrativo 0= | de C
insttutas Descentralizados | | Aseguradoras y Pagas Campletivos | | Némina Traspasa DGIP (Hadends) Nominas || Atiiacidn
N, | AfILIADO(A) AL PLAN ODONTOLOGICO
JIBILADO 341-22
DATOS DE ABEL ALCIDES GONZALEZ CLEVAS EN LA NOMINA DE SEPTIEMERE 2022
Dependenda Cargo
¥ =1 CENTRO DE EXCELENCIA CRISTINA BILUNI MORALES 10-01 MAESTRO CEM

o Cadigo Co
DEEET
[

Monto

CREDITG Ao
A CantInUSGon 58 Musesira &1 estado oe s SMAGHN 31 P

70,309.52]

ABEL AL EZ CUEVAS
AFILIADOGA) AL PLAN ODONTOLOGICO

i importante
Solo las persanas que se encuentran actuaimente afiiadas estan
autorizadss a recibir los beneficios del Pian Gdontologico,

Listado de dependientes Aceptar

Evidencia: Reporte generado en Excel desde el sistema SIAFP.

L}
Seincens Rrsotn Hemssiestas
pr— ta 50 #un da s [ mbminas ar " s | 3 satr
F—— g
cam € s T Pt [T o | I, 3o

NOMINA DE EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS DEL INABIMA PARA EL MES DE ENERD 2022

s}
59
o
o
o
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Area de mejora # 2: La institucién no cuenta con &rea responsable dentro de la estructura
organizacional para la gestion de la responsabilidad social institucional.

Accidn realizada: se actualizd la estructura organizativa, en enero del 2022 se incluyeron funciones
relacionada a responsabilidad social en el departamento de Recursos Humanos en la Division
Relaciones Laborales y Salud Ocupacional.

Evidencia 2: Ver resolucion No. 005.-2022 que aprueba la modificacion de la Estructura Organizativa
del Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA).

Link de resolucion No. 005.-2022:
https://www.sismap.gob.do/Central/uploads/evidencias/637771664681827195-RESOLUCION-
MODIFICA-ESTRUCTURA-INABIMA-2022.pdf

RESOLUCION-MODI
FICA-ESTRUCTURA-II

Area de mejora # 3: La institucién no cuenta con las condiciones adecuada de trabajo, como espacio
fisico para la realizacién del trabajo.
Accion realizada:

1. Levantamiento y redistribucién de departamentos y colaboradores para mejorar las
condiciones de trabajo de los colaboradores.
2. Comprade mobiliarios para adecuar los espacios de trabajo de la sede y centros de servicios.

Evidencia 3: Ver imagenes de antes y después de las mejoras implementadas:

%
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Ver ordenes de compras de mobiliarios:

it ) & Pagina 1de 4

1

I
REPUBLICA DOMINICANA . .
Diraccidn General

HACIENDA Contrataciones Piblicas
INABIMA-DAF-CM-2022-0012

Fecha de emisidn: 28/4/2022

Instituto Nacional de Bienestar Magisterial
ORDEN DE COMPRA

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS ¥ CONTRATACIONES
No. Orden: INABIMA-2022-00063

Deseripeién: ADQUISICION DE MOBILIARIOS PARA USO DEL CENTRO DE SERVICIOS
LA VEGA {

Modalidad de compras: Compras Menores

Razdn social:  Alumtech, SRL

RNC: 132228642

Nombre comercial: Alumtech, SRL

Domicilio comercial: Francia, 10204 -, REPUBLICA DOMINICANA
Teléfono: 849-650-2124

Datos Generales del Contrato

Anticipo: 0%

Forma de pago: Cheque

Plazo de pago con recepeidn conforme: 15 dias
Moento total: 146,509.98

Moneda: DOP

Detalle
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@ @ P4gina 1 de 3

N Direccion General

HACIENDA Contrataciones Publicas
MA-D: V20220012

{ Fecha de emision: 28/4/2022
Insti Nacional de Bi Magisterial

ORDEN DE COMPRA

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
No. Orden: INABIMA-2022-00061

Descripeién: ADQUISICION DE MOBILIARIOS PARA USO DEL CENTRO DE SERVICIOS
LA VEGA

Modalidad de compras: Compras Menores

Razon social: Gat Office, SRL

RNC: 130095795

Nombre comercial: Gat Office, SRL

Domicilio comercial: Dr. Baez , 10205 - ,S!EPCBLICA DOMINICANA
Teléfono: 809-930-8674

Datos Generales del Contrato

Anticipo: 0%
Forma de pago: Cheque
Plazo de pago con recepcion conforme: 15 dias

Monto total: 20,414.00

Moneda: DOP

Detalle

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO

2 ® O Pégina 1 de 3

Direccion General

===
e v
HACIENDA Contrataciones Publicas
INABIMA-DAF-CM-2022-0012

{ Feulia de ewision. 28/4/2022

Instituto Nacional de Bienestar Magisterial
ORDEN DE COMPRA

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
No. Orden: INABIMA-2022-00059

Descripcion: ADQUISICION DE MOBILIARIOS PARA USO DEL CENTRO DE SERVICIOS
LA VEGA

Modalidad de compras: Compras Menores

Razén social: Limcoba, SRL

RNC: 101672562

Nombre comercial: Limcoba, SRL

Domicilio comercial: Gustavo Mejia Ricn(n, 10700 - , REPUBLICA DOMINICANA
Teléfono: 809-472-4210

Datos Generales del Contrato

Anticipo: 0%

Forma de pago: Cheque

Plazo de pago con recepcion conforme: 15 dias
Monto total: 62,787.80

Moneda: DOP

Detalle

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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R1pUSTIEN BOMRICANA 1y oo
HACIENDA Contrataciones Publicas
INABIMA-DAF-CM-2022-0012
Fecha de emisién: 28/4/2022
Instituto Nacional de Bi M ial

ORDEN DE COMPRA

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
No. Orden: INABIMA-2022-00062 {

Descripcién: ADQUISICION DE MOBILIARIOS PARA USO DEL CENTRO DE SERVICIOS
LA VEGA

Madalidad de compras: Campras Menares
Razén social:  Flow, SRL

RNC: 124014271

Nombre comercial: Flow, SRL

Domicilio comercial: Polibio Diaz esq. Virgilio Diaz Ordoiiez, 10147 -, REPUBLICA
DOMINICANA

Teléfono: 8299865430

Datos Generales del Contrato

Anticipo: 0%

Forma de pago: Cheque

Plazo de pago con recepcidn conforme: 15 dias
Monto total: 15,414.87

Moneda: DOP

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO

Area de mejora # 4: Deficiencia para reconocer y premiar los esfuerzos tanto individuales como de
equipos de trabajo de los colaboradores.

Acciones realizadas:

1. Seimplementd reconocimiento de colaborador del trimestre.
2. Seimplementé el Programa de Reconocimiento a la Mejora Continua

Evidencia 4:

Solicitud de Recursos Humanos para postular al colaborador del trimestre.

zada Vaneiken; Reyni Gismell Rosar

Expira

n Empleads del T

& Grupe | hasta el V.doex

=) Crites <cian Empleade del Trimestre grupo V.deocx
[Eprys

Laiky PPT Empleada del Trimestre.ppix

Buenos dias estimados encargadas!!!

Motivarles a realizar seleccién de empleado del trimestre de sus

marzo del presente afio. Reconocer
institucién dando come

respectivas ér ondiente a ene
el trabajo realizado a nuestro personal, co

@as, corresy re
nsolida el compromise con la
en la productividad laboral.

Facha limite envio documento de seleccién: viernas 25 da marzo 2022,
Gracias por la atencidn.

Se despide.

G>

INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

£
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Correo comunicando los colaboradores reconocidos.

A Fanny Joseline Ortiz Castillo De Williams
I Empleados del trimestre.

Pars [ Empleados INABIMA

Buen dia Familia INABIMA!!

Con mucha alegria y entusiasmo reconocemos a los Empleados de este Trimestre, Es I

para in felicitarios por Y periodo.

Asi es como luce , Enfoque en Resultados y Valores Institucionales para el INABIMA!!!

Reconocimiento a empleados del trimestre octubre- diciembre (

Otorgamos este reconocimiento por su compromiso, entrega, dedicacion e identificacion con los valores
institucionales a:

25898

Evidencia: Programa de Reconocimiento a la Mejora Continua

52 Responder @_Responderatodos 53 Reenviar
miércoles 25/05/2022 09:13 a.m.

Fanny Joseline Ortiz Castillo De Williams

RECONOCIMIENTO A LA MEORA CONTINUA
*ara Empleados PLAZA AURORA; Empleados Sede
ZC Lenny Ramirez Ramirez; Yeseilyn Furcal Salvador; Joan Miguel Mateo Ldpez

Jirectiva de retencian  Retention Policy (5 afios) Expira 24/05/2027

Reconocimiento a la mejora continua.pdf .
439 KB

= Formuario Inscripcion Mejora Continua.docx
53 KB

Formulario de Criterios de evaluacion.docx
53 KB

Buen dia familia INABIMAIT

Como les habia prometido en la sodializacidn del de imi en anexo les estoy enviando |a presentacidn, formulario de
inscripcién y el formulario gue serd utilizado por los evaluadores o comité de evaluacidn al finalizar el programa.
Favor completar el formularic de inscripdion y enviar a esta servidora o a Reyni Rosario a mas tardar del 2 de junio.

Las mejoras deberan ser implementadas antes de fimalizar el 2022, osea a diciembre.

Cualquier orientacién estamos a la orden y con mucho carifio les syudamaos.

“Nosotros tenemos que ser el cambio que queremos ver en el mundo™

Saludos,

Pagina 9|15
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Area de mejora # 5: La Institucién no cuenta una politica aprobada para la seleccién, promocién,
remuneracién, reconocimiento y asignacion de funciones de gestién.
Acciones realizadas 5:

1. En febrero de 2022 se actualizd, aprobd y estd aplicando la politica de Remuneracion e
incentivo, la cual incluye, tema reconocimiento, entre otros.
2. se actualizd, aprobd y estd aplicando la politica de Reclutamiento y Seleccién, la cual incluye la
promocion, entre otros.
Evidencia 5:
Aprobacidn de politica de remuneracion e incentivos
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL Codigo: PYD-FO-01.03
_“Comprometidos con el Sector Magisterial” | Version: | 02
SOLICITUD Y APROBACION DE DOCUMENTOS CONTROLADOS [ocha: | Mar. 2018
Pagina: I ldel

1. INFORMACION GENERAL:

G>
INABIMA

Fecha de solicitud: 1-feb.-22

Requirente: Laurelis Herndndez
Analista de Calidad: ~ Martha Merette
Accidn a realizar: Modificacion/Actualizacion Otro: (favor indicar):  N/A

Fecha de aprobacién 21 de febrero de 2022
2. CODIFICACION:

Codigo del documento: DRH-PO-09 Tipo de documento: Politica Versién: 03
Nombre del documento: Politica de Remuneracion de Incentivos
Nota: Aprobacion de la Politica de Remuneracién de Incentivos

3. APROBACION:

Mediante el presente formato, queda formalmente la acci6n realizada sobre el documento. A partir de la fecha de dicha
aprobacidn se procede a actualizar la matriz de documentos controlados del Sistema de Gestion de Calidad del INABIMA.

NOMBRE/APELLIDO CARGO FIRMA
i o Ry ey
ELABORADO POR | Laurelis Herndndez ~ Cc@rgada Div. Organizacién de : ‘
Trabajo y Compensacion X Al or O
REVISADOPOR Martha Merette ~ c262da de Planificaciény
Desarrollo
Maria Paniagua Encargada Dpto. Recursos Humanos
APROBADO POR  Rafael Pimentel .
Director Ejecutivo General
Pimentel

Nota: Agregue mas lineas de ser necesario

Favor escribir la justificacién en caso exceder los 30 dias habiles establecidos entre la solicitud del documento hasta la
aprobacién:

Nota: Agregue més lineas de ser necesario

Ver politica de Reclutamiento y Seleccion, seccién 5.5 promocién y ascenso.
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"Compromatidos con &f Sector Magisterial”

CLUTAMIENTO ¥ SELECCION

%

INABIMA POLITICA

Pagina

1. OBJETIVO GENERAL

Definir los lineamientos generales a seguir para atraer y seleccionar al personal que se ajuste a los
requerimientos a los perfiles de |os cargos del Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA).

2. ALCANCE

Esta politica aplica para la seleccidn de persanal por tiempo indefinido, temporales (contratados),
desde la apertura de la vacante de la posicién hasta el ingreso o movimiento del personal interna,
proceso de induccion y periodo probatorio.

3. DESCRIPCION DE LA POLITICA

3.1 GENERALES|

3.1.1 Seconsideran para participar en los procesos de Reclutamiento y Seleccidn del INABIMA aquellos
candidatos que hayan cumplido los 18 afios de edad y tengan cédula de identidad electoral o
documento de permiso de trabajo, para el caso de los extranjeros.

2.1.2  Los candidatos con cényuge y quienes estén unides por lazos de consanguinidad o afinidad hasta
el segundo grado inclusive, cuando tuvieran relacién de jerarquia, no aplican para part
procesos de evaluacion.

3.1.3 Todo candidato que participa o se refiera para un procese de Reclutamienta y Seleccion debe
participar en igualdad de condiciones con los demas y se aplica el mismo proceso.

3.1.4  Los procesos de evaluacién que se realicen para ientes al grupo
1 que no requieren de conocimientos técnicos, no necesitan tomar pruebas técnicas para su
ingresa. Aplican a pruebas técnicas dentro de este grupo ocupacional los puestos gque si
requieren de conocimientos técnicos.

3.1.5 Seconsidera como nuevo ingreso a todo aguel candidato que haya resultado seleccionado luego
de haber cumplide con el proceso de Reclutamiento y Seleccién.

3.1.6 Las inf que se en el proceso de
mantienen de manera confidencial.

3.1.7 Todo colaborador que desee ingresar en Carrera Administrativa puede participar en los
concursos piblicos administrados por el Ministerio de Administracion Publica MAP.

par en

y Seleccidn se manejan y

3.2 REQUISICION DE PERSONAL

3.21 La requisicion de personal puede onglnarse por muvlmlemo de personal (ascensos,
promociones, traslados, renuncias, 0 i de un
creaciones o aumentos de plazas fijas o temporales ocasionadas por incremento de volumen de
trabajo, proyectos /o reestructuracién]. Estas requisiciones se canalizan a través del formulario
de Requisicidn de Personal (DRH-F0-04.05)

Area de mejora # 6 La institucion no realiza deteccién de necesidades para elaborar el plan de

capacitacidn para colaboradores.

Accion realizada: Se realizé levantamiento de deteccion de necesidades, se eléboro un plan de

capacitacidn y se estd implantado dicho plan.
Evidencia 6:

Ver correo de capacitaciones programadas
necesidades:

+ Aceptar ~ P Provisional ~ X Mo aceptar ~ 56 Proponer nueva hora ~ [, Calendario...

martes 0

0 p.m.
Francis Yadeska Rodriguez Guzman

Curso - Taller Excel Basico.

Necesario Samir Camilo Pérez; Ashley Nicole Rejas Hernandez; Cristian Estifer Lebr Nena Adames Suero;

INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAG\SIERIAL

“Compromatidos con &f Sector ¢

[

CLUTAMIENTO ¥ SELECCION

INABIMA POLITICA

Pagina 2ded

3.2.2 La creacién o aumentos de plazas fijas o temporales, deben estar contempladas en el Plan
Operativo Anual {POA} y presupuesto de ejecucion del afio en curso del drea solicitante, avalado
por el analisis de la Divisién de O del Trabajo y Cx i6n y el D de
Planificacicn y Desarrallo, El mismo debe ser aprobado por el Director Ejecutivo General,

3.2.3 Labusqueda de candidatos inicia 3 partir de la fecha de recepcién de la Requisicidn de Persona\
(DRH-F0-04.05) por el de la Division de Seleccion y

3.3 PUBLICACION DE VACANTES Y BUSQUEDA DE CANDIDATOS

33.1 la Divisién de Reclutamiento, Seleccién y Evaluacién publica las vacantes para candidatos
externos a través de los canales de busqueda de los cuales dispone la institucién o a través de
empresas externas contratadas por ésta, siempre y cuando no exista un sugesor interno
identificado y preparado para cubrir la vacante, el cual se somete a las mismas evaluaciones y
entrevistas que se aplicarian a un candidato externo.

332 Por requerimiento del Director Ejecutivo General el Departamento de Recursos Humanos podra
auxiliarse de de i Externo, Estas fiias deben estar regi
como proveedores del Estado y se debe cumplir con la normativa de Compras y Contrataciones
Pliblicas para su proceso de contratacion.

3.3.3 La bisqueda de los candidatos se realiza apegados a los procedimientos de Reclutamienta y
Seleccidn del Inabima y/o al de Concursos Pablicos, segln se defina.

3.4 TRASLADO DE PERSONAL

3.4.1 El drea requirente solicita 2l Departamento de Recursos Humanos traslados de personal de
carrera i iva de otras i
del Director Ejecutivo General.

luego de contar con la aprobat

3.5 PROMOCIONES ¥ ASCENSOS

3.5.1 Se consideran promociones aquellos cambios de posicion de personal interno que se mantienen
dentro de un mismo grupo ocupacional.

3.5.2  Los ascensos son aquellos cambios de posicidn de personal interno hacia un grupe ocupacional
mayor al cual pertenecen.

3.5.3 Tanto para las promaciones como para los ascensos se debe cumplir con ésta Politica y can los
Pracedimientos de Reclutamiento y Seleccion Interno y Concursos Piblicos, segtn apligue.

3.6 RECLUTAMIENTO INTERNO

361 El drea requirente y/o el Director Ejecutivo General, pueden informar, via correo electronico al
Encargado de |3 Divisién de eleccion y Eval los colaborads quesugiere
para ccupar posiciones vacantes,

y realizadas identificadas en la deteccion de

Nelson Fermin Ruiz Abreu; Angelaini Ramirez Perez; Keila Mercedes Santos drea Maria Soriano Soriano;
Patria Encanacién Montero; Daniela Maria Quezada vaneiken; Nilss Maris Bisz Garrido; Melquis Elizer Castilo Tejeds;
Verkys Joel Tejeda Baez; Flemin Diaz Arias; Reyni Gismell Rosario Gutierrez; Jordania Altagracia Perdome Diaz; >

Opcional Yennery Cristal Méndez Minaya; Martha Rosa Merette Tate; Alsjandrina Tapis Meding; Lourdss Milagros Jaquez Gil De Reyes;
Seria Altagracia Luna Nufiez; Laureli Hernandez De Los Santos; Hayrs Esteban Del Rosario peia; Elaine Verenise Feliz Feliz;
Guillermo Antron Hernandez Rodriguez; Arelis Vi Rodriguez Almonte; Carmen Rosa Zapata Pefia;
Mzria Del Carmen Paniagua Mateo; Angela Altagradia Ramirez Perez

Directiva de retencién

@ Responda, por favor.
Esta cita entra en conflicto con otra cita del calendario.

Retention Policy (5 afios) Expira  31/01/2027

~

Cudndo Iunes, 07 de febrera de a.m. a lunes, 14 de marzo de 20; Ubicacién Virtual ~
[ Curso - Taller Excel Basico.; Virtual; Francis ¥ uzman ]

09 =

10

11

Buenas tardes estimados.

Alos fines de dar cumplimiento a nuestro Plan de Capacitacién 2022, les convocamos a participar del Curso-Taller Excel
Basico, el cual se estara impartiendo de manera virtual a partir del lunes 07/02/2022 hasta el lunes 14/03/2022, a
través de la Plataforma Moodle, la carga horaria del mismo serd de 32 horas, para que lo puedan tomar acomodado a
su horario. En los préximos dias estarsn recibiendo un correo de parte del Instituto Nacional de Administracion Pablica
(INAP) para indicarles como acceder a la plataforma indicada.

Les recordamos que la seleccién de participantes para esta capacitacion ha surgido a raiz del levantamiento de
deteccion de necesidades que se realizé por dreas en noviembre del pasado afio.

Personal convocado:

Nombre

ADALGISA ANTONLA GONZALEZ SANCHEZ
ANA MARIA NOBOA ALMONTE

ANDREA MARIA SORIANO SORIANO
ANGEL SEPULVEDA MARTE

Depar

DIVISION DE PENSIONES POR SOBREVIVENCIA
DIVISION DE TESORERIA

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO
DEPARTAMENTO DE PLAN ODONTOLOGICO

4
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INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

Area de mejora # 7: Oportunidad de mejora en los canales internos para difundir la informacién en
cascada a toda la instituciéon, no todo los o empleados tienen acceso a la informacion.

Acciones realizadas:

1. Se cred un correo electrénico con todos los colaboradores de la institucién para
mantenerlos informados.

2. Se colocaron murales en los comedores de la institucion para mantener informados a los
colaboradores que no cuenta con correo electrénicos.

Evidencia 7:
Correo de todos los colaboradores

£ Responder IL_(; Responder a todos (& Reenviar
lunes 11/04/2022

Laurelis Hernandez De Los Santos

& y Jornada Prevencion Cardiovascular (20 abril 2022)

01:34 p.m

Para Empleados INABIMA

Directiva de retencion Retention Policy (S afos) Expira 10/04/2027 AL

Buenas tardes estimados colaboradores.

Con el objetivo de promover el cuidado de la salud en nuestros colaboradores, se estara realizando
jornada de prevencién cardiovascular coordinada con ARS SENASA. Motivamos que asistan a dicha
actividad y puedan gozar de este beneficio que tenemos para todo nuestro personal. Lineas abajo afiche

con las informaciones correspondientes:

—

INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

Fecha: Miércoles 20 de abril 2022 V
Horario: 8:00 a.m. a 4:00 p.m. :
Lugar: Sede Central

Salén de conferencia

Plaza Aurora

Salén de reunién del
3er nivel de atencién
al usuario :

Jornada de
Prevencion
Cardiovascular

Se estara realizando:

* Toma de presién arterial.

* Peso y talla, para obtener el indice de masa
corporal.

* Consulta para levantamiento de factores de riesgo.

Laurelis Hernandez
Enc. De Division de Organizacion Del Trabajo & Compensacion

Y
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INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

£ Responder (G2 Responder a todos (3} Reenviar
miércoles 01/06/2022 11:48 a.m.
Fanny Joseline Ortiz Castillo De Williams

Capacitacion Salud Ocupacional y Seguridad en el Trabajo,

Para Empleados INABIMA
Directiva de retencion Retention Palicy (5 afios) Expira 31/05/2027 N

]

Buen dia familia INABIMA!!

En el dia de ayer nuestro compafiero Nelson Ruiz Ingeniero Industrial, compartié con nuestros colaboradores de
Servicios Generales una capacitacion sobre Salud Ocupacional y Seguridad en el Trabajo, en este sentido le
externamos nuestro mayor agradecimiento A Nelson.

LA SEGURIDAD ES DE TODOS .

Capacitacion sobre Seguridad y salud
cocupacional

6/172022

Imagen de mural
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INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

Area de mejora # 8: La institucién no cuenta con procedimiento documentados para todos los
procesos institucionales.

Accidn realizada: Se elabord y aprobd un manual de procedimiento institucional.

Evidencia 8: Ver portada de manual de politica y procedimiento (el documento cuenta con 205
paginas),

G» INICIO - % | S Plan Operstive Anual (POA) > X | T Tabla de Valoracién - SISMAP d- X | @ 637662669339778094-PM-INAL X | G TOR encuesta - Buscarcon Goo: X | @9 Sistema para disgnéstico de las X @ cert1647C

C @ Archivo | Ci/Users/martha.merette/Downloads/cent1647027028.pdf

= cort1647027028.pdf

INABIMA
frm—— INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

"Comprometidos con el Seclor Magisterial

MANUAL DE POLITICA Y
PROCEDIMIENTO

Unidad Gestora:
Departamento de planificacién y Desarrollo

Santo Domingo, Repiblica Dominicana
diciembre 2021

P ') 4 - - 1| A 3 Al jele Voo T Reglas e 3 n > P Buscar Y
T lgnarsr x Eihenion [ |ix DEE.. Al = ( a 1

3 A P o 4 ... 2 v e B | e e i | B e |2 | D

£, Correo o desesdo - Fiminar Responder Respender Reemviar T pyg; - uimierto |- over signar Marcar come Ca imienta  Traducir oom  Emiara | Idess

o T T EP Accones e« ! T Iy Seeccionar- =R b=
Eiminar Respander Mastrar Pasos ripidos = Merer Equetss 3 Edicién Zoem  OneMote

[ 125 e
Martl Merette Tate
Publicacion de documentos aprobados

ABIMA; @ Encargados de Divisiin INABTHA

i;  Planificacién y Desarrolla

Buenas tardes estimad@s

£l departamento de Planificacion carga los documentos aprabados de las dreas en Transdoc, en la carpeta “Procedimientos y Formularios”.

. detallamos Ia distribucion de los documentos:

ta inicial de |a Direceion 0 Departamento contendrd 1as Divisiones y Secciones correspondientes segin 13 estructura de ka institucion.
Cada carpeta de 161 0 Seccién cuenta con dos subcarpetas llamadas “Documentos internos” y "Normativa Legal™:
A, Documentos internos: Esti dividido de la siguiente forma de pendiendo de 13 documentacién que contenga:

©  Manuales: Donde se localizardn los manuales e la DirecciGn, Departamento, Divisidn o Sectidn.

o Politica: Donde se localizardn Ias politicas de s Dirsccidn, Dep: 5 5

Procedimientos: Donde se localizaran las procedimientos con sus instructivas, formatos anexos, etc. Segin aplique, de la Direccion, Departaments, Division o Seccion,

8. | I: Donde i yes, reglamentos, resolucionss, etc.) de la Direcoién, Departamento, Divisién 0 Seceidn

Natas:

Las dreas que (manusles, ticas, etc.) favor acercarse al dpto. de Planificacién y Desarrollo
+ Cada documento después de elaborado y aprobado el
Si el drea responsable requiere realizar cambio al docus

esponsable del documento DEBE socializarlo con los invelucrados

0 aprobado deberd natificar a Planificacion y Desarrollo,

Ejemplo;
£l formulario “Control de asistencia” corresponde al procedimiento de Capacitacion, ubicacién en Transdoc:
*  Dpto. de Recursos Humanos\ Div de Rechutamiento, Seleccion y Evaluscion| Documentos Inter DAH-PR-01 Capacitacin.

Quedamos atentos a cualquier mejora, ohservaciones o sugerencias.

Muy atentamente,

Martha Merette
Enc. Planificacion y Desarrollo
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INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL

Ver indicador NOBACI, requerimiento ADC-019 en cumplimento (requerimiento que solicita cargar
el manual de politica y procedimiento):

IV. Conclusion:

En el plan de mejora se identificaron 8 areas de mejora para ser trabajadas durante el afio 2022, al
a la fecha se ha trabajado todas las areas de mejora logradas en 100%, a la fecha no tenemos
actividades pendientes, aunque el Comité y la institucién en general constatenseme identifica y
ejecuta acciones de mejora continua. El avance de ejecucion total es de 100% de las 8 acciones de

mejoras comprometidas para el periodo citado.
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