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Unidades Consultivas o Asesoras 
 
Departamento de Relaciones Interinstitucionales 

Departamento de Coordinación del Despacho del Director General  

Oficina de Libre Acceso a la Información Pública 

Departamento de Desarrollo Sustentable  

Comité de Protección al Medio Ambiente en Aviación Civil 

Dirección Legal 

Departamento de Sanciones Administrativas 

Departamento de Gestión Legal 

División de Litigios 

División de Asuntos Legales 

Dirección de Recursos Humanos 

Departamento de Reclutamiento y Selección 

Departamento de Evaluación del Desempeño, Capacitación y Desarrollo 

Departamento de Planificación de los Recursos Humanos 

Dirección de Transparencia y Atención Ciudadana  
Departamento de gestión de Clientes 

Departamento de Atención Ciudadana 

Dirección de Comunicaciones y Relaciones Públicas  

Departamento de Comunicaciones Internas y Externas  

Departamento de Relaciones Públicas 

División de Audiovisuales  

Dirección de Fiscalización 

División de Auditoría de Gestión 

División de Control Financiero 

Dirección de Planificación y Desarrollo 

Departamento de Planeación y Proyectos 

Departamento de Gestión Estatal de la Seguridad Operacional 

División de Gestión Estatal del Riesgo de la Seguridad Operacional 

División de Aseguramiento Estatal de la Seguridad Operacional  

Departamento de Gestión Integral 

Departamento de Formulación y Monitoreo Interno 

División de Estadísticas Aeronáuticas 

 
 
 
 
 



 
Unidades Auxiliares o de Apoyo 
 

Dirección Administrativa 

Departamento de Compras y Contrataciones 

Departamento de Servicios Generales 

División de Transportación 

División de Mantenimiento 

Sección de Mayordomía 

Sección de Archivo Central 

Gobernación del Complejo Aeronáutico Norge Botello (AILA) 

División de Control de Activos Fijos 

División de Seguridad Interna 

Sección de Almacén y Suministros  

Dirección Financiera 

Departamento de Facturación y Cobros 

División de Facturación   

División de Cobros Central  

Oficinas de Facturación y Cobros (ubicadas los aeropuertos)  

Departamento de Contabilidad 

Departamento de Presupuesto 

División de Tesorería  

Dirección Tecnologías de la Información y Comunicación (DTIC)   
Departamento de Administración del Servicio TIC 
Departamento de Desarrollo e Implementación de Sistemas  
Departamento de Operaciones TIC 
División de Administración de Proyectos TIC  
División de Seguridad y Monitoreo TIC 
 

Unidades Sustantivas u Operativas 
 

Dirección de Navegación Aérea 

Departamento de Gestión de la Información Aeronáutica. 

División de Publicaciones Aeronáuticas  

Sección de Cartografía Aeronáutica  

Sección de NOTAM 

Departamento de Gestión del Tránsito Aéreo 

División de Coordinación de Búsqueda y Salvamento 

División de Servicios del Tránsito Aéreo 

Sección de Estaciones de Servicios a la Navegación Aérea  

Sección Centro de Control de Área y Terminal 

Unidad de Gestión de Afluencia del Tránsito Aéreo  

División de Servicios de Información de Vuelo 

Sección de Estaciones de Servicio de Vuelo 



División de Meteorología Aeronáutica  

Sección de Estaciones de Servicios de Meteorología Aeronáutica  

Sección de Gestión del Espacio Aéreo y Procedimientos de Terminales* 

Departamento de Gestión de la Seguridad Operacional. 

División de Gestión del Riesgo de la Seguridad Operacional  

Sección de Investigación de Incidentes ATS 

División de Garantía de la Seguridad Operacional 

Sección de Evaluación IMS 

Departamento de Comunicación, Navegación y Vigilancia. 

División de Comunicaciones de Radio 

Sección de Comunicaciones CCA-AB 

División de Energía CNV y Equipos Meteorológicos 

Sección de Soporte Energético 

Sección de Soporte de Equipos Meteorológicos Aeronáuticos 

División de Radio Ayudas a la Navegación Aérea  

División de Sistemas de RADAR 

Sección de Estación de RADAR 

Sección de Soporte Automatización de Sistemas de RADAR 

Sección de Soporte de Redes Aeronáuticas 

Dirección de Normas de Vuelo (DNV) 

Departamento de Licencias al Personal Aeronáutico 

División de Exámenes y Emisión de Licencias al Personal 

División de Medicina Aeronáutica 

Departamento de Aeronavegabilidad 

División de Análisis y Procedimientos Técnicos 

División de Inspección de Aeronaves 

Departamento de Operaciones de Vuelo 

División de Aviación General y Trabajos Aéreos 

División de Transporte y Líneas Aéreas 

Departamento de Gestión de Documentación y Formación Técnica 

División de Documentos Técnicos 

División de Formación Técnica 

División de Resolución de Casos de Seguridad 

Dirección de Vigilancia de la Seguridad Operacional 

Departamento de Certificaciones, Autorizaciones y Aprobaciones 

División de Autorización de Procedimientos de Rampa 

División de Control de Obstáculos 

División de Certificación de Aeropuertos 

Departamento de Control de Vigilancia 

División de Aeródromos 

División de Vigilancia de los Servicios de Navegación Aérea 

División de Ayudas Visuales 

División de Vigilancia Aeroportuaria 



Departamento de Apoyo a la Seguridad Operacional 

División de Documentos Técnicos 

División de Resolución de Casos de Seguridad 

Dirección de Reglamentación y Registro Nacional de Aeronaves 

Departamento de Registro Nacional de Aeronaves 

División de Control de Registros 

Departamento de Reglamentación 

División de Control de Reglamentos y Documentos Técnicos 

Departamento de G Permisos y Procedimientos Legales Aeronáuticos 

División de Contratos Aeronáuticos 

Academia Superior de Ciencias Aeronáuticas 

Departamento Académico 

División de Admisiones 

División de Evaluación y Control 

División de Registro 

División de Escuela de Vuelo 

División de Escuela Aeronáutica 

División de Biblioteca 

Departamento Planificación Académica     
División Gestión Comercial     
División Gestión de Plataforma Virtual   
División Investigación Desarrollo e Innovación   
División Diseño Programas y Cursos Trainair   
División Evaluación y Control             
División Educación Continuada 
 


