REPUBLICA DOMINICANA
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Criterios No.

Subcriterio No

Area de Mejora

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL 2023

Accién de Mejora

Objetivo

Tareas

Tiempo

Inicio

Fin

Recursos
necesarios

Indicador

Responsable de seguimiento

Gestionar y dar seguimiento a la solicitud

Implementar en la institucion un sistema

Desarrollar un plan operarivo de los
procesos de cada una de las areas,

Recursos

Porcentaje de la
evalucion de los

Division de Planificacion y
Desarrollo, Divicion de Recursos
Humanos y Dpto. Tecnologia,

No se implemento la NOBACI. |hecha por la institucion para que se que garantice el cumplimiento de las X . X 23-ene 23-mar 3 o .
. . . . poniendolo en ejecucion los tecnologicos. procesos Departamento Administrativo
implemente el sistema. normas basicas de control interno. ~ . y
) acuerdos de desempefio laboral. desrrollados Financiero, Departamento
1.2. Gestionar la Juridico.
Organizacion, su
rendimiento y su No se han medido la Asegurar las condiciones adecuadas [Conformar equipos de trabajos Dar seguimiento constante a las Material Porcentaje de la
mejora continua. ejecucion de los procesos y |para el desarrollo de los procesos en |responsables de llevar a cabo los reuniones que realicen los gastable, equipos [Evaluacion y Despacho del Director General,
no se han documentado en |[la gestion de proyectos y el trabajo |procecesos que sean relevantespara [equipos de trabjos donde se tecnologicos, Valoracion de los |Division de Planificacion y
1. Liderazgo total los procesos en equipo. la OCABID. coordinan las tareas del plan de[ 23-ene | 23-ag0 [capacitaciones. [acuerdos Desarrollo, Departamento
constitucionales. desarrollo de las distintas formalizados Administrativo Financiero,
L Departamento Juridico
actividades.
1.4. Gestionar relaciones
efectivas con las \dentificar instituci incid
autoridades ) ) o Definir procesos interinstitucionales entificar instituciones que incicen Material Gastable .
o . . Gestionar alianzas interinstitucionales con L en el registro de bienes incautados vy N Despacho del Director General,
politicas y otros grupos No se han realizado alianzas o T . tendentes a eficientizar los proceso de y Equipos . L .
. A P . instituciones que inciden en el registro y N N . decomisados . Porcentaje de Departamento Administrativo
de interés. estratégicas con asociados . . . registro y regularizacion de los bienes . N 23-feb 23-ago |tecnolbgicos X . 3
formalizacién de bienes incautados y . . X Elaborar acuerdos Gestionar firma - acuerdos formalizados |Financiero, Departamento
claves 5 incautados y decomisados bajo la . Servicio de o
decomisados - 2 Dar seguimiento a la Juridico
administracion del a OCABID . = transporte
ejecucion de los acuerdos
Garantizar a los servidores en su Material gastable
No se ha ejecutado en su . ., |reclutamiento 6 promocion, una Gestionar la coordinacion con cada Equipos Porcentaje de los Divisién de Recursos Humanos
N Implementacion del programa establecido o p . b . .
totalidad el Plan de . capacitacion basadas en las encargado de area de acuerdo alas| 23-ene 23-abr Tecnolégico s servidores capacitados| Departamento Administrativo
o en el Plan de Capacitacion Anual. . - y . .
Capacitacion. competencias actuales y futuras necesidaes de cada servidor. Recursos Financiero
identificadas. Econémicos
3.2. desarrollar y gestionar
3. Persona las capacidades de las
personas. No se identifica una gestion Realizar levantamiento del Material gastable Porcentaje de Divisién de Recursos Humanos
eficiente de las informaciones contenido de los expedientes Equipos expedientes de los Departamento Administrativo
personales de los servidores de - . Sollicitar a los servidores los Tecnolégico s servidores Financiero
- . Contribuir a la conformacion de un " .
la OCABID Completar y digitalizar los expedientes de | . . . ) documentos y datos actualizados Recursos actualizados y
. o eficiente sistema de registro y control del . 23-ene 23-mar P A
los servidores publicos PSRN para completar expedientes Econdémicos digitalizados
personal de la institucion. B .
Digitalizacion de los expedientes
La institucién no cuenta con la Proveer espacios inteligentes, adecuados | Realizar licitacién publica para la Material gastable Despacho del Director General
instalacion fisica adecuada para y seguros para el desarrollo eficiente de | remodelacién. Contratacién para la Equipos Departamento Administrativo
4.6. Gesti | el desempefio eficiente de las . o las actividades diarias del personal ejecucion de la obra. tecnolégicos . . B Comité de compras
4. Alianzas y Recuersos .6. Gestionar las actividade diarias. Remodelar la instalacion fisica de la Seguimiento a la ejecucion. 23-ene 234un Recursos Nivel de ejecucion de

Instalaciones

organizacion

econémicos

la obra




5.1. Disefiar y gestionar
procesos para
aumentar el valor dado

No hay evidencia del desarrollo de

Identificar y documentar los procesos

Sentar las bases para el desarrollo de una

Identificar procesos institucionales de
apoyo. Documentacién de Procesos.
Elaborar borrador de Manual de
procedimientos.

Material gastable

Porcentaje de procesos

Division de Planificacion y Desarrollo

5.Procesos. alos ciudadanos y ; L e 23-ene 23-jun X L . o
clientes una gestion por procesos. institucionales de apoyo gestion eficiente, enfocada a resultados Equipos tecnolégicos |documentados y demads areas de la organizacion.
No hay evidencia de que se hayan Realizar mediciones a fin de establecer una Material gastable Divisién de Planificacion y Desarrollo
realizado mediciones sistematicas linea de base que sirva de insumo para el Equipos tecnoldgicos Departamento Administrativo
orientadas a medir la percepcion establecimiento de objetivos Programar la realizacion de encuesta. Recursos econdmicos Financiero
de los ciudadnos clientes sobre la Gestionar la contratacién de personal
6.Resultados orientados a los gestion institucional . para realizar la encuesta. X )
. . Realizar encuesta , 23-jun 23-nov Encuesta realizada
ciudadaanos clientes. Establecer linea de base sobre la
percepcion de los ciudadanos
clientes.
8.Resultados de la Realizar mediciones a fin de establecer una encuesta gastable Equipos Planificacion y Desarrollo
responsabilidad social. linea de base que sirva de insumo para el Gestionar la contratacién de personal tecnoldgicos Recursos Departamento Administrativo
establecimiento de objetivos para realizar la encuesta econdmicos Financiero
No se han realizado mediciones Realizar encuesta Establecer linea de base sobre la 23-jun 23-nov Encuesta realizada
Determinar el grado de cumplimiento de los  |Seguimiento a la ejecucion de planes y Division de Planificacion y Desarrollo
planes, y el nivel de ejecucidn de los acuerdos |alianzas y demas areas de la organizacién
Dar seguimiento efectivo a la ejecucion de los [realizados a fin de realizar los ajustes y Realizar informes de ejecucion Realizar . Nivel de ejecucion de los
9.Resultados claves de . . R ) -, X X R K A X Material gastable
No se han realizado mediciones planes realizados y la ejecucion de las alianzas |mejoras necesarios ajustes en caso de ser requeridos 23-jun 23-nov planes elaborados y de

rendimiento.

realizadas

Equipos tecnoldgicos

los acuerdos suscritos




