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Distinguido señor Ministro:

Luego de un cordial saludo, tenemos a bien remitirle, el Informe de Implementación del
Plan de Mejora de la Encuesta de Clima Organizacional, correspondiente a esta Dirección
General de Bienes Nacionales, a los fines de revisión y validación para ser cargado en el
Sistema de Monitoreo de Administración Pública (SISMAP), indicador de Encuesta de Clima
Laboral No. 09.5.4.

Sin otro particular, le saluda con sentimientos de consideración y estima.
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REPÚBLICA DOMINICANA

BIENES NACIONALES informc €¡6 Implementacíón del Plan de Mejora de la Encuesta de Clima 2021

1. Presentación

En virtud de los resultados de la Encuesta de Clima en la Dirección General de Bienes Nacionales, el

Departamento de Recursos Humanos realizo un Plan de Acción de Mejora de la Encuesta de Clima

Organizacional. para ser desarrollado durante el periodo 2021-2022. En este sentido presentamos
el informe sobre la implementación del referido plan.

Dichos avances, fueron el resultado del trabajo en equipo del Departamento de Recursos Humanos,
el área de Capacitación y la Subdirección de Planificación y Desarrollo. Por lo que, las acciones

mostradas, indican las mejoras implementadas y desarrolladas tal como fueron propuestas en el plan
de acción de la encuesta de clima.

Por lo antes expuesto, procederemos a dar un detalle de las acciones realizadas, en proceso y

finalizadas, con las evidencias correspondientes en cada cada caso.

También, incluimos la matriz correspondiente al Plan de Mejora.

A continuación, presentamos los resultados de los avances generados por la implementación.
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BIENES NACIONALES Informe de Implementación del Plan de Mejora de la Encuesta de Clima 2021

3. Matriz Plan de Mejora Institucional:
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