Republica Dominicana

Ministerio de Hacienda
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25°Y Direccion General de Bienes Nacionales 17 AGO 2022

Licenciado

Dario Castillo Lugo

Ministro de Administracién Publica
Ministerio de Administracion Publica (MAP)
Su Despacho. -

Via: Direccién Gestion del Cambio.

Distinguido sefior Ministro:

Luego de un cordial saludo, tenemos a bien remitirle, el Informe de Implementacién del
Plan de Mejora de la Encuesta de Clima Organizacional, correspondiente a esta Direccion
General de Bienes Nacionales, a los fines de revision y validacién para ser cargado en el
Sistema de Monitoreo de Administracion Publica (SISMAP), indicador de Encuesta de Clima

Laboral No. 09.5.4.

Sin otro particular, le saluda con sentimientos de consideracion y estima.

Atentamente,

WAMA/RBG/jm

C/Pedro Henriquez Urefia esquina Pedro A. Lluberes, Gazcue, Santo Domingo, D. N., Reptiblica Dominicana
Tel.: (809) 686-5959: Web: www.bn.gov.do « Mail: info@bn.gov.do  Apartado Postal No. 3251+RNC 401036983
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BIENES NACIONALES Informe de Implementacion del Plan de Mejora de la Encuesta de Clima 2021

1. Presentacion

En virtud de los resultados de la Encuesta de Clima en la Direccién General de Bienes Nacionales, el
Departamento de Recursos Humanos realizo un Plan de Accién de Mejora de la Encuesta de Clima
Organizacional. para ser desarrollado durante el periodo 2021-2022. En este sentido presentamos
el informe sobre la implementaciéon del referido plan.

Dichos avances, fueron el resultado del trabajo en equipo del Departamento de Recursos Humanos,
el area de Capacitacion y la Subdireccion de Planificacién y Desarrollo. Por lo que, las acciones
mostradas, indican las mejoras implementadas y desarrolladas tal como fueron propuestas en el plan
de accion de la encuesta de clima.

Por lo antes expuesto, procederemos a dar un detalle de las acciones realizadas, en proceso y
finalizadas, con las evidencias correspondientes en cada cada caso.

También, incluimos la matriz correspondiente al Plan de Mejora.

A continuacién, presentamos los resultados de los avances generados por la implementacién.
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2. Contendido

1. PROSERERCION.....covcinssireonimsmmsssssssssermsnsssrenssssansusssassusseansssnssssevssessssssssnysbbosyevesaodsussssssssansinssissessnsssssssssanins 2
2. CONBBIMIEID.....ornserrerssssseassmmassnnmsssussonermsncnsssnsmensossussnsssnesvensboieliodississssimbssobiveriorbssobsssssovbyonsssiossasanss 3
3. Matriz Plan de Accion de Mejora Encuesta de CliMa........cooveerereeiinrinneeeieiseesresseseessssessssesssssesesses 4
4. Resultados de las Acciones de la Implementacion del Plan MeJora..........ccoveveveeeeeeveessesesssisssnesanenans 5
O CONCIBMBIIINE oo imitnmiadaamnas s ssmisss st immmrme s s sonsemmmsnptsosmfbassaibesamarxoesoct)
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3. Matriz Plan de Mejora Institucional:

Informe de Implementacion del Plan de Mejora de la Encuesta de Clima 2021

Direccién General de Bienes Nacionales

@

A
Mmﬁum DE
BIENES NACIONALES
18 neena rare def pairimans sucoenal

PERIODO DE

Codige:

| EJECUCION
| OBJETIVO Plan de Accién-2021 | PRODUCTO INDICADOR ACTIVIDADES FECHA | FECHA | ESTATUS
NO. DE DE
INICIO [TERMINO
1) Reductar Politica de Reconocimiento o
Estblcer polcas e . ol
Ehborar Politcas de Reconocimiento al Nivel de elaboraciin de s [b) Socilzar con los involucrados para lerode | -
| ersond reconocimiento al i, e, Lig diciembre | Finalizado
o ) Darformat e S, -
d) Gestionar aprobacion.
) Reskzar solcitud de asignaciin de parqueo.
| Ecblensr v w0 ) Levantar parqueo.
) Promover una mstalacidn para personas con  |para personas con  |Niwel de avance en asignation de ) Reakzar ol proceso de compra paa (- 3 de ksl
discapaadad dscapaodad y parque. ol o prrques. doembre
|embarazadas.
13} Promover las promaciones de acuerdoa lo
lestipulado en b Ley 41-08 de Funcion Piblica
i Promover el movimiento de los colaboradores  |Apertura de concurso |Cantidad de concursos Internos. |y sy Reghmento. lerode | 01de ——
como forma de crecimiento. Interno. realizados. b} Convocar a concutsos piblicos. Juio | diciembre

¢} Realizar concurso y establecer resultados.

[ Concilacin del
trabajo con ks mika,

Promover y pestionar & participacion famiiar,
[ mejorando el horario de trabajo.

2) Gestionar y promocionar kas actvidades de
integracion.

b) Presentar programa de actwdades.

<) Gestionar aprobacion ¢ implementar.

lero de

0l de

un

No incicado

Desarollr un Pl de Capactacin orentad

1) Realizar deteccion de necesidades.
b) Intercambio de ideas de dicho plan.

Plan de Cap
 las funciones de los colaboradores.

lero de

01 de junio
w0

Finalimdo

) Eboracién del Plan de Capacitacion
|orientado a funciones def colaborador.

lero de

0l de junio
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