ENTRADAS

Necesidadesy
Expectativas de
las Partes
Interesadas

+ Solicitudes de
asistencia
técnica por
parte de
instituciones del
sector publicos

* Requisitos en
disposiciones
legales (Leyes,
reglamentos,
NICSP)

* Requerimientos
de MH y
drganos
rectores.

* Solicitudes de
los ciudadanos

* Materialesy
suministros,
equipamientos,
infraestructura,
recursos
financieros.
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Planificacién Gestion de Evaluacion institucionary Gestidn
estratégicay Gestion de alianzas innovaciény revision por la direccion del deriesgosy
operativa proyectos Sistema de Gestion de Calidad cumplimiento
Implementacién del Sistema de Contabilidad Gubernamental (SCG)
Asistencia técnicay servicios a E:p:;:t;caig:a‘;iz:; r;:‘:ie?::
usuarios/as SCG esy Produccién y analisis de
estados e informaciones Analisis y evaluaciondel
contables-financieras de cumplimiento del SCG
Registro/ Validaciones de gestiony rendicion de cuentas
Normalizacion contable operaciones contables
Gestion administrativa y Gestion del : Gestionde
financiera talento humano comunicacion institucional

Gestion de la infomacion
Gestion legal publica, quejas, reclamosy
sugerencias

&

Gestion de mejora
continua

Gestion de tecnologias dela
informacion y comunicacién

¢

Evaluaciondela
satisfaccion del cliente y
partesinteresadas

Seguimiento y monitoreo de

la gestion Auditoria interna

Fecha de emision: 29/11/2019
Fecha de revision: 30/08/2021

SALIDAS

Satisfaccion de
las partes
interesadas

Atravésdela
entrega oportuna
de:

* Asistencia
técnicay
servicios
brindados

* Técnicos
capacitados y
entrenados

* Normativas
Contables
emitidas

* Estados
Financieros
elaborados

* Informes de
analisis de las
operaciones
econdmicas
financieras
elaborados

* Estadode
Recaudacidn e
Inversidn de las
Rentas
elaborado

* Instituciones
certificadas

* Informaciones
sobre el SGC
brindadas




