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Introduccion

El presente documento corresponde al primer informe de avance del plan de mejora
institucional del Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal(CAPGEFI), enero —
junio 2022. El plan esta basado en la implementacion del Marco Comun de Evaluacién (CAF)
y las correspondientes &reas de mejoras encontradas como resultado del autodiagndstico
institucional. Para ello se trabajaron los nueves (09) criterios que componen el modelo, en
donde a partir de los hallazgos encontrados fueron priorizado bajo la herramienta CAF,
creada para ayudar a las organizaciones del sector pablico en la implementacion y utilizacién
de técnicas de gestion de calidad orientadas a resultados con miras a garantizar productos y
servicios que satisfagan las necesidades y expectativas de nuestros ciudadanos clientes.

Con esto buscamos que la gestion de la organizacién se vea enriquecida con el uso de
herramientas y que las mismas se vean reflejadas en una mayor satisfaccion de los

ciudadanos/clientes.
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RESULTADOS

ACCION DE MEJORA NO. 1

Subcriterio 1.2 Gestionar la organizacion, su rendimiento y su mejora continua

Area de Mejora: No se evidencia lo relativo adecuar los procesos y procedimientos a la

estructura organizacional.
Accidn de mejora: Actualizacion del Manual de Procedimientos organizacion.

Objetivo: Actualizar los procedimientos atendiendo a la estructura organizacional y a la

mejora de los procesos del CAPGEFI.

Tiempo Inicio-Fin: enero 2022 — septiembre 2022.

Responsable: Division de Desarrollo Institucional y Calidad de la Gestion.
Indicador: Cantidad de procedimiento actualizado.

Resumen de la accion de mejora: En esta accién de mejora se crearon y se actualizaron

procedimientos para los Departamentos de Recursos Humanos y el Departamento de

Investigaciones.

Avance o estado de cumplimiento: De acuerdo a las evidencias mostrada se han elaborados

diversos procedimientos por lo que se considera un avance de un 100%.

Medio de verificacion: Procedimientos elaborados y actualizados.

ACCION DE MEJORA NO. 2
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Subcriterio 1.2 Gestionar la organizacion, su rendimiento y su mejora continua

Area de Mejora: No se evidencia el desarrollo de un sistema de gestion de la informacion,

con aportaciones de la gestion de riesgos, el sistema de control interno y la permanente

monitorizacién de los logros estratégicos y de los objetivos operativos de la organizacion.
Accidn de mejora: Desarrollar Metodologia para Valoracién y Administracion de Riesgos.

Obijetivo: Aplicar una metodologia adecuada a la institucion para la correcta gestion del

riesgo institucional.

Tiempo: enero 2022 — agosto 2022

Responsable: Division de Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestion.
Indicador: porcentaje % de Metodologia Elaborada e Implementada.

Resumen de la accion de mejora: En esta accion de mejora se subieron las evidencias

correspondientes a 4 matriz sugerida por contraloria General de la Republica.

Avance o estado de cumplimiento: Actualmente la Metodologia de Valoracidn de Riesgos se

encuentra disefiada, elaborada, dicha puntuacion se puede ver el sistema de la contraloria
general de la repUblica y se encuentra en un 80% aproximadamente.

Medio de Verificacion: Politica, procedimiento creado y puntuacion otorgado en el sistema.

ACCION DE MEJORA NO. 3

Subcriterio 2.2 desarrollar la estrategia y la planificacion, teniendo en cuenta la
informacion recopilada.

Area de Mejora: No se evidencia politica y / o procedimiento de delegacion de autoridad.
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Accidn de mejora: Gestionar y preparar a la organizacion para postular al Premio Nacional a
la Calidad del sector Publico dominicano.

Obijetivo: Elaborar una politica y/ o Procedimiento de delegacion de autoridad.

Tiempo: febrero 2022 — septiembre 2022
Responsable: Division de Desarrollo institucional y calidad en la gestion.
Indicador: % de politica y procedimiento elaborado

Resumen de la accion de mejora: Fue elaborado y aprobado un procedimiento de delegacion

de autoridad.

Avance 0 estado de cumplimiento: De acuerdo a las evidencias esta accion de mejora se

encuentra en un 100% de cumplimiento.

Medio de Verificacion: Procedimiento elaborado.

ACCION DE MEJORA NO. 4
Subcriterio 2.4. Planificar, implantar y revisar la innovacion y el cambio.

Area de Mejora: No se evidencia que la Institucion cuente con una politica y/o procedimiento
de delegacion de autoridad, responsabilidades y competencias.

Accidn de mejora: Disefiar una politica y/o procedimiento de delegacion de autoridad.
Objetivo: Implementar de politica y/o procedimiento de delegacion de autoridad
Tiempo: febrero 2022 — agosto 2022.

Responsable: Division de desarrollo Institucional y Recursos humanos.
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Indicador: Numero de procedimiento y / o politica creada.

Resumen de la Evidencia: Esta accion de mejora se obtuvo un avance de un 100% con la

creacion de un procedimiento incluyendo la politica de delegacion de autoridad.

Avance o estado de cumplimiento: EI nivel de cumplimiento en esta accién de mejora se

encuentra en un 100%.

Medio de Verificacion: Firma de procedimiento.

ACCION DE MEJORA NO.5

Subcriterio 2.4. Planificar, implantar y revisar la innovacion y el cambio.

Area de Mejora: No se evidencia en la planificacion estratégica iniciativas que fomenten la

innovacion y el cambio.

Accidn de mejora: Desarrollar actividades de capacitacion sobre BENCHLEARNING, e

implementarlos en los convenios de colaboracidn interinstitucionales.

Objetivo: Crear conexiones sistematicas (BENCHLEARNING) e integrada de
comparaciones de rendimiento y de medidas de aprendizaje mutuo en los convenios de

colaboracion interinstitucionales.
Tiempo: febrero 2022 — Julio 2022.
Responsable: Direccion Académica y Division Juridica.

Indicador: Numero de actividades realizadas, acuerdos interinstitucionales adaptados.
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Resumen de la Evidencia: Esta accion de mejora se obtuvo un avance de un 100% con la

creacion de un convenio con el INFOTEP.

Avance 0 estado de cumplimiento: El nivel de cumplimiento en esta accion de mejora se

encuentra en un 100%.

Medio de Verificacion: Firma de convenio.

ACCION DE MEJORA NO. 6

Subcriterio 3.1 Planificar, gestionar y mejorar los recursos humanos de acuerdo a la

estrategia y planificacion de forma transparente.

Accién de Mejora: No se evidencia iniciativas de insercion laboral que tome en cuantas

personas con discapacidad.

Objetivo: Fomentar la inclusién de personas con discapacidad en la organizacion.
Tiempo: febrero 2022 — octubre 2022

Responsable: Departamento de Recursos Humanos, Divisién Juridica.

Indicador: Minutas de reuniones, acuerdo institucional firmado.

Resumen de la evidencia: Esta Accion de mejora se mantuvo estacionaria.

Avance 0 estado de cumplimiento: El nivel de cumplimiento de esta accion fue en un 0%.

Medio de Verificacidon: En esta accion de mejora no existen evidencia debido a que se

mantuvo estacionaria.
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ACCION DE MEJORA NO. 7
Subcriterio 3.2. Identificar, desarrollar y aprovechar las capacidades de las personas

en consonancia con los objetivos tanto individuales como de la organizacion.

Area de mejora: No se evidencia que la Institucion realice acompafiamiento a nuevos

empleados.

Objetivo: Implementar sesiones de coaching para una correcta orientacion vy

acompariamiento a los nuevos colaboradores.
Tiempo: enero 2022— septiembre 2022
Responsable: Departamento de Recursos Humanos.

Indicador: Cantidad Actividades de sesiones realizadas con nuevos empleados.

Resumen de la evidencia: Esta Accion de mejora se mantuvo estacionaria.

Avance 0 estado de cumplimiento: El nivel de cumplimiento de esta accion fue en un 0%.

Medio de Verificacion: En esta accion de mejora no existen evidencia debido a que se

mantuvo estacionaria.

ACCION DE MEJORA NO. 8

Subcriterio 4.1. Desarrollar y gestionar alianzas con organizaciones relevantes

No se evidencia que la Institucion asegure que los empleados tengan la oportunidad de opinar
sobre la calidad de la gestion de los recursos humanos por parte de sus jefes/directores
directos.

Objetivo: Implementar una Politica de calidad que involucres a todos los colaboradores
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Tiempo: enero 2022 — junio 2022
Responsable: Division de desarrollo institucional y calidad en la gestion.

Indicador: % de politica creada

Resumen de la evidencia: En esta accién de mejora experimento un avance de un 100%.

Avance 0 estado de cumplimiento: El nivel de cumplimiento de esta accion fue en un 100%

Medio de Verificacion: politica creada.

ACCION DE MEJORA NO. 9

SUBCRITERIO 4.1. Desarrollar y gestionar alianzas con organizaciones relevantes
Area de mejora: " No se evidencia la definicion de sistemas de control, evaluacion y revision
de las responsabilidades de cada socio en la gestion de la alianza/colaboracion.”

Accion de Mejora: Desarrollar una herramienta de control y monitoreo del cumplimiento de
las alianzas con otras organizaciones.

Objetivo: Establecer controles y seguimiento a la efectividad de los acuerdos
interinstitucionales.

Tiempo: febrero — julio 2022
Responsable: Division Juridica
Indicador: cantidad de herramienta.

Estado de la evidencia: Esta evidencia se cumpli6é en un 100%
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Medio de verificacién: Tabla de control y seguimiento.

ACCION DE MEJORA NO. 10
Subcriterio 4.5. Gestionar la tecnologia.

Area de mejora: No se evidencia que se tome en cuenta el impacto socioeconémico y

ambiental de las TIC.

Accion de Mejora: Disefiar una politica de impresion y fotocopia.

Objetivo: Implementar una politica de Impresién y fotocopia.

Tiempo: abril - noviembre 2022

Responsable: Departamento TIC.

Indicador: % politica implementada.

Estado de la evidencia: Esta evidencia se cumplié en un 0%, se mantuvo estacionaria.

Medio de verificacion: politica firmada.

ACCION DE MEJORA NO. 11

SUBCRITERIO 4.5. Gestionar la tecnologia.

Area de mejora: No se evidencia que la institucion cuente con una politica con relacion a la

documentacion de la informacion.
Obijetivo: Disefiar una politica de informacion documentada.

Tiempo: enero — mayo 2022
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Responsable: Departamento TIC
Indicador: Politica creada y firmada

Estado de la evidencia: Esta evidencia se cumplié en un 100%

Medio de verificacion: politica aprobada.

ACCION DE MEJORA NO. 12

SUBCRITERIO 4.6. Gestionar las instalaciones.
Area de mejora: No se evidencia que la institucion cuente con una politica integral con el

objetivo de gestionar los activos fijos.

Accion de mejora: Disefiar una politica integral con el objetivo de gestionar los activos
fijos.

Obijetivo: Implementar una politica integral con el objetivo de gestionar los activos fijos.
Tiempo: febrero — octubre 2022.

Responsable: Division Administrativa y Financiera

Indicador: % politica aprobada

Estado de la evidencia: Esta accion de mejora de efectu6 en un 100%

ACCION DE MEJORA NO. 13

SUBCRITERIO 5.1. Identificar, disefiar, gestionar e innovar en los procesos de forma

continua, involucrando a los grupos de interés.
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Area de mejora: No se evidencia que la institucion realice practica de simplificacion de

tramite
Accidn de mejora: Solicitar talleres de simplificacion de tramite al MAP
Obijetivo: Implementar sesiones de talleres de simplificacion de tramite

Tiempo: Febrero — Julio 2021

Responsable: Departamento de Recurso Humano y el Departamento Planificacion. Y

Desarrollo
Indicador: cantidad de talleres impartido.

Estado de la Evidencia: En esta accion experimento un avance de un 100%

Medio de verificacion: registro de asistencia

ACCION DE MEJORA NO. 14

SUBCRITERIO 5.1. Identificar, disefiar, gestionar e innovar en los procesos de forma

continua, involucrando a los grupos de interés.
Area de mejora: No se evidencia la cantidad de devoluciones(certificado)

Accion de mejora: Disefiar e implementar una Herramienta de control de la cantidad de

certificado devuelto por los usuarios.
Obijetivo: Elaborar una Herramienta de control de la cantidad de calidad.
Tiempo: enero — julio 2022.

Responsable: Division de investigacion y calidad en la gestion.
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Indicador: cantidad de herramienta.

Estado de la Evidencia: En esta accion experimento un avance de un 100%
Medio de verificacion: herramienta creada.

ACCION DE MEJORA NO. 15

SUBCRITERIO SUBCRITERIO 7.1. Mediciones de la  percepcion.
Resultados en relacién con la percepcion global de las personas acerca de:

Area de mejora: No se evidencia el Involucramiento de las personas de la organizacion en la
de toma de decisiones y su conocimiento de la mision, vision y valores.

Accion de mejora: Desarrollar jornadas de integracion que fomenten el conocimiento del
marco estratégico.

Obijetivo: Incentivar el involucramiento de personal con la institucion en el marco de mision,

vision y valores en la toma de decisiones.

Tiempo: febrero — julio 2022.

Responsable: Departamentos de recursos humanos y planificacion.
Indicador: Listado de asistencia.

Estado de la Evidencia: En esta accion experimento un avance de un 100%
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TABLA ILUSTRATIVA DE ACCION DE MEJORA Y SU CUMPLIMIENTO:
A continuacidn, se presenta una tabla con el resumen de los avances de cada una de las

acciones de mejora correspondiente al primer informe del Plan de Mejora 2022.

) Nivel de

NO. | Area de Mejora AVANCE
No se evidencia lo relativo adecuar y/o actualizar los procesos y procedimientos
a la estructura organizacional.

1 100 %
No se evidencia el desarrollo de un sistema de gestion de la informacién, con
aportaciones de la gestién de riesgos, el sistema de control interno y la
permanente monitorizacion de los logros estratégicos y de los objetivos
operativos de la organizacion.

2 80 %
No se evidencia que la Institucién aplique los principios de GCT e instale
sistemas de gestion de la calidad o de certificacion como el CAF, el EFQM o
la Norma ISO 9001.

3 0.0%
No se evidencia que la Institucion cuente con una politica y/o procedimiento de
delegacion de autoridad, responsabilidades y competencias

4 100 %
No se evidencia en la planificacion estratégica iniciativas que fomenten la
innovacion y el cambio.

5 100%
No se evidencia iniciativas de insercion laboral que tome en cuantas personas
con discapacidad.

6 0%

. No se evidencia que la Institucion realice acompafiamiento a nuevos empleados. 0%

0
No se evidencia que la Institucion asegure que los empleados tengan la
oportunidad de opinar sobre la calidad de la gestion de los recursos humanos por
parte de sus jefes/directores directos.
8 0.00 %
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No se evidencia la definicion de sistemas de control, evaluacién y revision de
las responsabilidades de cada socio en la gestion de la alianza/colaboracion.

9 100%
No se evidencia que se tome en cuenta el impacto socioeconémico y ambiental

10 |delasTIC. 0%
No se evidencia que la institucion cuente con una politica con relacion a la
documentacion de la informacion.

11 100%
No se evidencia que la institucion cuente con una politica integral con el objetivo

12 | de gestionar los activos fijos. 100.%

13 | No se evidencia que la institucion realice practica de simplificacion de tramite | 100%
No se evidencia medicién sobre el involucramiento de las personas de la
organizacion en la de toma de decisiones y su conocimiento de la mision, vision
y valores.

14 100.%
No se evidencia el Involucramiento de las personas de la organizacion en la de

15 |toma de decisiones y su conocimiento de la mision, vision y valores. 100.00%
Nivel de avance 65.33%
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Area de mejora: No se evidencia lo relativo a Adecuar los procesos y procedimientos a la

GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

(CAPGEFI)

ILUSTRACION DE EVIDENCIA.
Evidencia No. Accién de mejora No.1

estructura organizacional aprobada en 2017.

Accidn de Mejora: Actualizacion del Manual de Procedimientos de la organizacién.

aEDOtE

REPUILICA DOMINICANA

RACIENDA

~_CAPGEFI

3 CENTRODE CAMMCITACION EN
I PORITICA Y G T FIsCAL

Control de Firmas del Procedimiento de Acuerdo y Evaluacion del Desempeno

Elaborado por: Cargo Fecha l Firma
‘ Luis Silven Analista de Desarrollo GS—‘/ [’f/’; L f{ﬁ,’ /ijb\_
‘ Organizacional
l Revisado por: Cargo Fecha Firma
\ Encargado de la Division de | //
| Edwin Vasquez Dcsarrolh?’Inslimciunal y Calidad | clsftlyzo22 _2 -i’/:'?é-‘,'{,‘j)-
| en la Gestion
Revisado por: Cargo Fecha Firma
T Encargado del Departamento de / / IZ
N Ry Y
Ahiattin nalia Planificacion y Desarrollo U &G £ /
Revisado por: . Cargo —— Fecha Firma
Encargada de la Division de L
Idelkis Hilario Evaluacion del Desempeno v [©5/06/ 252, 7 I
Capacitacion
Aprobado por: Cargo Fecha Firma
y Encargada del Departamento de| /) = | .. /)
Katherine Mancebo Biaca e Fhcoamns !,. ) /0% PODF /(),4/«/(1
Aprobado por: Cargo
Juan José Disla Director General
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Evidencia accion de mejora No.2

Area de mejora: No se evidencia el desarrollo de un sistema de gestion de la informacion,
con aportaciones de la gestion de riesgos, el sistema de control interno y la permanente
monitorizacidn de los logros estratégicos y de los objetivos operativos de la organizacion.

Accion de mejora: Desarrollar e implementar Metodologia para Valoracion y
Administracion de Riesgos.

@ Ministerio de Administracion PUL X @) Sistema para diagnésticodelas - X 4+ & - X
& C & consultascontraloria.gob.do/NOBACI/#/summary o 2 % &0 ﬂ :
= 8 Periodo Actual: Carlos Manuel Natera Batista -
Matriz de Resumen (Seguimiento Cuatrimestral)
Documentacion
= Autoevaluacién
Periodo
2do Cuatrimestre - & Imprimir Reporte [B adjuntar reporte Firmado
Institucién Contraloria General de la Repiiblica

Componentes del Control Interno .
SN - Observaciones
Calificacion Progreso Evaluacion Progreso

CGR
Ambiente de Control 65.12% 39.53% - 1
Valoracién y Administracion de Riesgos 84.00% m £80.00% m 1
Actividades de Control 16.00% [ | 4.00% | 3
nformacién y Comunicacién 59.09% 21.27% -
YTotales 44.84% 30.16% [ | n
Leyenda del progreso -
2 Escribe agqui para buscar ey - I - A 10 B e ;:22”?2 By

Accidén de mejora No.4
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Area de mejora: No se evidencia que la Institucion cuente con una politica de delegacion
de autoridad, responsabilidades y competencias.

Accidon de mejora: Disefiar una politica y/o procedimiento de suplencia o delegacion de
autoridad.

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacién en

(; CAPGEF

Departamento de Recursos Humanos | Coédigo: PR- ETC -007
Divisién de Organizacién del Trabajo | Version: 01

v Compensacion

Politica y Gestidn Fiscal Procedimiento de Suplencia de Fecha de Emisidn:

Personal 26/04/2022
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Objetivo:

Alcance:

L. Responsable:

Definir lineamientos necesarios que permita la gestién oportuna de
sustitucion del personal directivo vy mando medio.

Inicio: Solicitud de sustitucion de cargo temporal.

Fin: Personal en Cargo temporal aprobado.
* Departamento de Recursos Humanos.
¢ Division de Organizacion del Trabajo y Compensacion.
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Evidencia accion de mejora No. 5

Area de mejora: No se evidencia en la planificacion estratégica iniciativas que fomenten la
innovacion y el cambio.

Accion de mejora: Desarrollar actividades de capacitacion sobre BENCHLEARNING,
incluyéndolo en planificacion estratégica mediante convenios de colaboracion
interinstitucionales.

-

INFOTEP

ACUERDO INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICO
PROFESIONAL (INFOTEP) Y EL CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION FISCAL
(CAPGEF1)

ENTRE: De una parte, el INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICO PROFESIONAL (INFOTEP),
organismo auténomo del estado, investido de personeria juridica por la ley No. 116, del 16 de enero
de 1980, RNC 401-05178-8, con su domicilio social establecido en la calle Paseo de los Aviadores No.
3 Ensanches Miraflores, Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica Dominicana; representado
legalmente por su Director General, el Sefior RAFAEL SANTOS BADIA, dominicano, mayor de edad,
casado, portador de |a Cédula de Identidad y Electoral No, 001-0779845-6, de este domicilio; quien
en lo adelante, para los fines y consecuencias de este acuerdo se denominara “ EL INFOTEP”.

De laotra parte, el CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION FISCAL (CAPGEFI), entidad
del Estado Dominicano creada mediante el Articulo 28 Parrafo Il de la Ley de Organizacion de la
Secretaria-hoy Ministerio de Hacienda, No. 494-06, de fecha 27 de diciembre del afio dos mil seis
{2006), RNC No. 401-50145-7, con su domicilio y asiento social en la calle Pedro A. LLuberes esquina
Avenida Francia, 4to Piso Edificio anexo al Ministerio de Hacienda, Santo Domingo, Distrito Nacional,
debidamente representada por el Director General, el SR. LIC. JUAN JOSE DISLA LEDESMA, titular
de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-0219768-8, domiciliado y residente en Santo Domingo,
Distrito Nacional, designade mediante el Decreto No. 339-20 de fecha 16 de agosto del afio 2020,
en su articulo 27, institucion que, a los fines del presente acuerdo, se denominara ~~ CAPGEFI™",

Cuando fueren designados conjuntamente el INFOTEP y CAPGEFI se denominard como “LAS

( 2 ZA{\PARTES" para todos los fines y consecuencias del presente acuerdo.

PREAMBULO:

CONSIDERANDO: Que el INFOTEP, es un organismo auténomo del Estado que rige el Sistema
Nacional de Capacitacion, Perfeccionamiento, Especializacion y Reconversion de los Trabajadores.
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CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION FISCAL
(CAPGEFI)

Accidn de mejora No. 9

Area de mejora: No se evidencia la definicion de sistemas de control de calidad,
evaluacion y revision de las responsabilidades de cada socio en la gestion de la
alianza/colaboracion.

Accidn de mejora: Desarrollar una herramienta de control de calidad y monitoreo del
cumplimiento de las alianzas con otras organizaciones.

A E C u} E F G

[]
REPUBLICA DOMINICANA (._
— [y [ | e

HACIEN T
CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y CESTION FISCAL

Departamento de Investigacion y Publicaciones

L

Division Disefio e Impresion

Certificado Original Recibido Certificado Modificacion Solicitada

juswes, 17 de junio| migreoles, 23 de|migrcoles, 23 de Mo incluido en|

Mo figuraba en el lista original Jozé Manuel Ortiz Guzman, FOT-031-01-103826 junio de 2021 1114 juniode 2021 1150 Diarline Mantera
7 de 2016 pm. |am. A, lizt ada criginal
viernes, 18 de junio viernes, 25 de lunes, 22 de junic Acento &
Minive Vasquez Jeréz, FOT-031-25-1035356 Minive Whsques Jerez, FOT-03-26- 1038356 junio de 20210127 Diarline Mantero apellida que nol
g de 202109:25 am. _ p.m. de 20210321 am. ua

y [ |
m Paginal
] [ ] ]
Control Calidad Certificados | (3

licka A [/ I - |
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CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION FISCAL
(CAPGEFI)

Evidencia accion de mejora No. 11

Area de Mejora: No se evidencia que la institucion cuente con una politica con relacion a
la documentacion de la Informacion.

Accion de mejora: Disefiar una politica de informacién documentada (Conservacién de la
informacidn).

C A G Tecnologia de |a Informacion
P E F [ Mombre del documento: Politica de Conservacion de 13 Infarmacian
CENTRO DE CAPACITACION EN

1 -

I POLITICAY GESTION FISCAL

No. Dacumento: Tipo Documento: Fecha de emision: Fecha de revision: Versidn: Pagina:
Politica 10 2de5
INDICE
1. POLITICA DE RETENCION DE INFORMACION cevvesssvvvvsesssssessssessssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssses s sssesens 3
3 OBIETIV es et ererseesessssssses e s ses s s e s 5 85 8 8 5 e 5 8 5 e 3
4. ROLESY RESPONSABILIDADES s evecsesvmsssssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssss ssssssssssssssssssssessssssssseses o
B, RETENCION OPORTUNA .. oovesversvesesessssssssssessssessssssssssesssses sossessssssssssssos e sesssssssss s s s s 5
7. ALMACENAIE ADECUADO DE INFORMACION .ovvsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssps 3
9, APROBACIONES..ovsvssssssssosssssssssssssssssssssssssssssssssssses s sessssessssesssssss s s ssssssss s e I
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REPUBLICA DOMINICANA

CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION FISCAL
(CAPGEFI)

Accidn de mejora No. 12

Area de mejora: No se evidencia que la institucion cuente con una politica integral con el
objetivo de gestionar los activos fijos.

Accion de mejora: Disefiar una politica integral con el objetivo de gestionar los activos
fijos.

CONTENIDO

NTRODUCCION
L O S
ALCATCE

UNIDADES ORGAMNIZATIVAS QUE INTERVIENEN ...

BASES LEGALES QUELOSUSTENTAN . ..
POLITICAS GENERALES ottt ece s eee oo e e e e e m a2 em et n s eemmssemnmae e erran
ASIGNACION, PRESTAMOS, TRASLADOS DEBIENES
DEPRECLACTION oot eaemaa s etamsesem s e em e e oot etea s et emeetam e erm s emea £ ert s st s estammssemnseesesereane

DNVENTARIC

D ATIOS O B TR A O ettt e s st
POR RETIRODEL EMPLEADO

EETIRO, DESCARGO DE BIENES

I T O N P A

BOF T W AR E

ra su revisién de lugar.
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Accidn de mejora No. 13

/III\\

) GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

(CAPGEFI)

CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION FISCAL

Area de Mejora: No se evidencia que la institucion realice practica de simplificacion de
tramite.

Accion de mejora: Solicitar e impartir a colaboradores del &rea involucrada talleres de
simplificacion de tramite dirigido por el MAP.
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marco estratégico.

CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICAY GESTION FISCAL
Area de mejora: No se evidencia el Involucramiento de las personas de la organizacién en
Accion de mejora: Desarrollar jornadas de integracion que fomenten el conocimiento del

la de toma de decisiones y su conocimiento de la misi

Accidn de mejora No. 15
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