Instituto Dominicano de
las Telecomunicaciones

Santo Domingo, D.N,
21 de Julio 2021

Lic. Dario Castillo Lugo

Ministro ;

Ministario de Administracion Piblica

Ave.27 de Febrero No.419, Sestor El Millén |l

Atencion: Guadalupe Sosa Veras, Directora de Gestion del Cambio

Distinguido sefior Castillo:

Después de un cordial saludo, tenemos a bien remitirles el Plan de Accion Encuesta
Clima Laboral 2021 de nuesta institucion. En este informe estan plasmados Io
planes de accion que contribuirén a la mejora continua de los procesos y de esta
forma asegurar un ambiente laboral de acuerdo lo establecido en la encuesta.

Atentamente,

5 /ZM)
@g [son Arroyo
Presidente del Consejo Directivo
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