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Necesidades y
expectativas de los
grupos de interés

INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

MAPA DE PROCESQOS

Procesos Estratégicos

Gestion
Estratégica

Calidad

Gestion de

|

Gestion del Programa
de Alimentacion y
Nutricion Escolar

Procesos Misionales

Gestion del Programa
de Participacion y

Gestion
Humana

Gestion
Legal

Gestion
Financiera

Procesos de Apoyo

Gestion de
Compras

Gestion de
Cooperacion y
Alianzas

Gestion de
Comunicaciones

Gestion
Administrativa

Gestion
Tecnologica

Gestion de
Control Interno
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Satisfaccion de los
grupos de interés:
studiantes del
istema
Educativo

Preuniversitario.

Actores del
Sistema
Educativo:
-APMAES
-Autoridades

Organismos
Rectores

Proveedores

Otros



