f

7N

1SO (Membresia plena) = ==
Organizacion Internacional RN
de Normalizacion , GOBIERNO DE LA

IEC REPUBLICA DOMINICANA

Comisién Electrotécnica
Internacional

COPANT INSTITUTO DOMINICANO PARA LA CALIDAD

Comision Panamericana de

Normas Técnicas r
CODEX ALIMENTARIUS va
Comisién de Codex Alimentarius impocnt

RNC: 4-3012831-7

DRH-1514-2021
22 de noviembre del afio 2021

Sr. Cristian Sanchez Reyes
Director General
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

Distinguido Sefior:

Miembro de:

SIM
Sistema Interamericano
de Metrologia

ASTM (Aliado)
Sociedad Estadounidense
de Pruebas y Materiales

|IAAC (Miembro Asociado)
Cooperacion InterAmericana
de Acreditacion

Dandoles las gracias por anticipadas y a la vez felicitindolo por tan valiosa iniciativa, para
que los empleados publicos puedan desarrollarse y formarse en el ambito de la
Administracion Publica, le remitimos el Plan de Capacitacién de esta institucion para el

proximo afio enero/diciembre 2022
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C/Olof Palme Esq. Ntfiez de Caceres, San Gerénimo, Santo Domingo . 809.686.2205 5 servicioalcliente@indocal.gob.do
Regional Norte: Calle 11 No.1, Urbanizacién la Zurza |, Santiago de los Caballeros . 809.724 5534
Laboratorios de Metrologia: Calle Presidente Vicini Burgos No. 60, Sector Gazcue, Santo Domingo {, 809.537.1281
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_r@ Nomenclatura: INAP-FAC-001
Plan de Capacitacién Anual _m. Tipo: Formulario
Planificacién de Recursos Humanos = Version: 3
Sﬂ U:ﬂmﬁﬂ_oz DE Vigencia: 29/07/2021
- RECURSOS
Institucion: INSTITUTO DOMINICANO PARA LA CALIDAD, INDOCAL HU szom( Fecha: Enero/Diciembre 2022
/NpOCE
Para uso de Recursos Humanos
Conocimlento o competenciaa 2 B Ty e : e : =
Cantidad de Cantidad de .. ... |Servidores alos que estd Servidores que | - = L
desarrollar 2y ; Cantidad total de ; C visto de ejecu o|  Proveed total
Aren requirente Programa de Capacitacion participantes Sexo participantes Sexc aww TR dirigido por grupo pertenecen a carrera Ferlado p BE ss = one, Lo .”....H“_n_ Costo unitario Seste ._.“nnm_
. Femenino Masculino Py ocupacional administrativa : o S - w -. .
N Servicio al Cliente y calidad en el e 1er trimestre/disponibilidad d e
Division de Servicio al Cliente Gestion del Talento Humano. servicio 2 0 2 I,V Sl er trimestre/disponibilidad de INAP RDS 1,310.00 [ $ = 2,620.00
ustedes ¢ T
1] imiento de las Servicio al Cliente y calidad en el tri ; ibili ;
Divisién de Servicio al Cliente mmm._os.nm_ nc..‘_on..a._m oo 2 0 2 Ry s ler trimestre/disponibilidad de INAP RDS  998.40
Instituciones Pablicas servic ustedes
Servicio al Cliente y calidad en el
2do tri i ibili
Divisién de Servicio al Cliente servicio 1 0 1 v Sl Maﬂammﬂﬂm\n_muoz.g:nmn e INAP RDS 1,456.00
Gestion de la Comunicacion Gubernamental. us’ S
Introduccion a la Formacion Digital Servicio al Cliente y calidad en el do trirmest . ibilidad
Divisién de Servicio al Cliente Servicio 1 0 1 v sl Adatrivite/disaeniblidutde INAP RD$ 2,184.00
ustedes
i : 3 Adquirir conocimientos en dicha : : ihils
Depto. Normas de Alimentosy  |Seguridad ciudadana g 0 1 1 v si ler trimestre/disponibilidad de INAP RDS 873.60
Salud z ustedes
i Desarrollo de liderazgo en el sector Piblico |Habilidad de Liderazgo i i ibili
Depto. Normas de Alimentos y 8 B 1 0 1 W NO 1er trimestre/disponibilidad de INAP RDS 1,664.00
Salud ustedes
Gestion de la Calidad en la Administracién | Asumir responsabilidades, organizar,
. Puablica Aplicado al CAF corregir y evaluar acciones para tener ler trimestre/disponibilidad de
Dpto. Metrologia Legal desempefio optimo en las funciones. 0 7 7 A NO ustedes INAP RD$ 1,164.80
Diplomado en Gestidn Publica Asumir responsabilidades, organizar, " -
S corregir y evaluar acciones para tener 0 i i v ” m_é o di bilidad — KOS 98840
Dpto. Metrologia Lega desempefio optime en las funciones, trimestre/disponibilidad de S k
ustedes
Gestion de la Comunicacién Gubernamental |Dotar a los Servidores publicos de los
conocimientos y competencias lery 2do
Dpto. Metrologia Legal requeridas para el desempefio idoneo 0 6 6 y v NO trimestre/disponibilidad de INAP RD$ 1,456.00
de sus funciones en el ambito ustedes
publico.
Ofimadtica Avanzada Dotar a los Servidores Pablicos de los
conocimientos y competencias lery 2do
Dpto. Metrologia Legal requeridas para el desempefio idéneo 3 5 8 LIV NO trimestre/disponibilidad de INAP RDS 2,496.00
de sus funciones en el ambito ustedes
publico.
Induccién a la Administracion Pdblica Dotar a los Servidores Publicos de los
conocimientos y competencias 2doy 3er
Dpto. Metrologia Legal requeridas para el desempefio idoneo 0 3 3 y v NO trimestre/disponibilidad de INAP RDS :
de sus funciones en el ambito ustedes
publico.




Departamento de Normas de Diplomado en Disefio, Ejecucion, y Conocimiento y Habillidades de 2doy 3er
Ingenieria y Ciencias, Direccién Evaluacién de Proyectos Proyectos 4 v NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 2,912.00
de Normalizacién ustedes
Depto. Normas de Alimentosy  |Planificacién urbana y ordenamiento HM.“.E conecimientos en dehe 1 v sl wmﬂﬂwﬂ\cwgau_:&a de INAP RDS 87360 |§  873.60
Salud territorial =
ustedes L
. Desarrollo de liderazgo en el sector Publico [Habilidad de Liderazgo 2doy 3er .
_mumm_”m.. Horrags dg Hlimamosy 2 v NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 1,664.00 [ $ 3328.00
ustedes i
conocimiento en computadora 2doy 3er -
Servicios Generales Ofimética Basica 5 1 NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RD$ 2,496.00 | $ 12,480.00
ustedes
Manejo Efectivo del Tiempo Conocimiento laboral del tiempo 2dovy 3er
Servicios Generales 2 | NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 74880 |$ 1,497.60
ustedes i
Conocimiento para Archivar 2doy 3er e
Servicios Generales Técnico de Archivo 1 I Sl Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 811.20 | %S .mp.u,g
ustedes G
Excel Avanzado Conocimiento en Informatica 2doy 3er :
Servicios Generales 1 Ul NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 1,996.80 | 1,996.80
ustedes
Diplomado en Derecho Administrativo, Profecionalizacién 2doy 3er
Transportacion 5 I NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RD$ 9,880.00 | $ 9,880.00
ustedes 3
Conocimiento en Informatica 2doy 3er
Transportacion Excel Avanzado 2 v NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 1,996.80 | $  3,993.60
ustedes :
Word Basico Conocimiento de Computadoras 2doy 3er i :
Transportacion 2 | No Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 1,664.00 [ 5  3,328.00
ustedes . i
Pawer Point Conocimiento de Computadoras 2doy 3er HE
Transportacién 1 | NO Trimestre/Disponi INAP RDS$ 1,664.00 | $  1,664.00
ustedes o B
Gestidn de la Comunicacién Gubernamental |Conocimiento en la Gestidn Publica 2doy 3er
Transportacion 1 I NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS$ 1,456.00
ustedes
Cortesia Telefénica Educar al servidor publico en general I
i i de normas y reglas de cortesia al oYy 3er
”_MM_“MM_% _”“MH”“__ & momento de tener comunicacién con 3 ! NO Trimestre/Disponi INAP RDS 748.80
un cliente. ustedes
Laboratorio Nacional de Diplomado en Derecho Administrativo Brindar a los Servidores Publicos de 2doy 3er
Metrologia Industrial Herramientas en el drea de la 1 1l NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 9,880.00
capacitacion. ustedes
Laboratorio Nacional de Diplomado en Gestion Publica Responsabilizarse, organizarse, 2doy 3er
Metrologia Industrial corregir y evaluar acciones para 3 NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS$ 7,800.00
desarrollo dptimo en funciones. ustedes
Laboratorio Nacional de Diplomado Transformacién Digital Actualizar el manejo de la tecnologia 2doy 3er
Metrologfa Industrial en los procesos,dandole herramientas 3 (A NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 9,360.00
al empleado publico. ustedes
Laboratorio Nacional de Disefio, Ejecucion y Evaluacién de Proyecto |Planificar, organizar, evaluar para la 2doy 3er
Metrologia Industrial dptimos resultados. 5 1,1V NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 2,912.00
ustedes




Dpto. Metrologia Legal

Gestién
y Resolucién de Conflictos

Dotar a los Servidores Publicos de los
conocimientos y competencias

2doy 3er

de Normalizacién

ustedes

v,V St trimestre/disponibilidad de INAP RDS 87360 |$ N.muomo
requeridas. ustedes i v
Habilidades Gerenciales Desarrollar el liderazgo para dirigir, 2doy 3er
Dpto. Metrologia Legal liderar, tomar decisiones dificiles y v NO trimestre/disponibilidad de INAP RDS 1,664.00 | §  1,664.00
solucionar problemas complejos. ustedes
Redaccién y Presentacién de Informes Desarrollar el liderazgo para dirigir, 2doy 3er
Dpto. Metrologia Legal liderar, tomar decisiones dificiles y Y NO trimestre/disponibilidad de INAP RD$ 1,352.00 | $ 2,704.00
solucionar problemas complejos. ustedes
Introduccién a la Formacién Di Dotar a los Servidores publicos de los 2doy 3er
Dpto. Metrologia Legal conocimientos informaticos. n SI trimestre/disponibilidad de INAP RDS 2,184.00 [ $ 2,184.00
ustedes
i i » Habilidades de Planificacion lery 2do
irecci i i ificacion Estraté la Gest| :
Direccion de Planificacion y _u_‘wz_.m_nmn_ n Estratégica en la Gestion W, v & ritvestre/ Bispoh INAP RDS 1,096.80 | §  9,984.00
Desarrollo Pablica
ustedes - .
oo il . Andlisls. b Habilidades de Calidad en Gestion lery 2do o
s o ; ; i ; isis, Disef P
Shectifn e Mankticaciony feentficacion. At Doano v, v sl trimestre/disponibilidad de INAP RDS 2,038.40 | § 10,192.00
Desarrollo Documentacién de Procesos.
ustedes
Habilidad de Coordinacién de lery 2do .
Direccién de Planificacion y L . . . . - ;
Desarrollo Disefio, Ejecucién y Evaluacién de Proyectos |Proyectos v,V Sl trimestre/disponibilidad de INAP RDS 2,912.00 | $ 14,560.00
ustedes
Direccién de Planificacion y Diplomado Gestién Piblica Alineada a los Coordinacidn de las ODS 2doy 3er j
passrollo Objetivos de Desarrollo Sostenible en v, v Sl trimestre/disponibilidad de INAP RDS 7,800.00 | § 31,200.00
Repuiblica. ustedes it :
Identificacion, analisis, disefio y Pensamiento Estratégico. 2doy 3er .
Direccién de Normalizacién documentacién de procesos. v NO trimestre/disponibilidad de INAP RD$ 2,038.40 | § 2,038.40
ustedes V
Diplomado en inclusidn social y politicas Fundamentacién e implementacion 2doy 3er
Direccién de Normalizacién publicas. de politicas de inclusion social y n NO trimestre/disponibilidad de INAP RD$ 9,360.00
educacion. ustedes
Atencion al Ciudadano y Calidad en el Escalar en la administracion publica a 2doy 3er
Direccién de Normalizacién Servicio traves de la profesionalizacion. I ] trimestre/disponibilidad de INAP RDS 873.60
ustedes
Innovacion, Tecnologia lery 2do
i Transformacidn Digital
Tecnologia de la Informacion Digloniado deTra € nyv NO trimestre/disponibilidad de INAP RDS 9,360.00
ustedes
Tecnologia de la Informacion Redaccién y Presentacién de Informes Habilidades Administrativas 1ery 2do
Técnicos [} Si trimestre/disponibilidad de INAP RDS 1,352.00
ustedes
Innovacion, Tecnologia 2doy 3er
Tecnologia de la Informacién Fundamentos de Ciberseguridad lyiv NO trimestre/disponibilidad de INAP RD$ 1,331.20
ustedes
Innovacion, Tecnologia lery 2do
Tecnologia de |a Informacién Power B v Sl trimestre/disponibilidad de INAP RDS 1,996.80
ustedes
Intduccién a la Administracion Pablica Conocer los principios Generales del 2doy 3er
Facturacion Y Cobros Estado yiv NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS -
ustedes
Departamento de Normas de Diplomado en Gestion Estratégica del Habillidades 2doy 3er
Ingenieria y Ciencias, Direccion | Cambio [\ No Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 8,320.00




INpOCPY

) . Dotar al personal de herramientas 2doy 3er |
Laboratorio zmﬁo:.m_ de Excel Avaiiado tecnoldgica que faciliten y mejores 7 8 1,11,V v No Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 1,996.80 | $ 15,974.40
Metrologia Industrial sus funciones. ustedes :

Diplomado en Gestién Publica Conocimiento en la Administracion 2dovy 3er
Departamento de Inspeccion Piblica L I 1 NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 7,800.00 | $ 7,800.00
ustedes ! i
Conocimiento en la Administracién 2doy 3er
Depto. De Contabilidad Diplomado en Gestion Publica Publica 1 1 v NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS 7,800.00 | & .w.woo.oq
ustedes :
Conocimiento en la Administracion 2doy 3er
Depto. De Contabilidad Induccién a la Administracion Pablica Publica 2 5 VIV NO Trimestre/Disponibilidad de INAP RDS - |8 -
ustedes
Ampliar habilidades para disefiar lery 2do 5
i b 6 Ni N . o :
Direccién Juridico ._.mn:_.nmm para la Elaboracién de Normas propuestas focalizadas a mejorar la 2 5 VIV o trimestre/disponibilidad de INAP RD$ 7,826.00 | § 39,130.00
Juridicas gestion institucional. istedes R
Diplomado en Gestidn Publica Ampliar habilidades para disefiar lery 2do
Direccion Juridico propuestas focalizadas a mejorar la 2 5 VIV NO trimestre/disponibilidad de INAP RDS$ 7,800.00 | § 39,000.00
gestion institucional. ustedes :
; : Conocimiento Generales ; -
Lakiovatnrio Nacinoal:de Ofimética Avanzada 0 1 i NO pUY e HHiskity INAP RDS 3,328.00 [ $  3,328.00
Metrologia Industrial /Disponibilidad de Ustedes e
Adqusicion de competencias pricticas
z Taller Sello CLAD, para el desarrollo de y herramientas para mejorar el 2do y 3er Trimestre
i 0 1 v NO INAP - =
Dept. Coogieracion intemacional competencias directivas. trabajo. /Disponibilidad de Ustedes Ko 3
: : : - Conocimiento en la Gestidn Piblica . e o
” : Planificacion Estrategica en la Gestidn 0 1 v No 2do y 3er Trimestre INAP RD: 6.80 996.80
Dept. Cooperacion Internacional Biica /Disponibilidad de Ustedes $ 1,996. S 1 :
Planificacidn Estrategica en la Gestion Conocimiento en la Gestidn Publica Tri o
ohl s 0 2 v 2doy Ser Trimestre INAP RD$ 1,996.80 | $  3,993.60
Puablica i
: ional d Fundamentos de Ciberseguridad ades tecnoldgicas para estar
Lahoratorio z“n_o_...m_ = actualizados en el uso y mal uso de 3 3 INAP RDS 1,331.20 | $  3,993.60
Metelogianduatiia los equipos o sistemas. ~ e — S :
a..——ﬂh:. Total General 447,100.40
o
<
vonne idal /{9 ® ya ) !
. n‘. .
Directora de Recursos Humar _W w_wool . Aprobado por, D._.on,mo_. mmama_
G 3
% DIRECCIONDE 5
- RECURSOS
HUMANOS




