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Para uso de Recursos Humanos
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- E. —~
= - - Cantidad de < Servidores a los que swlé\'\-—_ o = x
i . g% Conoc o competencia a Cantidad de participantes s Cantidad total de - e pertenecen a Periodo previsto de Proveedor del .., |Costo total del
Area requirente Programa de Capacitacién : participantes Sexo it dirigido por grupo 3 S _ Costo unitario
desarvollar Sexo Femenino 5 participantes 1 carrera administrativa ejecucian o trimestre Programa programa
Masculino ocupacional
Personal de nuevo Co la filosofia institucional, deber
INDUCCION CAASD, SEGURIDAD A I e 300 400 700 lalV 10 Durante todo el afio CAASD N/A
ingreso OCUPACIONAL, CODIGO DE ETICA, LEY |derechos como servidores piiblicos.
87-01, NOBACI Y LOS DIFERENTES
COMITES DE LA INSTITUCION.
) Capacitar fontaneros para la mejora en el
Areas operativas P . P i e 10 110 120 -y IV Durante todo el ano CAASD N/A
ESCUELA DE FONTANERIA desempefio de sus funciones,
Areas administrativas Capacitar mujeres en plomeria residencial. 30 N/A 30 Ly ly Durante todo el afio CAASD N/A
FONTANERIA PARA MUJERES
- & Conocer como se encuentra estructurado
Todas las dreas ::J[;:Ic:ﬂ: PEALAADHIT A Estado Dominicano y derechos y deberes 114 171 285 lalVv Durante todo el afio INAP N/A
como servidores piblicos.
. Dar a conocer la ley que rige las "
Todas las dreas o il acia] 50 50 100 lalV 5 Durante todo el afio MAP N/A
LEY DE FUNCION PUBLICA 41-08 Imuhigiongsdel estados
Conocer los derechos y deberes de los =
Todas las dreas i o 25 25 50 lalV 5 Durante todo el afic MAP N/A
REGIMEN ETICO Y DISCIPLINARIO servidores puiblicos.
Construir un equipo eficaz y auténomo, con
Todas las areas un proposito compartido y climatizar las 45 45 90 lalVv Durante todo el afio INFOTEP N/A
labores grupales.
TRABAJO EN EQUIPO
; Contribuir con la buena imagen y forma de .
Todas las 4reas IMAGEN EMPRESARIAL ) 50 50 100 lalV Durante todo el afio INFOTEP N/A
vestimenta de los colaboradores
Motivar y ensenar a las técnicas de hablar
Todas las 4reas CURSO DE ORATORIA v y ensenar R G i 15 15 30 Iyl Durante todo el afio INFOTEP N/A
en ptiblico e
A daci 4 - Dispensario Médico
ecomendaciones de como prevenir e s CN/A
Todas las dreas . d 4 30 N/A 30 lalV 5 Durante todo el afio (CAASD), Ministerio 4~ N/A
céncer de mama, ’
PREVECION CANCER DE MAMA De La Mujer”
Todas las dreas EDUCACIGN FINANCIERA (FINANZAS I.-lacer una adecuada planeacién de sus 55 25 55 lalV Durante todo el afio Dispensario Iﬂedlco
PERSONALES) finanzas personales. (CAASD)
Conocer las medidas de higien Dispensario Médico 6 e
Todas las dreas CHARLA CUIDADOS DE PREVENCION giene y 50 50 100 lalV Durante todo el afio P (Cm) NIA .

COoVID-19

prevencion.




Todas las dreas SUPERVISION EFECTIVA Desarrollar habilidades de supervisién. 20 25 45 lalVv Durante todo el afio AFP POPULAR N/A
LEY 63-17 MOVILIDAD Y TRANSP. Dispensario Médico
; ; ito. . "
Todas las dreas TERRESTRE Conocer las diferentes leyes de transito. 15 20 3 lalV Durante todo el afio (CAASD) N/A
. Condiciones y medidas que debemos tomar Dispensario Médico
Tadas las dreas RGN BEMENTASTON ymedicas gt 15 15 30 lalV Durante todo el afio e N/A
? para una buna alimentacion (CAASD)
SALUDABLE
Administrativa y Conocer las técnicas de comunicacién para R
y ’ 25 25 50 WyV Durante todo el afio INFOTEP N/A
Operativas relacionarse con los demas.
CURSO DE COMUNICACION ASERTIVA
Todas las dreas Desarrollar habilidades de supervisién, 50 50 100 lalV Durante todo el afio INFOTEP N/A
LIDERAZGO Y SUPERVISION
Administrativa Conocer, identiflicar las distintas emociones
Y 25 75 100 10 Durante todo el afo INFOTEP N/A
Operativas INTELIGENCIA EMOCIONAL laborales.
Recepcionista y Conocer las técnicas de los servidores al .
ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE . 40 10 50 Il Durante todo el afio INFOTEP N/A
secretarias ciudadano cliente.
i Conocer los procesos y subsidios aplicados
Todas las dreas oo p P 4 P 15 15 30 ] Durante todo el afo INFOTEP N/A
TALLER TSS a los servicios médicos
i i Generar cohesién, adaptacion y
Direccidn social . . s 25 25 50 Il Durante todo el afio INFOTEP N/A
RELACIONES HUMANAS sobrevivencia en los distintos grupos.
Supervisores Aprender a redactar y realizar analisis. 15 15 30 11 Durante todo el afio INFOTEP N/A
REDACCION DE INFORMES TECNICOS
: ., Proporcionar herramientas que fortalezcan
Direccién de . . .
) las competencias en la resolucion de 25 50 75 Ly 5 Durante todo el afio INFOTEP N/A
Operaciones ;
MANE]O DE CONFLICTOS conflictos
Acciones planificadas y sistematicas, que son
Todas las dreas necesarias para proporcionar la calidad total 25 25 50 VyV 10 Durante todo el afio INFOTEP N/A
de los servicios ofrecidos,
GESTION DEL CAMBIO
Conocer los régimen de jubilaciones y
Todas las dreas pensiones del Estado Dominicano a los 25 25 50 lalv Durante todo el afo INFOTEP N/A
CHARLA LEY 379-81 servidores publicos,
< Es dar a conocer que los hombres y -
Todas las dreas ) . . : 15 15 30 Lyl Durante todo el aiio | Ministerio de la Mujer N/A
mujeres tienen las mismas oportunidades.
EQUIDAD DE GENERO
s Dar a conocer las medidas de prevencion .
Todas las dreas g X i = 15 15 30 lalV Durante tedo el aiio Ministerio de la Mujer N/A
para erradicar la violencia de género.
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
; . Inducir al uso de las redes sociales y acceso .
Todas las dreas REDES SOCIALES Y TELEFONOS L i 50 50 100 lalv 10 Durante todo el afio CAASD N/A
INTELIGENTES a las capacitaciones virtuales. //--—""":_-
& /1 b ] Ht{m
. Desarroflar técnicas para transmitir un = % ! / A e af‘/;,: :
Servicios generales . X 50 50 100 Lyl Durante todo el afio INFOTEP-— N/A /// > /‘; Y\
COMUNICACION EFECTIVA mensaje claro y preciso. ) /85 ke Cr( \
Dar a conocer las herramientas para recibir, DI 6 Medi N ALO’ON
ispensario Médico / o
AUXILIAR DE ALMACEN revisar y organizar las entradas y salidas del 15 15 30 Iy v Durante todo el ano” / PERA ) N/;{/ T o M )a\(:
Areas administrativas inventario. i :) : (] 09 ;"'E—S‘ r '\b“
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4 Aprender el proceo de cloracién en las
Areas operativas g R NIA s 15 v Durante todo el afio INFOTEP N/A
TALLER DE CLORACION plantaspntabilizadaras.
Aprender a manipular los extintores en
Areas operativas P . : v 25 15 50 Iyll Durante tedo el afio CAASD N/A
caso de incendio.
MANEJO DE EXTINTORES
Secretarias, asistentes
Y Aprender a redactar y realizar andlisis. 20 10 30 Iy Durante todo el afio INFOTEP N/A
supervisores ORTOGRAFIA Y REDACCION
Conocer el conjunto de normas y valores
Todas las dreas CURSO DE ETICA PROFESIONAL que rigen el actuar de los servidores 50 50 100 lalv 20 Durante todo el afio CAASD N/A
publicos.
Aprender a utilizar esta herramienta bdsi
Todas las dreas EXCEL BASICO P e i 15 10 2 lalV Durante todo el afio INFOTEP N/A
para el trabajo diario.
. Aprender a utilizar esta herramienta para el .
Todas las dreas EXCEL INTERMEDIO o 15 10 25 lalV Durante todo el afio INFOTEP N/A
trabajo diario en este programa.
. Aprender a utilizar esta herramienta para el .
Todas las dreas EXCEL AVANZADO s 15 10 25 lalV Durante todo el aiio INFOTEP N/A
trabajo diario en este programa.
Conocer los servicios virtuales que ofrec
TALLER DE LA 55 : — Teres 15 I5 30 lalV Durante todo el afio DIGEIG N/A
i o i las instituciones publicas.
Areas administrativas
DEBERES Y DERECHO DEL SERVIDOR
Todas las dreas PUBLICO Dar a conocer los derechos y deberes. 25 25 50 lalV Durante todo el afio MAP - INFOTEP N/A
Dar a conocer medios de actividad grupales . Oficina de Acceso a la
Todas las dreas rme gripa s s 30 lalV Durante todo el afio s N/A
CINE FORUM con lines motivacionales Informacion Publica
Areas administrativas | TALLER: ITBIS Conocer las obligaciones tributarias 5 10 15 il al IV Durante todo el afio CAPGEFI N/A
p Consiste en saber organizar,planificar y o
Todas las dreas ol 30 30 60 lalv 10 Durante todo el afio INFOTEP N/A
programar tu dia a dia.
MANE)C EFCTIVO DEL TIEMPO
Proporcionar herramientas que fortal
. 4 R Dthessl) N Oficina de Acceso a la
Todas las dreas CONFLICTOS DE INTERESES las competencias en fa resolucién de 15 15 30 lalv Durante todo ef afio . N/A
Informacion Pablica
conflictos.
CURSO:FUNDAMENTOS DE .
- Dar a conocer las diferentes formas de 5
Areas administrativas PLANIFICACION Y GESTION DE LA R i 5 5 10 alwv Durante todo el afio CAPGEFI N/A
INVESION PUBLICA IeSIG pitblica)
—
Areas administrativas CURSO DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA | Conocer las obligaciones tributarias 10 5 15 M ally J\,m y ﬁ,L ,%qr\anr_e todo el afio CAPGEFI N/A
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