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Para uso de Recursos Humanos

Control de Combustibles la calidad

o : Cantidad de Cantidad de = Servidores a los que Servidores que i i Costo total
X s Conocimiento o competencia a s £is . Cantidad total i Periodo previsto de | Proveedor del Costo
Area requirente Programa de Capacitacién participantes Sexo | participantes Sexo e esta dirigido por |pertenecen a carrera| | = 5 Fi del
desarrollar £ B de participantes . o 2 ejecucion o trimestre Programa unitario
Femenino Masculino grupo ocupacional administrativa programa
Incremento del conocimiento en la
Todas las areas Ofimatica Basica Administracién Publica / Eficiencia para la 5 10 15 I, 1, v 1er. Trimestre INAP $ 10.000,00
calidad
Todas las areas Operaaones' Canjuntasy Menejo de planes operacionales conjuntos 0 1 1 IV, V 1er. Trimestre INSUDE
Combinadas
Basico de Seguridad Manejo de combustibles / Eficienci
Todas las areas gindacy Ana)S SeGam LIS Edendapar Abierta Abierta 0 1L 1L IV, fer. Trimestre ETSCCOM $ -
Control de Combustibles la calidad
Todas las areas Excel Avanzado Manejo de softwar.e f Eficiendla pars ia 5 5 10 I, 1, v 2do.Trimestre INAP $ 14.000,00
calidad
L, Incremento del conocimiento en la
) Induccién a la . s e s i
Todas las areas " o Administracion Pdblica / Eficiencia para la 10 14 I, 1, v 2do.Trimestre INAP $ =
Administracion Publica .
calidad
4
Direccién d Atencién al cliente / Eficienci
reccion de Cortesia Telefénica CHELREtlante ¢ Bidends Prris 10 0 10 L, 2do.Trimestre INAP $ 12.000,00
Relaciones Publicas calidad
o Conceptos relacionados con el proceso
i Disefio de Programas y B .
Todas las areas Cursos de elaboracion de planes, programas y 2 9 i I, v 3er. Trimestre INAP $ =
cursos de formacion. |
. . Implementar una cultura de cambio
Recursos humanos Gestion de Cambio . S 12 17 INAP
Organizacional >
isico de Seguridad Manejo d busti Eficienci = 0
Todas las dreas Basico de Seguridad y anejo de combustibles / Eficiencia para Abierta Abierta 0 LI L VY ETSCCOM & -




Avanzado de Seguridad y

Manejo avanzado de combustibles /

Todas las dreas . L ) Abierto Abierta 0 v,V 4to Trimestre ETSCCOM $ 2

Control de Combustibles Eficiencia para la calidad

. Planificacion Estratégica en e s i $ 5
Todas las areas S R Uso de la planificacion estratégica 5 10 15 11, 1, v 4to Trimestre INAP
la Gestién Pablica
Todas las areas Habilidades de Liderazgo Creatlwdad/lntehgen'ua emodionaly 5 10 15 I, 1, v 4to Trimestre INAP $ -
empatia

Taller sello CLAD, para el

Todas las dreas | desarrollo de competencias Desarrollo de Competencias 5 10 15 I, 1,1V 4to Trimestre INAP $ -
directivas
Total: $ 36.000,00
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