INDICE DE SATISFACION DEL PLAN SOCIAL

RESUMEN SATISFACCION PROMEDIO POR DIMENSION

INDICE DE
SATISFACCION
GENERAL

99 -
98 -

97 -
7 Empatia/Accesibilidad

9% -

Profesionalismo/Confianza en el Personal
95 -

94 - Capacidad de Respuesta

93 -

Eficacia/Confiabilidad
92 -
91 -

Elementos Tangibles
Q0 -

) PLAN SOCIAL DE LA PRESIDENCIA




