FICHA TECNICA ENCUESTA DE SATISFACCION CIUDADANA
Universo Usuarios de servicios del Ministerio de Energia y Minas= 201 personas

Ambito La encuesta sera aplicada en la Sede del Ministerio de Energia y
Minas, en la avenida Enriquez Jiménez Moya sector La Feria y las
oficinas de la calle Heriberto Pieter No. 53, Edif. B, Ens. Maco, Santo
Domingo, R. D.

Muestra 133 entrevistas, con un error general de 5%, un nivel de confianza del
95% y pi/g=50/50.

T GIERT = Ta8 Aplicacion de un cuestionario estructurado en una entrevista personal.

=N B R LET [nicio el 20 de septiembre hasta completar el nimero de muestras
requeridas

Realizacion Dos colaboradores del MEMRD designados por la Direccién de
Recursos Humanos.

Calcula el tamano de tu muestra

Tamano de la poblacion Nivel de confianza (%) Margen de error (%)

201 % v 5

Tamano de la muestra

En solo unos minutos, envia gratis una encuesta de 10 preguntas y ve las primeras

40 respuestas.



