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Evidencia Mediciones del Desempeiio de la Implementacion de los Manuales de
politica de las areas misionales de la Oficina Nacional de Derecho de Autor (ONDA)

Elizabeth Tolentino <elizabeth.tolentino@onda.gob.do> 12 de noviembre de 2021, 16:24
Para: Carlos Andrés Feliz Nufiez <carlos.feliz@seap.gob.do>

Saludos Carlos Feliz, a los fines de completar el indicador 01.3 Estandarizacién de Procesos y completar al 100% el
SISMAP , te hacemos remision formal de los informes de los procesos misionales de Departamento de Registro ,
Departamento de Inspectoria , Departamento de Sociedades de Gestion Colectiva, Departamento de Investigacion y
peritaje, Departamento de Solucion Alternativa de Conflictos , Centro de capacitacion y desarrollo del derecho de
autor y derechos conexos y Division de Atencién Al usuario.
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