FESORERIA NACIOMAL

Plan de Accién de Mejora
Marco Comun de Evaluacién (CAF) 2021

Periodo de Ejecucion

- o - Unidad Nombre del A A y=f
Criterio Actividad Objetivo Numeral Fecha de Fecha de Medios de Verificacién
Responsable responsable L |
Inicio Termino
. . . Revisar el marco estratégico institucional con el fin . " Marco estratégico Institucional en Nuevo
114 DPyD
Revisar la Mision, Vision y VValores de reflejar los cambios en el entorno. Yl Patricia Del Castillo 01/07/2021 12/12/2021 Plan Estratégico Institucional 2022-2025
Mejorar la red informatica interna, para agilizar el flujo| Mantener la vigencia en la aplicacion del Modelo Metodologia de Recoleccion de Evidencias,
de trabajo e informacion y reforzar la cultura|CAF como modelo de excelencia para la mejoral 125 DPyD Yaina Contreras 01/02/2021 30/10/2021 Reestructuracion del Comité de Calidad,
institucional. continuainstitucional. Autodiagndstico CAF.
CRITERIO L
LIDERAZGO
Implemen'tar el plan del Sistema de Ciberseguridad en|Alinear la estrategia de Administracion 'electronlca 126 DTIC Guido Diaz 01/01/2021 31/12/2021 PolmcadeClbersegurldgd‘ Sistemade
laTesoreria Nacional. con los objetivos operativos de lainstitucion. Monitoreo de Incidentes
Encargado de la Actualizacion de la Politica de Comunicacién
Actualizar el sistema documental y de procesos|Creacién de condiciones para la eficacia en la ) g Institucional, Encuesta de Satisfaccion de
" P PR i A 128 DIC Divisién de 01/01/2021 31/08/2021 e P
asociadosala Comunicacion Internade lainstitucion | comunicacion Institucional. P Servicios internos de la Division de
Comunicaciones I
Comunicaciones.
CRITERIO 2: Definir la linea programatica institucional, de
! " . conformidad con las prioridades de gobierno Xk J— . " Talleres, Fotografias, Plan Estratégico
ESTRATEGIA'Y Formular el Plan Estratégico 2021-2024 establecidas en el Plan Nacional Plurinual del Sector DPYD Patricia Del Castillo 01/07/2021 12/12/2021 Institucional 2022-2025
PLANIFICACION tbli
Publico.
CRITERIO 3: Plan de Capacitacion 2021, Correos
GESTION DE LOS Realizar formaciones con modalidad virtual Desarrollar y promover métodos modernos para la 327 DRRHH Amelia Johnson 01/01/2021 31/01/2022 electronicos de comunicacion de
formacién de los servidores Convocatorias, Difusiones parala
RECURSOS HUMANOS motivacién ala formacién virtual.
Dar continuidad a la suscripcién de contratos para
. S N regular las relaciones de servicios bancarios y
CRIEERIO(:" SOs i:;z{:;(:vasde formalizacion - de relaciones  con financieros suministrados por el Banco de Reservas a 4.154.16 DACyYRF Rafael Ventura 01/01/2021 31/12/2021 Contratos, minutas, fotos
ALIANZASY RECUR la Tesoreria Nacional para sus procesos operativos
como Organo Rector del Sistema de Tesoreria.
CRITERIOS: . . . Identificar, disefiar, gestionar e innovar en los - .
6 i ! P 517 ek 01/07/2021 01/01/2022 i
PROCESOS Mejora del Modelo de Gesti6n de la Tesoreria Nacional procesos de forma continua DPyD Patricia Del Castillo Entregables de Consultoria
CRITERIO 6: Eval : tad entad :
. . s . . valuar los resultados orientados a los
oR Iil;:\ls‘ll'JAL.lD—gSDgsLos ';\:t‘:z'c'éz‘ar;';:g"‘d: ‘I’:smzde'ca':” delnimeroy tiempof . - rios/beneficiarios de la Institucion, para orientar| 621 DPyD Yaina Contreras 01/01/2021 15/12/2021 Resultados de las mediciones
P quej los esfuerzos a la satisfaccion de sus necesidades.
CIUDADANOS/CLIENTES

Notas:

**: Aplica para més de un criterio del Modelo CAF
***: Actividad que puede implicar a toda lainstitucién
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