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Lic. Rolfi Domingo Rojas Guzman

Presidente

COMISION PRESIDENCIAL DE APOYO AL
DESARROLLO BARRIAL

Su Despacho

Distinguido Licenciado Rojas:

Luego de saludarle cortésmente, le informamos que hemos revisado las normativas vigentes de su
institucién, con el objetivo de definir la aplicacion del Indicador 1.04: Carta Compromiso del Sistema
de Monitoreo de Administracion Publica, SISMAP Poder Ejecutivo.

En el numeral 4.2 de la Resolucion 212-2020 que actualiza y formaliza el Sistema de Monitoreo de
Administracion Pulblica cita: “los indicadores y sub-indicadores que conforman el SISMAP aplican a
todas las instituciones que forman parte del sistema. Sin embargo, en el caso de organismos de la
Administracién Publica en los que las leyes especiales inciden en aspectos especificos de su gestion,
se les pondrd un No Aplica, a los indicadores con dichos elementos legales especificos”.

El Viceministerio de Servicios Publicos, a través de la Direccion de Disefio y Mejora de Servicios
Piblicos de nuestro Ministerio, realizé una verificacion en la que determind que basado en los
requerimientos de la metodologia existente en el Programa Carta Compromiso al Ciudadano y en

las normativas de su institucion, dicho indicador No Aplica, por lo que procederemos a la
inactivacion permanente del mismo.

La base conceptual que sustenta dicha inactivacion, se encuentra en el Informe anexo.
Con sentimientos de alta consideracion y estima, se despide,

Atentamente,

. Dario Castillo Lugo
Ministro de Administraciéon Publica

DCL/HM/Iv
VEDI-094-21

Anexo: citado.
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- Informe sobre revision del Centro de Comision Presidencial de
Apoyo al Desarrollo Barrial en el indicador 01.04 Carta
| Compromiso al Ciudadano.
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METODOLOGIA Y ANALISIS REALIZADO

Con el objetivo de definir el estatus final de la institucion en el indicador 1.04 “Carta Compromiso al
Ciudadano”, en el Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica, hemos realizado un analisis,
tomando como base los siguientes criterios:

1. Las atribuciones, funciones y competencias la institucién, emanadas de sus normativas
vigentes, con relacion a la provision de los servicios.

2. Fueron realizadas reuniones entre el MAP y la institucién a continuacion, donde se abordaron
aspectos técnicos vinculados a los requerimientos contenidos en la metodologia del Programa
Carta Compromiso al Ciudadano.

Por lo expuesto anteriormente, elaboramos este informe, clasificando con las normativas consultadas,
los servicios que actualmente estan siendo ofrecidos por la institucién objeto del andlisis y finalmente,
una conclusién para su consideracion final.

Normas usadas de referencia, ademads de las propias de cada institucién, estdn la 41-08 y sobre todo la
Organica de la Administracion Publica 247-12, especialmente para aquellos casos de instituciones que
se rigen por el Codigo de Trabajo, para sus temas laborales.

Institucién: Comisi6én Presidencial de Apoyo al Desarrollo Barrial.

Normas que rigen o crean sus servicios (namero de ley, decreto o resolucion)

* Decreto 311-97 que crea e integra La Comisi6én Presidencial de Apoyo al Desarrollo
Barrial

Articulo 1.- Se crea la Comision Presidencial de Apoyo al Desarrollo Barrial.
Articulo 2.- Las competencias de la Comision Presidencial de Apoyo al Desarrollo Barrial son:

a) Contribuir con 1os habitantes y sus organizaciones en la evaluacion y priorizacién de sus necesidades
econdmicas y sociales, a través del desafio e implementacién de procedimientos participativos. de
manera que contribuyan a agilizar la formulacién e implementacion de soluciones a esas necesidades
por parte del Gobierno Central.

b) Cooperar en la constitucion de canales institucionales para la expresién y tramitacién de demandas
sociales por parte de las organizaciones barriales propiciando asi el didlogo, la negociacién y la

concertacién con el Gobierno Central, como instrumentos para lograr acuerdos que garanticen la paz y
la solidaridad.

La institucién cuenta con una cartera de servicios publicada en su portal web, entre los que se

encuentran:
e A ienva diigide T 5s seric dc unprocess
I : , . interinstitucional?
- Apoyo a la salud ' A Municipes de los Sectores y
| Comunidades vulnerables
' excluidas de la sociedad.
- Apoyo a embarazadas ' A mujeres embarazadas

! - residentes en sectores
| vulnerables y de escasos
recursos econdmicos.
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Donaciones de equipo, ' Municipes de los Sectoresy | No
- mobiliarios y electrodomésticos Comunidades vulnerables
oo excluidasdelasociedad.
. Apoyo a iniciativas y actividades  Organizaciones comunitarias

| sociales-comunitarios ' de los sectores y comunidades |
| ~vulnerables excluidas de la
' Apoyo al Mejoramiento de " A Municipes de los Sectoresy
- Viviendas ' Comunidades vulnerables

Apoyo a la juventud, Educacién, @ excluidas de la sociedad.
_deportey larecreacion |

Conclusion:

Conforme lo revisado en el portal y la disposicién normativa existente, la Comisién Presidencial de
Apoyo al Desarrollo Barrial tiene como objetivo contribuir con 1os habitantes y sus organizaciones en
la evaluacion y priorizacién de sus necesidades econdmicas y sociales y cooperar en la constitucion de
canales institucionales para la expresiéon y tramitaciéon de demandas sociales por parte de las
organizaciones barriales. No existe marco legal de referencia que los faculte o indique la forma y
condicién en que los mismos seran otorgados, funge méas como programa de asistencia social.

De acuerdo, a los requerimientos de la metodologia existente en el Programa Carta Compromiso al
Ciudadano, la Comision Presidencial de Apoyo al Desarrollo Barrial, no aplica para la implementacién
de Carta Compromiso al Ciudadano.

Preparado por:
Direccién de Disefio y Mejora de Servicios Publicos



