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Santo Domingo, R. D.

Sefior

Lic. Ramén Ernesto Pérez Tejada

Director General

Direccién General De Desarrollo Fronterizo
Su Despacho. -

Distinguido Sr. Pérez:

En respuesta a su interés de elaboracion de la Carta Compromiso al Ciudadano, le informamos que hemos
realizado una revision exhaustiva de las funciones y los servicios que ofrece esa institucion, Como resultado
de esta revisién, y segun los requerimientos de la metodologia existente en el Programa Carta Compromiso
al Ciudadano, le informamos que la Direccion General de Desarrollo Fronterizo (DGDF), no aplica
para la implementacion de esta herramienta. :

También hacemos de su conocimiento, que el indicador 01.4 correspondiente a Cartas Compromiso dentro
del Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica — SISMAP, no tendrd ningdn peso dentro de la
valoracién general de la institucion, por lo tanto, no afectara la puntuacion final.

Agradecemos su interés por garantizar la prestacion de servicios de calidad a través de la aplicacion de la
Carta Compromiso. Aprovechamos la ocasion para reiterar nuestro apoyo en cualquier otro proyecto bajo
la rectoria de este Ministerio.

Atentamente,
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Sheyla Castillo

Viceministra de Servicios P&
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Instituciones que se encuentran con el status de “no aplica” en el indicador 01.04 Carta Compromiso al Ciudadano

ADMINISTRACION PUBLICA

Direccion General de Desarrollo Fronterizo
Normas gue rigen o crean sus servicios (nimero de ley, decreto o resolucion)

e Decreto num. 443-00 que crea la Direccion General de Desarrollo Fronterizo

El consejo es una dependencia del Gabinete de Politicas Sociales, tiene como finalidad Contribuir a
fomentar el aprovechamiento agricola e industrial de las provincias fronterizas: Dajabon, Montecristi,
Elias Pifia, Independencia, Pedernales, Santiago Rodriguez y Bahoruco.

La normativa solo designa al director de ese momento.

La institucién cuenta con una cartera de servicios publicada en su portal web, entre los que se
encuentran:

Servicios A quién va dirigido ¢Es parte de un proceso
interinstitucional?

Distribucién de plantas frutales, =Productores organizados, No
maderables, meliferas y publico en general
ornamentales

Construccién de pozos tubulares  Ganaderos y comunitarios de = No
las zonas desabastecida del
servicio de agua potable en la
zona fronteriza

Construccién y reconstruccion = Grupos organizados, Si, Ministerio de Medio
caminos rurales productores  agricolas y Ambiente y otras instituciones
ganaderos reguladoras

Andlisis y conclusion

Como programa de asistencia social y adscrito al Gabinete de Politica Social, esta creado para brindar
los servicios descritos, sin embargo, no existe marco legal de referencia que los faculte o indique la
forma y condicion en que los mismos seran otorgados.
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