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Seiior:
Embajador Antonio Vargas Hernandez /

Director General !
Direccién General De Cooperacién Multilateral (DIGECOOM) " .
Su despacho

Distinguido Embajador Castellanos:

En respuesta a su solicitud de elaboracion de la Carta Compromiso al Ciudadano, le informamos que junto
al Comité de Calidad de la Direcciéon General de Cooperacién Multilateral, hemos realizado una revision
exhaustiva de los procesos misionales y los servicios que ofrece esa institucién. Como resultado de esta
revision, y seglin los requerimientos de la nueva metodologia en el Programa Carta Compromiso al
Ciudadano, le informamos que la DIGECOOM no aplica para la implementacion de esta herramienta.

También hacemos de su conocimiento, que el indicador correspondiente a Cartas Compromiso dentro del
Sistema de Monitoreo de la Administracion Pablica — SISMAP, no tendra ningun peso dentro de la valoracion
general de la institucion, por lo tanto, no afectara la puntuacion final.

Agradecemos su interés por garantizar la prestacién de servicios de calidad a través de la aplicacion de la
Carta Compromiso. Aprovechamos la ocasién para reiterar nuestro apoyo en cualquier otro proyecto bajo
la rectoria de este Ministerio.

En el 10mo. Aniversario de la Ley No. 41-08 de Funcion Publica, con sentimientos de alta consideracion y
estima, aprovechamos la ocasion para enviarle un cdlido saludo.
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Direccién General de Cooperacion Multilateral
Normas que rigen o crean sus servicios (nimero de ley, decreto o resolucion)

* Resolucién 10-20 que aprueba la modificacion de la Estructura Organizativa del Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo

Articulo Octavo: Se modifica la estructura de la Direccion General de Cooperacion Multilateral
(DIGECOOM), aprobada mediante la Resolucion Nim. 1-18 del once (11) de mayo del afio 2018 (...)

Articulo Noveno: Se modifica la estructura del Viceministerio de Cooperacion Internacional para la
incorporacién de los cambios citados en el articulo octavo de la presente Resolucion, quedando
integrado por las unidades siguientes:

“Viceministerio de Cooperacion Internacional con:
-Direccion General de Cooperacion Internacional (...)

e Decreto 231-07 que establece el Reglamento Organico Funcional de la Secretaria de
Estado de Economia, Planificacion y Desarrollo.

a) Implementar las normas y procedimientos aprobados para la solicitud, recepcion, gestion y
evaluacion de la Cooperacién Técnica y Financiera No Reembolsable de caracter multilateral.

b) Definir, en coordinacion con el Viceministerio de Planificacién y en consulta con los organismos
involucrados, los compromisos no financieros que se acuerden con los organismos multilaterales
derivados de Cooperaciones No Reembolsables.

¢) Coordinar la negociacion de convenios multilaterales de Cooperacién No Reembolsable.

d) Evaluar y dar seguimiento a los compromisos no financieros y a los programas y proyectos
ejecutados con financiamiento proveniente de Cooperacion Multilateral No Reembolsable.

e) Fortalecer las relaciones con los organismos de Cooperacion Multilateral No Reembolsable.

f) Coordinar con el Viceministerio de Planificacion la programacion de los compromisos financieros
derivados de los programas y proyectos de Cooperacion Multilateral No Reembolsable.

g) Gestionar el pago de las cuotas, membresias y aportes a los organismos y agencias de Cooperacion
Multilateral.

h) Participar en las mesas sectoriales y/o transversales de coordinacion de la cooperacién multilateral
no reembolsable.

i) Coordinar con la Oficina del Ordenador Nacional de los Fondos Europeos de Desarrollo, hasta que
sus funciones sean transferidas al VViceministerio de Cooperacidn Internacional, las negociaciones y
el seguimiento de los Planes Indicativos Nacionales y Regionales.

j) Dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores de eficiencia de la Cooperacion Multilateral No
Reembolsable.

k) Dar seguimiento a la asistencia técnica derivada de las Cumbres.

Andlisis y conclusion:

Conforme lo revisado en el portal del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo, la Direccion
General de Cooperacion Multilateral “tiene a su cargo el seguimiento y evaluacion de los programas y
proyectos de cooperacion técnica no reembolsable, financiados con recursos provenientes de fuentes
multilaterales. Igualmente, mantendré las relaciones con las agencias de cooperacion multilateral.” En
ese sentido, la Direccion pertenece al Viceministerio de Cooperacion Internacional y tiene como
finalidad apoyar en sus funciones a dicho Viceministerio, por lo que no tiene potestad normativa y debe
limitarse a la promocién y monitoreo de los programas.
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