
Subcriterio Fecha Fecha 

 No. Inicio Termino

1.3.1 Actualización del Manual de cargo y 

Funciones 

Aprobar y  Socializar el 

Manuales de cargo y Funciones 

Actualizarlo acorde a la nueva Estructura 

Organizacional

Manuales realizados

1. Levantamiento  en las diferentes áreas de la Institución de los 

diferentes cargos y funciones que realizan los 

Servidore,Aprobacion por el Directo general y envió al MAP para 

la evaluación y aprobación del mismo.
ene-22 dic.2022 Por Determinar 

Enc. Desarrollo Institucional y 

Calidad en la Gestión 

Recurso humanos 

1.4.1. 

Actualización del Manual de Política 

y Procedimiento 

Aprobar y  Socializar el Manual 

General de Política y  

Procedimientos La  Implementación de nuevos procedimientos 

establecidos  por NOBACI

Manual de Procedimientos 

socializado 

1. Levantamiento  en las diferentes áreas de la Institución de los 

procesos realizados, revisión y readecuación de los nuevos  

Procedimientos de  las áreas involucradas.  2. Realizar socialización 

y capacitación de los procedimientos aprobados.  

ene-22 dic.2022 Por Determinar 
Enc. Desarrollo Institucional y 

Calidad en la Gestión 

2 1.15.

Implementar  Concursos Públicos 

interno y externo

Realizar  Concursos Públicos

No. De Acciones Realizadas 

1. Solicitar asistencia del MAP; coordinar con la Dirección de 

Reclutamiento y Selección. 2. Recibir asesoría.  3. Realizar 

Concurso 
ene-22 dic.2022 Por Determinar Enc. De RRHH y  de Capacitación 

3 1.8.A

Realizar revisión de  Escala Salarial, 

conforme  a la nueva estructura 

organizacional 

Realizar revisión de la Escala 

Salarial 

Escala Salarial aprobada 

1. Solicitar asesoría a la Dirección de Análisis del Trabajo y 

Remuneraciones del MAP.   2. Elaborar y remitir al MAP 

propuesta de Escala Salarial.   

ene-22 dic.2022 Por Determinar
Dirección Financiera y Enc. De 

RRHH

4 1.13.

Realizar plan de fortalecimiento  

institucional de  socializaciones sobre 

Régimen Ético y Disciplinario 

Personal capacitado sobre 

Régimen Ético y Disciplinario 

No. De Charlas Realizadas,   No. 

De Empleados Capacitados 

1. Coordinar con Capacitación y la comisión de ética la realización 

de una jornada de  talleres sobre Régimen Ético y Disciplinario.  2. 

Realizar capacitaciones a nivel nacional 

ene-22 dic.2022 Por Determinar Enc. RRHH/ Comisión de ética 

5
 Eje 1, FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

Dirección Administrativa y Tecnología

1.10.

Implementación de un sistema 

tecnológico de inventario para el 

departamento de almacén. 

Instalar sistema de almacén, 

para mayor control de 

inventarios Mejorar la gestión de la tecnología y el Fortalecer la 

Gestión de Almacenes General y de Almacén de 

suministro 

Sistema Instalado

 Realizar reunión con los involucrados, Verificar las operaciones 

que deben ser instaladas en el sistema, Instalación y sociabilización 

del sistema.

ene-22 dic.2022 Por Determinar
Dirección General/ dirección 

Administrativa y Tecnología

6
EJE 2. SERVICIOS ALIMENTARIOS A 

USUARIOS
2.8

 Realizar estudios para medir el 

impacto de los comedores 

económicos

Estudio de satisfacción de los 

productos

Saber la percepción de los comensales sobre el 

Servicio Alimentario
Informe de estudio de impacto

Realizar  programa y cronograma de fechas de las visitas a los 

diferentes comedores, tabulación y realizar informe de resultado
ene-22 dic.2022

Planificacion y Desarrollo/ Calidad 

y Producción 

7 4. Alianzas y Recursos

Realizar revisión al acuerdo firmado 

con el Instituto de Innovación en 

Biotecnología e Industria (IIBI),

Realizar revisión al Acuerdo 

con IBII

Realizar mejoras en los controles de calidad No. De Acciones Realizadas 

1. Solicitar reunión con representantes de IBII para revisión del 

acuerdo vigente,  2. Realizar plan para el cumplimiento de los 

compromisos asumidos.   3. Imprentar acciones 

ene-22 dic.2022 Por Determinar
Enc. Jurídico, Enc. Control de 

Calidad

8

Eje 3.Programa de 

educación nutricional y 

alimentaria.
3.1.2

Realizar Programa de educación 

nutricional y alimentaria

Suministrar  a los ciudadanos 

de  informaciones  requerida 

para la correcta alimentación 

nutricional.

Mejorar el nivel de nutrición en las raciones ofrecidas 

y que las cuales puedan llegar a los lugares mas 

vulnerables 

No. De Acciones Realizadas 

1. Solicitar asesoría en materia nutricional  2. Realizar Plan de 

Mejoras Nutricionales.  3. Implementar ajustes a los menús 

ofrecidos 

ene-22 dic.2022 Por Determinar 

Enc. Desarrollo Institucional y 

Calidad en la Gestión, Enc. 

Producción de Alimentos, Enc. 

Control de Calidad  

9 Eje 4.MEDIO AMBIENTE 
4.1

4.2 

 4.3

Crear programas medio 

ambientales, para la protección  y 

cuidado de los diferentes Comedores 

Económicos

Implementar un plan de puntos 

limpios en los Comedores a  

Nivel Nacional y el correcto  

cuidado  del medio ambiente

Programar e implementar campañas de reducción 

de impactos de los desechos sólidos y protección 

medio ambiental en la Institución, y en nuestras 

diferentes redes sociales, para la orientación de 

nuestros ciudadanos. 

No. De Acciones Realizadas 1-Creacion de un Plan de Trabajo , ene-22 dic.2022 Por Determinar 
Servicios Generales y Comision de 

riesgo

 Eje 1, FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

Gestión de los Recursos Humanos  

Recursos 

necesarios
Responsable Objetivo

Acción de Mejora

No.

Área de Mejora

Fortalecer la Gestión de los Recursos Humanos 

Indicador

 PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL  DE ENERO A DICIEMBRE 2022

Criterio No. Tareas

Eje 1, FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL PLANIFICACION Y 

DESARROLLO
1


