adelossantos@itla.edu.do

* °  Conversatorio Manual de Procesos
Misionales ITLA 2021
Creado por: calidad@itla.edu.do - Tu respuesta « Si, asistiré.
Hora

9am - 10am (Hora estédndar del
Atlantico - Santo Domingo)

Fecha

mar 31 de ago de 2021

Lugar

Instituto Tecnoldgico de Las Américas
(ITLA), Las Américas Highway, Km. 27,
La Caleta, Calle 27, 11606, La Caleta,
Republica Dominicana

Descripcion

Buenas tardes estimados,

Luego de un cordial saludos, les notificamos la
invitacion al conversatorio, Socializacion del Manual

de Procesos Misionales ITLA 2021.

En espera de su valiosa presencia virtual, se
despide.

Equipo de Calidad ITLA

i Invitados

. v Alex Arlen De Los Santos

. v calidad@itla.edu.do

¢+ Cristian Vinicio De Moya Aristy

v dmoya@itla.edu.do

.« ljaquez@itla.edu.do

.« loneil@itla.edu.do

: v Rocio Ninoska Candelario Gonzalez
. v terodriguez@itla.edu.do

. @ lysosa@itla.edu.do

. @ Solaine Altagracia Heredia Gonzalez

de Nufiez
ajgarcia@itla.edu.do

Alberto George Ortiz Rubiera
cdelossantos@itla.edu.do
cpadilla@itla.edu.do
dmartinez@itla.edu.do

Mariel Matos Jiminian
mncastillo@itla.edu.do
mvolquez@itla.edu.do
ngomez@itla.edu.do
oreyes@itla.edu.do
pcastro@itla.edu.do

Silvia Rodriguez Martinez
vhenry@itla.edu.do

Wanda Elisa De la Rosa Sanchez
Yesmil Rodriguez Hernandez



adelossantos@itla.edu.do

Mis notas



30/7/2021 Correo de Instituto Tecnologico de las Americas - Manual de Procesos Misionales

In Aseguramiento Calidad <calidad@itla.edu.do>

Manual de Procesos Misionales
4 mensajes

Gestion de Calidad <calidad@itla.edu.do> 29 de julio de 2021, 09:13
Para: sheredia@itla.edu.do, Lisa Yessenia Sosa Torres <lysosa@itla.edu.do>, Tibi Enrique Rodriguez Hernandez
<terodriguez@itla.edu.do>, Rocio Candelario <rcandelario@itla.edu.do>, Orlando Reyes <oreyes@itla.edu.do>,
mncastillo@itla.edu.do, Neuris Gomez <ngomez@itla.edu.do>, Yesmil Rodriguez Hernandez <yrodriguez@itla.edu.do>,
Victor Armando Henry <vhenry@itla.edu.do>, PEDRO PABLO CASTRO GARCIA <pcastro@itla.edu.do>, Dalila Martinez
<dmartinez@itla.edu.do>, Lisbett Jaquez <ljaquez@itla.edu.do>, Miguel Volquez <mvolquez@itla.edu.do>, Silvia Rodriguez
Martinez <smartinez@itla.edu.do>, Carlos Manuel Padilla Cruz <cpadilla@itla.edu.do>, Librada Altagracia® Oneil Contreras
<loneil@itla.edu.do>, Dainara Moya Gonzalez <dmoya@itla.edu.do>

CC: wedelarosa@itla.edu.do, Alex Arlen de los Santos <adelossantos@itla.edu.do>, Cristian Vinicio De Moya Aristy
<cdemoya@itla.edu.do>, Alberto George Ortiz Rubiera <aortiz@itla.edu.do>, Caury De Los Santos
<cdelossantos@itla.edu.do>, Mariel Matos Jiminian <mmatos@itla.edu.do>, Minerba Martinez <mmartinez@itla.edu.do>

Estimado equipo,
Después de un cordial saludo, nos complace divulgar nuestro Manual de Procesos Misionales.

Exhortamos a todos los encargados verificar sus procesos misionales y compartir con todos los involucrados para que
tengan conocimiento del mismo.

NOTA: Favor dar su constancia de recibido por esta misma via.

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=2a718729aa&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-9091391922066707774&simpl=msg-a%3Ar-9089739...

1/5
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Cualquier duda, estamos a la orden.

Se despide,

Equipo de Calidad en la Gestion
Division de Calidad en la Gestion
Instituto Tecnolégico de Las Américas
Autopista Las Américas Km. 27,

Parque Cibernético de Santo Domingo,

La Caleta, Boca Chica, Republica Dominicana
Tel. (809) 738-4852 Ext. 235

Fax. (809) 549-9388

@ITLARD: Twitter / Facebook / Instagram
www.itla.edu.do

IT@ H#ENITLAESTAMOSCAMBIANDO

@ Manual ITLA de Procesos Misionales.pdf
1955K

Lisbett Jaquez <ljaquez@itla.edu.do> 29 de julio de 2021, 10:32
Para: Gestion de Calidad <calidad@itla.edu.do>

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=2a718729aa&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-9091391922066707774&simpl=msg-a%3Ar-9089739...  2/5


tel:(809)+738-4852;235
tel:(809)+549-9388
https://twitter.com/ITLARD
https://www.facebook.com/ITLARD?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/itlard/
https://itla.edu.do/
https://mail.google.com/mail/u/1?ui=2&ik=2a718729aa&view=att&th=17af26604f1f094e&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_kroxsk3n0&safe=1&zw
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CC: Solaine Altagracia Heredia Gonzalez de Nufiez <sheredia@itla.edu.do>, Lisa Yessenia Sosa Torres
<lysosa@itla.edu.do>, Tibi Enrique Rodriguez Hernandez <terodriguez@itla.edu.do>, Rocio Candelario
<rcandelario@itla.edu.do>, Orlando Reyes <oreyes@itla.edu.do>, Marien Nathali Castillo Martinez <mncastillo@itla.edu.do>,
Neuris Gomez <ngomez@itla.edu.do>, Yesmil Rodriguez Hernandez <yrodriguez@itla.edu.do>, Victor Armando Henry
<vhenry@itla.edu.do>, PEDRO PABLO CASTRO GARCIA <pcastro@itla.edu.do>, Dalila Martinez <dmartinez@itla.edu.do>,
Miguel Volquez <mvolquez@itla.edu.do>, Silvia Rodriguez Martinez <smartinez@itla.edu.do>, Carlos Manuel Padilla Cruz
<cpadilla@itla.edu.do>, Librada Altagracia® Oneil Contreras <loneil@itla.edu.do>, Dainara Moya Gonzalez
<dmoya@itla.edu.do>, Wanda Elisa De la Rosa Sanchez <wedelarosa@itla.edu.do>, Alex Arlen de los Santos
<adelossantos@itla.edu.do>, Cristian Vinicio De Moya Aristy <cdemoya@itla.edu.do>, Alberto George Ortiz Rubiera
<aortiz@itla.edu.do>, Caury De Los Santos <cdelossantos@itla.edu.do>, Mariel Matos Jiminian <mmatos@itla.edu.do>,
Minerba Martinez <mmartinez@itla.edu.do>

Saludos Team Calidad,
Gracias por compartir.
Tengo algunas observaciones:

1. Se debe revisar el procedimiento de cambio de carrera, ya que no se esta ejecutando tal cual. También, en un
momento determinado se dijo que este procedimiento deberia pertenecer a Registro y no a Admisiones. Tengo
sugerencias al respecto.

2. Los procedimientos cuando se actualicen deberian hacer mencion al: REGLAMENTO DE INSTITUCIONES Y PLANES DE
ESTUDIOS DEL NIVEL TECNICO SUPERIOR.

3. El'logo de los procedimientos deberia contar con el nuevo logo institucional.

4. El Procedimiento de validacion y convalidacién de asignaturas debemos revisarlo, por ejemplo: las asignaturas ya no
se deben convalidad en base a su contenido sino en base a los Resultados de Aprendizaje, asi lo especifica la Guia para
revision, Redisefio, y Disefio curricular de Planes de Estudio del Nivel Técnico Superior.

5. El procedimiento misional que se encuentra en adjunto no esta incluido en el manual que enviaron y dicho
procedimiento fue aprobado en su momento.

6. Hay otros procedimientos misionales que estamos trabajando, cuando sean aprobados por el equipo seran enviados a
Calidad para su posterior control.

A la orden!
[Texto citado oculto]

Lisbett Jaquez M.

Coordinadora Docente

Centro de Excelencia de Redes y Seguridad Informatica
Instituto Tecnolégico de Las Américas
Autopista Las Américas Km. 27,

Parque Cibernético de Santo Domingo,

La Caleta, Boca Chica, Republica Dominicana
Tel. (809) 738-4852 Ext. 236

Fax. (809) 549-9388

@ITLARD: Twitter / Facebook / Instagram
www.itla.edu.do

IT_L-- #ENITLAESTAMOSCAMBIANDO

@ Procedimiento de reconocimiento de competencias.docx
64K

Alex Arlen De Los Santos <adelossantos@itla.edu.do> 29 de julio de 2021, 10:52
Para: Lisbett Jaquez <ljaquez@itla.edu.do>

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=2a718729aa&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-9091391922066707774&simpl=msg-a%3Ar-9089739... ~ 3/5


https://www.google.com/maps/search/Autopista+Las+Am%C3%A9ricas+Km.+27?entry=gmail&source=g
tel:(809)+738-4852;236
tel:(809)+549-9388
https://twitter.com/ITLARD
https://www.facebook.com/ITLARD?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/itlard/
https://itla.edu.do/
https://mail.google.com/mail/u/1?ui=2&ik=2a718729aa&view=att&th=17af2ae1f519c005&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_krp0jbcg1&safe=1&zw
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CC: Gestion de Calidad <calidad@itla.edu.do>, Solaine Altagracia Heredia Gonzalez de Nufiez <sheredia@itla.edu.do>, Lisa
Yessenia Sosa Torres <lysosa@itla.edu.do>, Tibi Enrique Rodriguez Hernandez <terodriguez@itla.edu.do>, Rocio
Candelario <rcandelario@itla.edu.do>, Orlando Reyes <oreyes@itla.edu.do>, Marien Nathali Castillo Martinez
<mncastillo@itla.edu.do>, Neuris Gomez <ngomez@itla.edu.do>, Yesmil Rodriguez Hernandez <yrodriguez@itla.edu.do>,
Victor Armando Henry <vhenry@itla.edu.do>, PEDRO PABLO CASTRO GARCIA <pcastro@itla.edu.do>, Dalila Martinez
<dmartinez@itla.edu.do>, Miguel Volquez <mvolquez@itla.edu.do>, Silvia Rodriguez Martinez <smartinez@itla.edu.do>,
Carlos Manuel Padilla Cruz <cpadilla@itla.edu.do>, Librada Altagracia® Oneil Contreras <loneil@itla.edu.do>, Dainara Moya
Gonzalez <dmoya@itla.edu.do>, Wanda Elisa De la Rosa Sanchez <wedelarosa@itla.edu.do>, Cristian Vinicio De Moya
Aristy <cdemoya@itla.edu.do>, Alberto George Ortiz Rubiera <aortiz@itla.edu.do>, Caury De Los Santos
<cdelossantos@itla.edu.do>, Mariel Matos Jiminian <mmatos@itla.edu.do>, Minerba Martinez <mmartinez@itla.edu.do>

Estimada,

En respuesta a sus comentarios, los procedimientos se actualizan de acuerdo a la solicitud del departamento
responsable de cada procedimiento. Dicho esto, para actualizar un documento deben de hacer la solicitud mediante el
formulario de Creacion, Modificacion y Obsoletizacién de Documentos (FO-GC-02), cabe destacar que el departamento
de Calidad esta trabajando para revisar las actualizaciones o cambios de todos los procedimientos que se encuentran en
el Site.

Observacion: El Procedimiento adjunto no esta controlado, ni aprobado para formar parte del Manual de Procesos
Misionales.

Gracias por sus observaciones, lo estaremos tomando en cuenta.

Cualquier otra duda, estamos a la orden.

[Texto citado oculto]

Se despide,

Alex De los Santos

Técnico de Calidad

Instituto Tecnoldgico de Las Américas
Autopista Las Américas Km. 27,

Parque Cibernético de Santo Domingo,

La Caleta, Boca Chica, Republica Dominicana
Tel. (809) 738-4852 Ext. 257

Fax. (809) 549-9388

@ITLARD: Twitter / Facebook / Instagram
www.itla.edu.do

ITL- #ENITLAESTAMOSCAMBIANDO

Lisbett Jaquez <ljaquez@itla.edu.do> 29 de julio de 2021, 11:47
Para: Alex Arlen De Los Santos <adelossantos@itla.edu.do>

CC: Gestion de Calidad <calidad@itla.edu.do>, Solaine Altagracia Heredia Gonzalez de Nufiez <sheredia@itla.edu.do>, Lisa
Yessenia Sosa Torres <lysosa@itla.edu.do>, Tibi Enrique Rodriguez Hernandez <terodriguez@itla.edu.do>, Rocio
Candelario <rcandelario@itla.edu.do>, Orlando Reyes <oreyes@itla.edu.do>, Marien Nathali Castillo Martinez
<mncastillo@itla.edu.do>, Neuris Gomez <ngomez@itla.edu.do>, Yesmil Rodriguez Hernandez <yrodriguez@itla.edu.do>,
Victor Armando Henry <vhenry@itla.edu.do>, PEDRO PABLO CASTRO GARCIA <pcastro@itla.edu.do>, Dalila Martinez
<dmartinez@itla.edu.do>, Miguel Volquez <mvolquez@itla.edu.do>, Silvia Rodriguez Martinez <smartinez@itla.edu.do>,
Carlos Manuel Padilla Cruz <cpadilla@itla.edu.do>, Librada Altagracia® Oneil Contreras <loneil@itla.edu.do>, Dainara Moya
Gonzalez <dmoya@itla.edu.do>, Wanda Elisa De la Rosa Sanchez <wedelarosa@itla.edu.do>, Cristian Vinicio De Moya
Aristy <cdemoya@itla.edu.do>, Alberto George Ortiz Rubiera <aortiz@itla.edu.do>, Caury De Los Santos
<cdelossantos@itla.edu.do>, Mariel Matos Jiminian <mmatos@itla.edu.do>, Minerba Martinez <mmartinez@itla.edu.do>

Gracias por la pronta respuesta

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=2a718729aa&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-9091391922066707774&simpl=msg-a%3Ar-9089739...  4/5


https://www.google.com/maps/search/Autopista+Las+Am%C3%A9ricas+Km.+27?entry=gmail&source=g
tel:(809)+738-4852;314
tel:(809)+549-9388
https://twitter.com/ITLARD
https://www.facebook.com/ITLARD?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/itlard/
https://itla.edu.do/

30/7/2021 Correo de Instituto Tecnologico de las Americas - Manual de Procesos Misionales

Al parecer Con el procedimiento de reconocimiento de competencias pasé lo mismo que con el Reglamento Académico,
que se aprobo en Consejo Académico, pero no se resoluté.

Agradezco la atencion
[Texto citado oculto]

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=2a718729aa&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-9091391922066707774&simpl=msg-a%3Ar-9089739...  5/5
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ITL 5 Aseguramiento Calidad <calidad@itla.edu.do>

Manual de Procesos Misionales
1 mensaje

Gestion de Calidad <calidad@itla.edu.do> 30 de agosto de 2021, 15:00
Para: Solaine Altagracia Heredia Gonzalez de Nufiez <sheredia@itla.edu.do>, Lisa Yessenia Sosa Torres <lysosa@itla.edu.do>, Tibi Enrique Rodriguez
Hernandez <terodriguez@itla.edu.do>, Rocio Candelario <rcandelario@itla.edu.do>, Orlando Reyes <oreyes@itla.edu.do>, Marien Nathali Castillo Martinez
<mncastillo@itla.edu.do>, Neuris Gomez <ngomez@itla.edu.do>, Yesmil Rodriguez Hernandez <yrodriguez@itla.edu.do>, Victor Armando Henry
<vhenry@itla.edu.do>, PEDRO PABLO CASTRO GARCIA <pcastro@itla.edu.do>, Dalila Martinez <dmartinez@itla.edu.do>, Lisbett Jaquez
<ljaquez@itla.edu.do>, Miguel Volquez <mvolquez@itla.edu.do>, Silvia Rodriguez Martinez <smartinez@itla.edu.do>, Carlos Manuel Padilla Cruz
<cpadilla@itla.edu.do>, Librada Altagracia” Oneil Contreras <loneil@itla.edu.do>, Dainara Moya Gonzalez <dmoya@itla.edu.do>

CC: Wanda Elisa De La Rosa Sanchez <wedelarosa@itla.edu.do>, Alex Arlen de los Santos <adelossantos@itla.edu.do>, Cristian Vinicio De Moya Aristy
<cdemoya@itla.edu.do>, Alberto George Ortiz Rubiera <aortiz@itla.edu.do>, Caury De Los Santos <cdelossantos@itla.edu.do>, Mariel Matos Jiminian
<mmatos@itla.edu.do>, Minerba Martinez <mmartinez@itla.edu.do>

Estimado equipo,
Después de un cordial saludo, nos complace divulgar nuestro Manual de Procesos Misionales actualizado con mejoras de acuerdo a la Analista del SISMAP.

Exhortamos a todos los encargados verificar sus procesos misionales y compartir con todo el personal relacionado para que tengan conocimiento del mismo.

NOTA: Favor dar su constancia de recibido por esta misma via.
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MANUAL DE
PROCESOS

MISIONALES

Equipo de Calidad en la Gestion
Division de Calidad en la Gestion
Instituto Tecnoldgico de Las Américas
Autopista Las Américas Km. 27,

Parque Cibernético de Santo Domingo,

La Caleta, Boca Chica, Republica Dominicana
Tel. (809) 738-4852 Ext. 235

Fax. (809) 549-9388

@ITLARD: Twitter / Facebook / Instagram
www.itla.edu.do

" A

ﬂ Manual de Procesos Misionales.pdf
13108K
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